Ogolne warunki swiadczenia ustugi
OGOLNOPOLSKIE BIURO RACHUNKOWE
DLA SPOLEK (OBR DLA SPOLEK)

§ 1 Postanowienia ogodlne

Niniejsze Ogodlne warunki swiadczenia ustug (“OWU”) uszczegdtawiajg warunki swiadczenia
ustug ksiegowych przez Infakt Spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w

Krakowie, w ramach ustugi Ogoélnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spotek.

§ 2 Stowniczek

Uzyte w OWU pojecia oznaczaja:

1. Aplikacja — udostepniona przez Zleceniobiorce i dostepna za posrednictwem Serwisu
oraz w wersji mobilnej aplikacja inFakt umozliwiajgca wystawianie faktur i innych
dokumentéw ksiegowych oraz dodawanie dokumentéw kosztowych;

2. Faktura ustrukturyzowana - faktura wystawiona przy uzyciu KSeF, o ktérej mowa w
art. 2 pkt. 32a Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug;

3. Hasto - stworzony przez Uzytkownika cigg minimum 8 (oSmiu) znakow, uzywany do
zabezpieczenia dostepu do Aplikacji oraz do innych serwisow Zleceniobiorcy;

4. KSeF - system teleinformatyczny, o ktérym mowa w art. 106nd Ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug;

5. Ksiegowy — ksiegowy dziatajgcy z ramienia Zleceniobiorcy, realizujgcy bezposrednio
na rzecz Zleceniodawcy obstuge ksiegowa;

6. Nazwa uzytkownika - stworzone przez Zleceniodawce, indywidualne, niepowtarzalne,
skfadajace sie z cyfr i / lub liter, piecioznakowe oznaczenie Zleceniodawcy bgdz jego
adres e-mail, wykorzystywane przy korzystaniu z Aplikacji oraz do innych serwiséw
Zleceniobiorcy.

7. Okres rozliczeniowy — jeden miesigc kalendarzowy;



10.

1.

12.

13.

14.

15.

OWU - niniejsze Ogodlne warunki swiadczenia ustug;

Regulamin - regulamin serwisu internetowego infakt.pl okreslajgcy warunki
korzystania oraz funkcjonowania Serwisu i Aplikacji, dostepny pod adresem:
https://www.infakt.pl/regulamin/;

Zleceniodawca — przedsiebiorca spetniajgcy warunki wskazane w §3 ust. 2, ktéry
zawart ze Zleceniobiorcg Umowe;

Serwis — serwis internetowy znajdujgcy sie pod adresem www.infakt.pl, umozliwiajgcy
w szczegolnosci korzystanie z Aplikaciji;

Zleceniobiorca — InFakt Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Krakowie, z adresem przy ul. Szlak 49, 31-153 Krakéw, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000325203, posiadajgcg NIP 9452121681 oraz REGON:
120874766, kapitat zaktadowy 150.500 PLN, adres e-mail info@infakt.pl, posiadajgcg
status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 Ustawy z dnia 8 marca 2013 o
przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1790);

Umowa — umowa o obstuge ksiegowg w ramach ustugi OBR dla Spotek zawierana
pomiedzy Zleceniobiorcg a Zleceniodawcs;

Ustawa AML - Ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu;

Uzytkownik — Zleceniodawca posiadajgcy konto w Aplikaciji;

§ 3 Oswiadczenia Zleceniobiorcy

1.

Zleceniobiorca oswiadcza, ze:

1) przedmiotem jego dziatalnosci jest, w szczegolnosci prowadzenie zdalnej
obstugi ksiegowej podmiotéw rozliczajgcych sie w oparciu o ksiegi
rachunkowe w rozumieniu Ustawy z dnia 29 wrzednia 1994 r. o
rachunkowosci;

2) posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z

prowadzong dziatalnos$cia.



2. Zleceniobiorca oswiadcza, ze ustuga swiadczona w oparciu o Umowe, przeznaczona

jest dla Zleceniodawcy:

1) do ktérego stosuje sie przepisy Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci;

2) ktéry nie prowadzi dziatalnosci zwigzanej z obrotem kryptowalutami.
3. Zleceniodawca, poprzez zawarcie Umowy, potwierdza, ze

zapoznat sie ze wskazanymi w ust. 2 warunkami przed jej podpisaniem,
oraz ze spetnia te warunki.

4. Zleceniodawca, poprzez zawarcie Umowy, przyjmuje do wiadomosci, ze
Zleceniobiorca nie jest zobowigzany do zaptaty w jego imieniu jakichkolwiek
naleznosci, w tym naleznosci handlowych i publicznoprawnych.

5. W ramach Umowy Zleceniodawca nie $wiadczy ustug doradztwa podatkowego,
doradztwa prawnego, ustug przechowywania dokumentacji ksiegowej, reprezentacji
w postepowaniach sgdowych, wystawiania faktur, w tym Faktur ustrukturyzowanych i
dokumentéw ksiegowych w imieniu Zleceniodawcy, ani rejestracji Zleceniodawcy jako

czynnego podatnika VAT.

§ 4 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest swiadczenie przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy,
z udziatem Ksiegowego i przy pomocy Aplikacji, obstugi ksiegowej w zakresie
okreslonym Umowa.

2. Na obstuge ksiegowg mogg sie skfada¢, nastepujgce czynnosci:

1) prowadzenie ksigg rachunkowych;

2) prowadzenie ewidencji wyposazenia, s$rodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych i prawnych, rejestru zakupow VAT, rejestru sprzedazy VAT,
ewidencji srodkow trwatych i wartoci niematerialnych i prawnych;

3) obliczanie zobowigzan i zaliczek na podatek dochodowy w ciagu roku (w
przewidzianych prawem terminach, w zaleznos$ci od okresu wpfacania
zaliczek na podatek dochodowy przez Zleceniodawcéow) i VAT;

4) prowadzenie rejestru zakupow VAT, rejestru sprzedazy VAT,

5) sporzadzanie JPK_V7 lub JPK_V7K (w zaleznosci od wybranej metody)(w

przewidzianych prawem terminach, w zaleznosci od okresu rozliczania



podatku VAT przez Zleceniodawce), a takze sporzadzanie i wysytka
Jednolitego Pliku Kontrolnego (w przewidzianych prawem terminach, w
zaleznosci od okresu rozliczania podatku VAT przez Zleceniodawce);

6) udziat wyznaczonego przedstawiciela Zleceniobiorcy w kontrolach

dotyczgcych wyzej okreslonych czynnosci, a prowadzonych przez
stosownie upowaznione organy administracji skarbowej, przy czym
Zleceniodawca zobowigzany jest do pokrycia kosztow dojazdéw i
noclegow ww. przedstawiciela;
— zakres swiadczonych ustug uzalezniony jest w szczegdlnosci od statusu
czynnego podatnika VAT, a takze przystugujgcych Zleceniodawcy ulg i
zwolnien oraz innych okoliczno$ci faktycznych i prawnych wptywajgcych
na zakres zlecenia.

3. Zleceniodawca moze zleci¢ Zleceniobiorcy za dodatkowym wynagrodzeniem ustugi
dodatkowe, ktorych zakres i wynagrodzenie zostang okreslone w drodze osobnych
ustalen lub wyraznie w Umowie. Ustugami dodatkowymi sg w szczegolnosci:
sporzgdzenie sprawozdania finansowego, sporzgdzenie deklaracji VAT — UE, pomoc
w uzyskaniu odpowiednich zaswiadczen, pomoc w skorzystaniu z ulgi ,IP Box”,
obstuga w ramach tzw. “CIT - u Estonskiego”, rozliczenie roczne CIT-8, obstuga
kadrowo - pfacowa zatrudnionych u Zleceniodawcy Ilub czionkéw organow
Zleceniodawcy czy wspolnikow/akcjonariuszy i wszelkie inne ustugi lub czynnosci,
niewymienione wprost w ust. 2 powyzej.

4. Zlecenie ustug dodatkowych, a takze wszelkie inne modyfikacje zakresu
Swiadczonych ustug wymagajg dla swojej waznosci formy co najmniej dokumentowe;.
Zlecenie lub modyfikacje zakresu ustug moga nastgpi¢ takze za posrednictwem
stosownych funkcjonalnosci Aplikacji, o ile zostaty one udostepnione.

5. Zleceniobiorca nie $wiadczy na rzecz Zleceniodawcy ustug polegajgcych na
rejestracji lub zgtoszeniu do VAT (jako podatnika VAT czynnego) poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej (“RP”), ani jakichkolwiek innych zwigzanych z obstugg
ksiegowg poza granicami RP, w szczegolnosci w zakresie rozliczania podatku VAT,
dochodowego i innych rodzajéw podatkéw obowigzujgcych poza RP, a dotyczgcych
tego Zleceniodawcy.

6. Zleceniobiorca jest uprawniony do realizacji przedmiotu Umowy z pomocg lub za
posrednictwem osob trzecich, w tym Ksiegowych, za ktéry dziatania i zaniechania

odpowiada jak za wtasne. Zleceniodawca ma prawo wyboru Ksiegowego sposrod



zaproponowanych przez Zleceniobiorce. W razie braku wyboru, Zleceniobiorca jest
uprawniony do dokonania wigzgcego wyboru Ksiegowego dla Zleceniodawcy.
Zleceniodawca ma prawo do zmiany Ksiegowego i wyboru innego sposrod
proponowanych przez Zleceniobiorce. Wybor innego Ksiegowego moze wigzac sie ze
zmiang wynagrodzenia.

Zleceniobiorca ma prawo do dokonania wigzgcej zmiany Ksiegowego w kazdym
momencie trwania Umowy, w szczegolnosci w przypadku zakonczenia wspétpracy z
Ksiegowym obstugujgcym Zleceniodawce lub braku akceptacji przez Zleceniodawce
proponowanej zmiany wynagrodzenia z tytutu Swiadczonej obstugi ksiegowej, a takze
w przypadku gdy zmiana Ksiegowego jest niezbedna dla zachowania ciggtosci
obstugi lub nalezytego wykonania Umowy.

Zleceniobiorca moze odmodwi¢ podjecia lub kontynuowania s$wiadczenia obstugi
ksiegowej, w przypadku gdy swiadczenie obstugi jest niemozliwe lub niewykonalne z
przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy lub z przyczyn niezaleznych od Zadnej
ze Stron, a takze gdy wobec Zleceniodawcy toczy sie postepowanie karne,
karne-skarbowe, administracyjne lub cywilne, zwigzane z dziatalno$cig gospodarczag
prowadzong przez Zleceniodawce, a takze w przypadku gdy Swiadczenie obstugi
ksiegowej wigzatoby sie z jakimkolwiek ryzykiem dla Zleceniobiorcy, w tym
wizerunkowym, ekonomicznym, finansowym lub gospodarczym, a takze gdy
przedmiot dziatalnosci Zleceniodawcy moze godzi¢ w dobre imie Zleceniobiorcy, oraz
w przypadku gdy dziatalno$¢ Zleceniodawcy jest sprzeczna z dobrymi obyczajami lub
zasadami wspotzycia spotecznego lub gdy istnieje uzasadnione podejrzenie, ze

dziatalnosc ta jest niezgodna z prawem.

§ 5 Obowigzki Stron

1.

Dla realizacji Umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie do:
1) udostepnienia Zleceniodawcy Aplikacji za posrednictwem Serwisu;
2) wprowadzania do wybranego przez siebie oprogramowania danych
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy;
3) sporzadzania dokumentacji podatkowej (w zaleznosci od zakresu
Swiadczonych ustug) w postaci elektronicznej, na podstawie dokumentéw i

informaciji przekazywanych przez Zleceniodawce;



4)

5)

przekazywania Zleceniodawcy informacji dotyczacych biezgcych
zobowigzan podatkowych, na podstawie dokumentacji, o ktérej mowa w
pkt. 3 powyzej;

biezgcych kontaktow z organami podatkowymi lub Zaktadem Ubezpieczen

Spotecznych w celu realizacji Umowy.

2. Dla realizacji Umowy Zleceniodawca zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

4)

5)

wspotpracy ze Zleceniobiorcg w celu nalezytego wykonania przez niego
przedmiotu Umowy i terminowego opfacania wynagrodzenia;

przekazania  Zleceniobiorcy = wszelkiej  dokumentacji ksiegowej
Zleceniodawcy, za okres prowadzenia przez Zleceniodawce dziatalnosci
poprzedzajgcy Swiadczenie ustug ksiegowych przez Zleceniobiorce;
posiadania odpowiedniej infrastruktury technicznej i narzedzi, w tym w
szczegolnosci narzedzi informatycznych umozliwiajgcych Zleceniodawcy
korzystanie z Aplikacji, w tym integracji z KSeF oraz biezgcy kontakt ze
Zleceniobiorcg;

wprowadzania do Aplikacji lub z wykorzystaniem dedykowanego adresu w
domenie infaktpliki.pl, w terminie do pigtego dnia miesigca nastepujgcego
po miesigcu, ktéry ma by¢ ksiegowany, kompletnych dokumentéw
stanowigcych  podstawe sporzadzenia dokumentacji podatkowej,
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy w danym okresie
rozliczeniowym, co obejmuje w szczegolnosci faktury, w tym Faktury
ustrukturyzowane, rachunki, wyciggi bankowe, umowy wraz z rozliczeniami
ustug $wiadczonych Zleceniodawcy przez osoby trzecie, pisma
procesowe, decyzje administracyjne, ewidencje sprzedazy
nieudokumentowanej, raporty z kasy fiskalnej, raporty z kasy gotéwkowej,
ewidencje przebiegu pojazdow, oraz inne, wskazane przez Zleceniobiorce
dokumenty (w razie potrzeby takze po wczesniejszym przettumaczeniu lub
opatrzeniu stosownymi opisami);

weryfikacji w terminie do pigtego dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, ktory ma byC¢ ksiegowany Faktur ustrukturyzowanych, w tym
przychodowych lub kosztowych pobranych automatycznie z KSeF w
ramach udostepnionej odpowiedniej funkcjonalnoéci Aplikacji; w przypadku
braku wyraznej informacji o btedach w pobranych Fakturach
ustrukturyzowanych lub wyraznego odrzucenia badZz usunigcia przez

Zleceniodawce pobranej automatycznie z KSeF Faktury ustrukturyzowanej



wystawionej przez lub dla Zleceniodawcy w KSeF, uwaza sie jg za
zaakceptowang przez Zleceniodawce, przekazang Spoétce i tym samym
podlegajaca ksiegowaniu;

6) udzielania Zleceniobiorcy wszelkich informacji, ktére okazg sie niezbedne
do nalezytej realizacji przedmiotu Umowy przez Zleceniobiorce;

7) terminowego regulowania naleznosci publicznoprawnych wyliczonych
przez Zleceniobiorce w oparciu o dostarczone przez Zleceniodawce
dokumenty i informacije;

8) przechowywania we wlasnym zakresie i w oparciu o obowigzujgce
przepisy prawa oryginatow dokumentow, o ktérych mowa w pkt. 2 powyzej
oraz dokumentacji podatkowej przekazanej mu przez Zleceniobiorce;

9) niezwlocznego informowania Zleceniobiorcy za posrednictwem adresow
e-mail wskazanych w Umowie o wszelkich zdarzeniach mogacych wptyngé
na zakres $wiadczonych ustug oraz wyliczenia zobowigzan
publicznoprawnych Zleceniodawcy, ktére na mocy Umowy winien
przeprowadzi¢ Zleceniobiorca, w tym przede wszystkim Zleceniodawca ma
obowigzek informowaé Zleceniobiorce o zdarzeniach i okolicznosciach
mogacych mieé¢ wptyw na obowigzek korzystania przez Zleceniodawce z
KSeF Ilub przystugujgce Zleceniodawcy ulgi podatkowe, zwolnienia
podatkowe, a w szczegolnosci o przekroczeniu limitu sprzedazy
uprawniajgcego do zwolnienia podmiotowego, o ktérym mowa w art. 113
ust. 1 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug;

10) niezwtocznego, aktualizowania danych majgcych wpltyw na realizacje
Umowy i przekazywania Zleceniobiorcy stosownych informacji, a w razie
potrzeby takze dokumentéw zwigzanych z takg aktualizacjg;
10)przeprowadzania zgodnie ze stosownymi przepisami prawa
inwentaryzacji sktadnikow aktywow drogg spisu z natury.

3. Celem uniknigcia watpliwosci wskazuje sig, iz adres Zleceniobiorcy nie jest adresem
przechowywania dokumentacji ksiegowej Zleceniodawcy, a Zleceniodawca nie jest
uprawniony do wskazania adresu Zleceniobiorcy jako adresu przechowywania
dokumentacji ksiegowej w ramach zgtoszenia identyfikacyjnego lub aktualizacyjnego
do wtasciwych organdw skarbowych. Zleceniodawca samodzielnie i we wlasnym
zakresie przechowuje dokumentacje ksiegowg dla prowadzonej przez siebie
dziatalnosci gospodarczej, w tym w szczegdlnosci przechowuje na serwerze

Zleceniodawcy lub innym zewnetrznym nosniku, dokumenty stanowigce podstawe



sporzgdzania dokumentacji podatkowej dla Zleceniodawcy, a takze dokumenty
generowane i przekazywane Zleceniodawcy przez Zleceniobiorce.

Zleceniodawca prowadzacy produkcje lub obrét towarami powinien we wilasnym
zakresie i w terminach takze prowadzi¢ ewidencje ilosSciowo — wartosciowg i wycene
towaréw handlowych, materiatbw (surowcoéw) podstawowych i pomocniczych,
potwyrobow, produkciji w toku, wyrobéw gotowych, brakéw i odpadéw. Zleceniodawca
ma obowigzek wprowadzenia tych dokumentéw do Aplikacji.

Zleceniodawca dokonuje integracji Aplikacji z KSeF samodzielnie, wykorzystujgc do
tego celu dedykowane funkcjonalnoéci udostepnione przez Spodtke w ramach
Aplikacji. Zleceniodawca odpowiada za posiadanie i utrzymanie posiadania
uprawnien, petnomocnictw oraz Srodkow identyfikacji wymaganych do komunikacji z
KSeF.

Zleceniodawca nie jest uprawniony do udzielenia Spoétce ani Ksiegowemu zadnych
uprawnien do dziatania w jego imieniu bezpos$rednio w KSeF, w tym w szczegdlnosci
uprawnien do wystawiania, przeglgdania lub odbierania Faktur ustrukturyzowanych.
Przekazywanie Spoétce lub Ksiegowemu Faktur ustrukturyzowanych oraz wszelkich
innych dokumentéw pochodzgcych z KSeF nastepuje z wykorzystaniem
udostepnionych w tym celu funkcjonalnosci Aplikaciji.

Wystawienie przez Zleceniodawce Faktury ustrukturyzowanej w KSeF =z
wykorzystaniem funkcjonalnosci Aplikacji, jest rébwnoznaczne z przekazaniem jej
Spotce tj. wprowadzeniem jej do Aplikacji celem zaksiegowania zgodnie z §5 ust. 2
pkt 3 OWU, z =zastrzezeniem dochowania terminu wskazanego w tym

postanowieniu..

§ 6 Aplikacja

1.

W celu korzystania z Serwisu lub Aplikacji koniecznym jest posiadanie urzgdzenia z
dostepem do sieci Internet, aplikacji stuzgcej do przeglagdania zawartosci sieci
Internet (przegladarka, w mozliwie najnowszej wersji) a takze konto poczty
elektronicznej (email). Zleceniodawca jest zobowigzany zapewni¢ sobie we wtasnym
zakresie powyzsze urzadzenie, konieczne oprogramowanie oraz adres poczty
elektroniczne;j.

Wobec faktu, ze Zleceniobiorca stosuje mechanizmy szyfrowania zgodne z

powszechnymi  praktykami bezpieczenstwa, Zleceniodawca przyjmuje do



wiadomosci, ze regularne aktualizowanie swoich urzadzeh oraz oprogramowania w
celu obstugi nowoczesnych mechanizméw szyfrowania w trakcie komunikacji z
Serwisem i Aplikacjg umozliwia korzystanie z nich. Dostepno$¢ aktualizacji moze by¢
uzalezniona od posiadanego przez Zleceniodawce sprzetu i/bgdz oprogramowania i
tym samym Zleceniodawca nie odpowiada za ewentualny brak rzeczonych
aktualizacji i w konsekwenciji niemoznos¢ korzystania z tego powodu z Serwisu lub
Aplikaciji.
3. Aplikacja umozliwia:
1) tworzenie, przechowywanie i elektroniczng wysytke dokumentow, w
szczegolnosci faktur;
2) integracje z KSeF, w tym wystawianie oraz odbieranie (pobieranie z KSeF)
Faktur ustrukturyzowanych;
3) podglad wprowadzonych do Aplikacji elektronicznych wersji dokumentow
dostarczonych przez Zleceniodawce w sposéb okreslony w Umowie;
4) zarzgdzanie bazami faktur przychodowych oraz tworzenie i zarzgdzanie
zdefiniowanymi  produktami lub  kontrahentami dla celow faktur
przychodowych;

5) podglad dodanych plikéw, z informacjg o ich zaksiegowaniu.

4. Zakres funkcjonalnosci Aplikacji moze by¢ zmieniany przez Zleceniobiorce i zmiana
taka nie wymaga zmiany OWU. Szczegéty dotyczgce aktualnych funkcjonalnosci
Aplikacji prezentowane sg w Serwisie oraz samej Aplikacji.

5. Aplikacja zapewnia Zleceniodawcy, w celu automatycznego uzupetnienia danych
kontrahenta przy wystawianiu faktur, dostep do jawnej i powszechnie dostepnej na

stronie internetowej htip://www.stat.gov.pl/reqon/ wyszukiwarki przedsigbiorcow

wpisanych do rejestru REGON. Zleceniodawca moze tym samym wpisac jedynie NIP
kontrahenta, a pozostate pola z jego danymi zostang automatycznie uzupetnione w
oparciu o dane znajdujgce sie w rejestrze REGON. Za poprawnos$¢ tak pozyskanych
danych Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci, a Zleceniodawca kazdorazowo
przed wystawieniem faktury jest obowigzany do weryfikacji poprawnosci
wprowadzonych automatycznie danych.
6. Aplikacja umozliwia korzystanie z ustug dodatkowych:
1) swiadczonych przez Zleceniobiorce;
2) sSwiadczonych przez dostawcéw zewnetrznych przy czym:

a) za realizacje takich ustug odpowiadajg wytacznie dostawcy zewnetrzni;


http://www.stat.gov.pl/regon/
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b) Zleceniobiorca jedynie umozliwia dostep Zleceniodawcy do
skorzystania z takich ustug bezposrednio u dostawcéw zewnetrznych.

Szczegdty dotyczgce Swiadczenia ustug wskazanych w ust. 6 mogg regulowaé
odrebne regulaminy.
Aplikacja dostepna jest rowniez w wersji na urzadzenia mobilne. W tym wariancie
Aplikacja moze mie¢ ograniczone funkcjonalnosci wzgledem Aplikacji dostepnej za
posrednictwem Serwisu.
Zleceniodawca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu i Aplikacji w sposob
zgodny z Regulaminem, a takze w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, w
szczegolnosci zobowigzany jest szanowaC dobra osobiste i prawa wiasnosci
intelektualnej oséb trzecich a takze nie dostarczac tresci o charakterze bezprawnym.
Zleceniodawca dla ochrony swoich interesow powinien zachowac¢ w tajemnicy dane
umozliwiajgce dostep do Aplikacji. W przypadku, gdy Zleceniodawca utraci te dane,
mozliwe jest odzyskanie nazwy Uzytkownika i wygenerowanie nowego Hasta za
posrednictwem odpowiedniej opcji odzyskiwania hasta.
Zleceniodawca zobowigzany jest wykorzystywaé AP| wylgcznie dla celéw realizacji
Umowy i w sposob opisany w stosownej dokumentacji technicznej. Zabronione jest
komercyjne wykorzystywanie API, przez ktére rozumie sie w szczegdolnosci
wykorzystanie go dla celéow $wiadczenia ustug identycznych badz podobnych do
Swiadczonych przez Zleceniobiorce.
Zleceniodawca ponosi catkowitg i wytgczng odpowiedzialnos¢ za wprowadzane przez
siebie do Serwisu i Aplikacji tresci, w tym dokumenty przestane na dedykowany mu
adres poczty elektronicznej w domenie infaktpliki.pl.
Zleceniobiorcy wzgledem Zleceniodawcy przystuguje prawo do zawieszenia badz
pozbawienia dostepu do Aplikacji lub zaprzestania swiadczenia ustug w przypadku,

gdy Zleceniodawca:

1) narusza postanowienia niniejszych OWU, Umowy, Regulaminu bgdz
przepisdbw prawa, w szczegolnosci nie uiszcza wynagrodzenia naleznego
Zleceniobiorcy w terminie, nie wspétdziata ze Zleceniobiorcg w zakresie
realizacji przedmiotu Umowy, tj. m.in. nie przekazuje w terminie i w sposob
wymagany w OWU dokumentéw;

2) Zleceniodawca lub jego reprezentant nie poddaje sie obowigzkowi weryfikacji
tozsamosci i nie przekazuje informacji i dokumentéw niezbednych do

zrealizowania przez Zleceniobiorce obowigzku stosowania srodkow



bezpieczenstwa finansowego, o ktérych mowa w art. 34 ust. 1 pkt. 1 i 2
Ustawy AML;
3) jego dziatania mogg zagrozi¢ bezpieczenstwu danych zgromadzonych w
Serwisie lub Aplikacji lub mogg wptynaé na zaktdcenie pracy Serwisu lub
Aplikaciji;
4) swoim zachowaniem lub prowadzong dziatalnoscig godzi w dobra osobiste
Zleceniobiorcy lub renome Serwisu czy Aplikacij;
5) atakze w innych przypadkach okreslonych przez Regulamin;
- w takim przypadku Zleceniodawcy nie przystugujg zadne roszczenia

wobec Zleceniobiorcy.

14. W celu sprawnego rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji bgdz dla zdiagnozowania

potencjalnego problemu w dziataniu Aplikacji Zleceniodawca udziela Zleceniobiorcy
dostepu do przetwarzanych przez niego w Aplikacji danych (dostep serwisowy).

Dostep taki:

1) obowigzuje takze w czasie po zakonczeniu obowigzywania Umowy;
2) moze by¢ w kazdym momencie cofniety;
)

)

obejmuje uprawnienie do wprowadzania zmian w danych przetwarzanych;
fakt skorzystania przez Zleceniobiorce z dostepu jest odnotowywany w historii
logowan dostepnej dla Zleceniodawcy w Aplikacji,

— przy czym Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, ze sprzeciw co do
udzielenia dostepu serwisowego lub jego cofniecie moze wytgczy¢ mozliwosé
rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji lub zdiagnozowania problemu oraz
podjecia w tym zakresie dziatah naprawczych, a w takim przypadku

Zleceniobiorca nie ponosi z tego tytutu odpowiedzialno$ci.

15. Zleceniodawca moze udzieli¢ dostepu do Aplikacji wybranym przez siebie osobom,

— przy czym ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania osob, ktérym udzielit

dostepu do Aplikaciji.

§ 7 Wynagrodzenie

1.

Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.



Pierwsze, wynikajgce z Umowy wynagrodzenie Zleceniobiorcy ptatne jest przy
zawieraniu Umowy. Od zaptaty wynagrodzenia uzaleznione jest rozpoczecie
Swiadczenia ustug przez Zleceniobiorce. Zleceniodawca zawierajgc Umowe wyraza
zgode na rozpoczecie $wiadczenia ustug po zawarciu Umowy i uiszczeniu
pierwszego wynagrodzenia.

Wysokos¢ wynagrodzenia Zleceniobiorcy jest ustalana ze Zleceniodawcag
indywidualnie w ramach zawieranej Umowy.

Informacja o wysokosci wynagrodzenia dostepna jest réwniez w Serwisie lub
Aplikaciji.

Zleceniobiorca jest uprawniony do zmiany wysokosci lub zasad wyliczania
wynagrodzenia Zleceniobiorcy w trakcie trwania Umowy, w szczegdlnosci w
przypadku zmian w przepisach prawa, w tym zmian w zakresie regulacji dotyczgcych
naleznosci  publicznoprawnych, ktére powodujg zwiekszenie obowigzkéw
Zleceniobiorcy w zakresie $wiadczonej obstugi lub zwiekszone koszty tej obstugi, a
takze w przypadku zmian zakresu Swiadczonej ustugi, szeroko rozumianej sytuaciji
rynkowej lub ekonomicznej, w szczegolnosci wystagpienia inflacji, lub obiektywnego
zwiekszenia kosztow prowadzenia dziatalnosci, a takze w przypadku dokonywania
zmiany Ksiegowego, jesli okolicznosci te majg wptyw na realizacje przedmiotu
Umowy.

O zmianach, o ktorych mowa w ust. 5 powyzej, Zleceniobiorca informuje
Zleceniodawce, za posrednictwem e-maila lub w Aplikacji przed rozpoczeciem
Okresu rozliczeniowego, od ktérego zmiany majg obowigzywaé. W przypadku
wypowiedzenia Umowy przez Zleceniodawce, w okresie od dnia otrzymania tej
informacji do dnia rozpoczecia Okresu rozliczeniowego, od ktérego zmiany miaty
obowigzywac, zmiany te nie wchodzg w zycie. W przypadku braku wypowiedzenia
Umowy przez Zleceniodawce lub braku zgtoszenia zgdania zmiany Ksiegowego w
terminie od dnia otrzymania informacji o zmianie wynagrodzenia do dnia wejscia w
zycie tej zmiany, zmiane wynagrodzenia uwaza sie za zaakceptowana.

Kazde wynagrodzenie Zleceniobiorcy w rozumieniu Umowy jest wynagrodzeniem
netto i zostanie kazdorazowo powiekszone o podatek VAT w stawce obowigzujgcej w
chwili powstania obowigzku podatkowego.

Z zastrzezeniem pierwszego wynagrodzenia ptatnego przy zawarciu Umowy,
wynagrodzenie ptatne jest z goéry za zaksiegowanie danego Okresu rozliczeniowego,

to jest do 10. dnia tego Okresu rozliczeniowego, ktory jest ksiegowany. W przypadku
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zlecenia ustug dodatkowych, Strony mogg ustali¢ inne zasady rozliczen, przy czym
dla waznosci tych ustalen konieczne jest dochowanie formy dokumentowe;.
Wynagrodzenie w rozumieniu Umowy moze by¢ uiszczane z uzyciem form i metod
ptatnosci aktualnie dostepnych w Serwisie, w szczegdlnosci w formie tzw. ptatnosci
cyklicznych, tj. ptatnosci pozwalajgcych na opfacanie wynagrodzenia w sposob
zautomatyzowany. Ptatnosci cykliczne zostajg uruchomione tylko pod warunkiem
skorzystania z takiej opcji przez Zleceniodawce i mogg by¢ w kazdej chwili
dezaktywowane przez Zleceniodawce z poziomu Aplikacji. Jednakze, w przypadku,
kiedy taka dezaktywacja nastgpi w terminie krotszym niz 3 dni od dnia wymagalnosci
danej ptatnosci, to mimo dezaktywacji kwota takiej ptatnosci moze zostac jeszcze
pobrana. Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce zaréwno o zblizajgcym sie
terminie ptatnosci cyklicznej jak i o nieudanej probie pobrania takiej ptatnosci. W tym
drugim przypadku proby pobrania takiej ptatnosci zostang ponowione do czasu ich
udanego pobrania lub wygasniecia danej ustugi. Nieudana préba pobrania ptatnosci
jest rbwnoznaczna z brakiem uiszczenia przez Zleceniodawce wynagrodzenia, a tym
samym moze prowadzi¢ do wystgpienia opdznienia Zleceniodawcy w zaptacie
wynagrodzenia i tym samym skutkéw, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 niniejszych OWU.
Szczegoty dotyczace ptatnosci cyklicznych aktywowanych przez Zleceniodawce, w
tym dane dotyczgce karty ptatniczej, wysokosS¢ pobieranej kwoty czy termin jej
pobrania dostepne sg z poziomu Aplikaciji.

Zleceniobiorca moze udzieli¢ Zleceniodawcy rabatu w przypadku ptatnosci
jednorazowej z gory za wiecej niz jeden Okres rozliczeniowy. Zleceniobiorca
informuje Zleceniodawce o takiej mozliwosci i szczegoétach rabatu za posrednictwem
funkcjonalnosci w Aplikacji. Rabat przystuguje Zleceniodawcy w przypadku, gdy nie
wypowie Umowy w trakcie trwania Okreséw Rozliczeniowych za ktére uiscit ptatnosé
Z gory.

Zleceniobiorca nie nalicza Zleceniodawcom wynagrodzenia za okres zawieszenia
dziatalnosci gospodarczej, chyba Zze Zleceniobiorca w dalszym ciggu, mimo
zawieszenia tej dziatalnosci realizuje przedmiot Umowy na zlecenie Zleceniodawcy
lub w przypadku gdy podjecie czynnosci jest wymagane przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego.

Za date zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien zaksiegowania go na rachunku
bankowym Zleceniobiorcy.

Zleceniodawca, poprzez zawarcie Umowy wyraza zgode w rozumieniu art. 106n ust.

1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug na udostepnianie mu



przez Zleceniobiorce w ramach Aplikacji faktur w wersji elektronicznej, a
Zleceniobiorca zapewnia autentycznos¢, integralno$¢ oraz czytelnos¢ tak

udostepnionych faktur.

§ 8 Uprawnienia Zleceniobiorcy w razie braku ptatnosci

1. W przypadku, gdy Zleceniobiorca nie odnotuje ptatnosci wynagrodzenia w terminie,
bedzie uprawniony, wedlug swojego wyboru, do ograniczenia bgdz zawieszenia
realizacji przedmiotu Umowy na rzecz Zleceniodawcy. W szczegdlnosci
Zleceniobiorca bedzie uprawniony do zablokowania danemu Zleceniodawcy dostepu
do Aplikacji oraz nie ma obowigzku dokonania ksiegowan i sporzgdzenia oraz
ztozenia do odpowiednich organéw dokumentacji podatkowej i ZUS. W przypadku
braku terminowej ptatnosci Zleceniobiorca jak i poszczegélny Ksiegowy s3
uprawnieni do wypowiedzenia petnomocnictwa udzielonego przez Zleceniodawce do
skfadania deklaracji podatkowych i deklaracji sktadanych za posrednictwem platformy
PUE ZUS/Ptatnik. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieztozenie lub
nieterminowe ztozenie deklaracji, ktorych termin ztozenia przypadat w miesigcu, za
ktory Zleceniobiorca nie otrzymat wynagrodzenia w terminie.

2. Niezaleznie od uprawnien wskazanych w ust. 1 Zleceniobiorca ma prawo wediug
swojego uznania podjg¢ wzgledem danego, opdzniajgcego sie z pfatnosciami
Zleceniodawcy czynnosci majgce na celu wyegzekwowanie zalegtych ptatnosci w
postepowaniu przedsgdowym, na ktére to czynnosci sktadajg sie monity telefoniczne,
emailowe, smsowe oraz przesytane pocztg tradycyjna.

3. Skorzystanie przez Zleceniobiorce z uprawnieh wskazanych w niniejszym paragrafie

nie wyklucza jej uprawnienia do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym.

§ 9 Odpowiedzialnos¢ Stron

1. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania bgdz niewtasciwego
wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy poczgwszy od wskazanej w Umowie i
przepisanej do tresci petnomocnictwa podpisywanego przez Zleceniodawce daty
umocowania jej wskazanego przedstawiciela do dziatania w imieniu danego

Zleceniodawcy, z zastrzezeniem pozostatych postanowieh Umowy.



2. taczna odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy z tytutu szkdd, roszczenh, zobowigzan lub
kosztéw zwigzanych z Umowg ograniczona jest do strat rzeczywistych, w kazdym
jednak przypadku do wysokosci tgcznego wynagrodzenia uiszczonego przez
Zleceniodawce na rzecz Zleceniobiorcy tytutem swiadczonej obstugi ksiegowe;.
Odpowiedzialno$¢ Zleceniobiorcy z tytutu utraconych korzy$ci jest wytgczona.

3. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) za dokonanie wyliczen w oparciu o dokumenty czy dane nieautentyczne,
niekompletne, nieprawidlowo sporzgdzone, niezweryfikowane wbrew
obowigzkowi, o ktorym mowa w § 5 ust. 2 pkt. 5 OWU, przekazane z
opo6znieniem lub w sposéb sprzeczny z wymaganym w OWU sposobem
przekazywania dokumentow (za posrednictwem Aplikacji lub adresu w
domenie infaktpliki.pl) lub pochodzgce od innego podmiotu $wiadczgcego na
rzecz Zleceniodawcy ustugi ksiegowe;

2) za nieztozenie lub nieterminowe ztozenie wszelkich dokumentéw, deklaracii
lub sprawozdan do odpowiednich organdw, jesli nastgpito to na skutek
dostarczenia przez Zleceniodawce dokumentow po terminie wskazanym w §
5 ust. 2 pkt. 4 OWU;

3) za pobieranie naleznosci publicznoprawnych i wptacanie ich na rachunek
organow podatkowych i ZUS;

4) w przypadku, gdy dany Zleceniodawca nie uczyni zados¢ swoim obowigzkom
w rozumieniu Umowy Ilub tym wynikajgcym z prawa powszechnie
obowigzujgcego, a takze gdy nie wspétdziata nalezycie ze Zleceniobiorcg w
wykonaniu Umowy;

5) za niewykonanie lub nienalezyte Umowy bedace nastepstwem udzielenia
nieprawdziwych, niedoktadnych lub nierzetelnych, w tym przekazanych z
opo6znieniem informacji przez Zleceniodawce, jak roéwniez przez osoby
uprawnione do wystepowania w jego imieniu.

4. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie Ilub nienalezyte
wykonanie Umowy w przypadku, gdy jest to nastepstwem naruszenia przez
Zleceniodawce postanowien Umowy, a takze w przypadku gdy jest to nastepstwem
braku wspétdziatania Zleceniodawcy w wykonaniu Umowy przez Zleceniobiorce lub
niewykonania przez Zleceniodawce swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub z
prawa powszechnie obowigzujgcego.

5. Zleceniobiorca nie bada autentycznosci dostarczonych przez Zleceniodawce

dokumentéw, ani ich zgodnosci ze stanem faktycznym i tym samym nie ponosi zadnej
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odpowiedzialno$ci w przypadku jakichkolwiek nieprawidtowosci zwigzanych z
wykonaniem swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy w oparciu o dokumenty
nieautentyczne, niekompletne lub niezgodne ze stanem faktycznym.

Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy w przypadku, gdy jest to nastepstwem awarii, przerw w dziataniu
lub innego nieprawidtowego dziatania KSeF.

Zleceniobiorca jest uprawniony do odmowy wykonania swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy w cato$ci lub w cze$ci w przypadku, gdy Zleceniodawca nie
dostarczy w terminie dokumentéw lub nie udzieli informaciji niezbednych do rzetelne;j
realizacji zobowigzan Zleceniobiorcy. Realizacja niniejszego uprawnienia nie rodzi po
stronie Zleceniobiorcy jakiegokolwiek obowigzku odszkodowawczego.

Zleceniobiorca jest uprawniony do odmowy wykonania swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy w catodci lub czesci, w przypadku, gdy powezmie
podejrzenie, ze okreslone dziatania Zleceniodawcy, w szczegodlnosci dane wskazane
w dostarczonych przez niego dokumentach sg niezgodne z przepisami prawa lub w
przypadku braku mozliwosci realizacji obowigzkéw Zleceniobiorcy wynikajgcych z
Ustawy AML. Realizacja niniejszego uprawnienia nie rodzi po stronie Zleceniobiorcy
odpowiedzialno$ci wzgledem Zleceniodawcy ani jakichkolwiek osob trzecich.
Zleceniodawca ponosi wylgczng odpowiedzialnos¢ za szkody wywotane
skorzystaniem z Aplikacji przez osoby trzecie, ktérym udostepnit on dane
umozliwiajgce dostep do Aplikaciji.

Wszelkie reklamacje co do $wiadczonych ustug mogg by¢ zgtaszane za
posrednictwem kanatow udostepnionych na stronie: https://www.infakt.pl/kontakt.
Zleceniodawca zobowigzuje sie w czasie trwania Umowy i w okresie 12 (dwunastu)
miesiecy od dnia, w ktorym przestata ona wigzac Strony bez wzgledu na sposéb czy
okolicznosci, w jakich to nastgpito, nie zatrudniaé oséb, za pomocg ktérych
Zleceniobiorca realizuje szeroko rozumiany przedmiot Umowy na rzecz
Zleceniodawcy, w szczegolnosci Ksiegowych, ani tez nie nawigzywaé z takim
osobami wspétpracy w zadnej formie, pod rygorem zaptaty kary umownej w kwocie
50 000,00 zt (stownie: piec¢dziesiat tysiecy ztotych 00/100) za kazde naruszenie w/w

zobowigzania.


https://www.infakt.pl/kontakt/

§10 Dane osobowe

1.

Zleceniodawca, w zwigzku z zawarciem Umowy, oswiadcza ze zapoznat sie z
politykg prywatnosci  Zleceniobiorcy (dostepna pod adresem

https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci) i w petni akceptuje zawarte w nigj

postanowienia — w tym wyraza zgode na przetwarzanie przez Zleceniobiorce danych
przekazanych w zakresie i na zasadach szczegotowo
okreslonych w tym dokumencie.

Prawa i obowigzki stron zwigzane z powierzeniem Zleceniobiorcy przez
Zleceniodawce danych osobowych do przetwarzania okreslone zostaty w tresci
Umowy powierzenia danych osobowych, stanowigcych zatgcznik do niniejsze;j

umowy.

§ 11 Poufnosé

1.

3.

Zleceniobiorca i Zleceniodawca ustalajg, ze informacje jakie kazda ze stron bedzie
przekazywa¢ drugiej w zwigzku z zawarciem Ilub wykonaniem Umowy bedg
traktowane przez drugg strone jako poufne. Strony zobowigzane sg zapewni¢ w
okresie trwania Umowy oraz w okresie 24 (stownie: dwudziestu czterech) miesiecy od
dnia jej rozwigzania nalezytg ochrone przekazanych sobie informacji poufnych i
wykorzystywac¢ je jedynie dla celéw realizacji Umowy. W zakresie zas, w jakim
obowigzek zachowania poufnosci dotyczy danych osobowych, ma on charakter
bezterminowy.
Za informacje poufne uznaje sie w szczegdlnosci te dotyczace kwestii finansowych,
podatkowych, technicznych, handlowych, know — how, koncepcji, strategii czy zrédet i
sposobow finansowania stron.
Za poufne strony nie uznajg informaciji, ktére:
1) w dacie ich ujawnienia stanowig informacje dostepne publicznie;
2) sg juz w dacie podpisania Umowy znane stronom i wiedza ta zostata
nabyta zgodnie z prawem, w sposéb niezwigzany z realizacjg przedmiotu
Umowy;
3) zostaty po zawarciu Umowy pozyskane przez strone od podmiotow

trzecich, ktére z kolei nie pozyskaty takiej informacji bezposrednio lub
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posrednio od drugiej strony i nie naruszyly w inny sposob jakiegokolwiek
zobowigzania poufnosci;

4. W przypadku, gdy strona, zgodnie z ogdlnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegolnosci na wezwanie stosownych organow panstwowych dziatajgcych w
granicach swoich uprawnien, ujawni informacje poufne przekazane jej przez drugg
strone w ramach realizacji Umowy, ograniczenia wynikajgce z niniejszego paragrafu
nie znajdg zastosowania i dziatanie takie nie bedzie rodzito po stronie strony

ujawniajgcej informacje, zadnej odpowiedzialnosci.

§ 12 Rozwigzanie Umowy

1. Zaréwno Zleceniobiorca jak i Zleceniodawca moze wypowiedzie¢ Umowe z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego, w kazdym czasie, bez podawania przyczyny. Ostatnim
ksiegowanym miesigcem, jest miesigc, w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone.

2. Zleceniobiorcamoze rozwigzac Umowe ze skutkiem
natychmiastowym,  gdy

Zleceniodawca:

1) pomimo wczedniejszego wezwania nie wspotdziata ze Zleceniobiorcg w celu
realizacji przedmiotu Umowy, w szczegodlnosci nie dostarcza w terminie
wskazanym w OWU dokumentéw kompletnych badz niezawierajgcych
btedow; nie odpowiada na préby kontaktu ze strony Ksiegowego, nie
przekazuje informacji niezbednych do prawidtowej realizacji przedmiotu
Umowy;

2) pomimo wczesniejszego wezwania opoznia sie z zaptatg wynagrodzenia
Zleceniobiorcy;

3) zleca Zleceniobiorcy czynnosci badZz dziatania, w ocenie Zleceniobiorcy,
niezgodne z przepisami prawa badz prowadzi w ocenie Zleceniobiorcy
dziatalnos¢ gospodarczg budzgca watpliwosci co do jej zgodnosci z prawem;

4) znajduje sie w sytuacji finansowej z duzym prawdopodobiehnstwem
uniemozliwiajgcej mu realizacje zobowigzan wynikajgcych z Umowy oraz
Oowu;

5) nie poddat sie (jego reprezentanci) procedurze identyfikacji i weryfikacji w

rozumieniu Ustawy AML;



6) w inny sposoéb razgco naruszyt postanowienia Umowy.

3. Zleceniobiorca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym takze w

6.

7.

przypadku, kiedy Ksiegowy zakonczy wspotprace ze Zleceniobiorcg. W takim jednak
przypadku Zleceniobiorca zobowigzuje sie w pierwszej kolejnosci dotozy¢ nalezytych
staran w celu zaproponowania Zleceniodawcy innych ksiegowych w miejsce
Ksiegowego, z ktérym zakonhczyta sie taka wspétpraca.

W przypadku, gdy Zleceniobiorca rozwigze Umowe w oparciu o postanowienia ust. 2
Zleceniodawca zaptaci na jego wezwanie kare umowng, stanowigcg réwnowartosc
trzykrotnosci wskazanego w Umowie wynagrodzenia ryczattowego netto
Zleceniobiorcy, powiekszonego o VAT.

Zleceniobiorca jest wuprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, a takze do natychmiastowego zaprzestania swiadczenia ustug, w
przypadku, gdy dalsze ich $wiadczenie pozostawatoby w sprzecznos$ci z przepisami
Ustawy AML lub innymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, ktérym

podlega Zleceniobiorca, w szczegdlnosci gdy:

1) Zleceniobiorca stwierdzi wystepowanie wysokiego ryzyka prania pieniedzy lub
finansowania terroryzmu i nie bedzie mie¢ mozliwosci zastosowania srodkéw
ograniczajgcych ryzyko prania pieniedzy adekwatnych do poziomu tego
ryzyka;

2) Zleceniodawca lub jego beneficjent rzeczywisty figuruje na liscie osob, wobec
ktérych Polska lub organizacja miedzynarodowa, do ktérej Polska nalezy

natozyta sankcje lub inne $rodki ograniczajgce.

Zleceniobiorca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym lub
odstgpi¢ od Umowy w przypadku, gdy Zleceniodawca nie dostarczy albo dostarczy
nieckompletng dokumentacje ksiegowg za okres prowadzenia dziatalnosci
poprzedzajgcy zawarcie Umowy, gdy dostarczenie tej dokumentacji jest niezbedne do
rozpoczecia swiadczenia obstugi ksiegowej lub prawidtowej realizacji przedmiotu
Umowy. Prawo odstgpienia w takim przypadku wykonuje sie w terminie dwdch
miesiecy od uptywu terminu wyznaczonego Zleceniodawcy na dostarczenie
dokumentacji ksiegowej za okres poprzedzajgcy zawarcie Umowy.

Zleceniodawca moze wypowiedzie¢c Umowe ze skutkiem natychmiastowym w

sytuacji, gdy Zleceniobiorca w spos6b razacy i uporczywy nie bedzie realizowaé



swoich zobowigzah wynikajgcych z Umowy, pomimo wcze$niejszego wezwania i
wyznaczenia Zleceniobiorcy 7-dniowego terminu do realizacji Umowy.

8. Wypowiedzenie lub rozwigzanie Umowy moze by¢ dokonane z uzyciem stosownej
opcji udostepnionej w Aplikacji lub za posrednictwem adreséow poczty email
wskazanych w tresci Umowy. Nie wyklucza to mozliwosci ztozenia o$wiadczenia o
wypowiedzeniu w formie pisemnej i przestania na adres strony.

9. W przypadku gdy Zleceniodawca wypowie Umowe lub Zleceniobiorca wypowie
Umowe z winy Zleceniodawcy, a Zleceniodawca dokonat wczesniej pfatnosci z gory
za okresy rozliczeniowe przypadajgce po dacie rozwigzania Umowy wskutek jej
wypowiedzenia, Zleceniobiorca zwraca Zleceniodawcy wynagrodzenie za te okresy
rozliczeniowe. W przypadku, gdy Zleceniodawcy udzielono rabatu z uwagi na
ptatnos¢ z gory za wiecej niz jeden Okres rozliczeniowy, to Zleceniobiorca zwraca
Zleceniodawcy kwote wyliczong proporcjonalnie, z uwzglednieniem przystugiwania
Zleceniobiorcy wynagrodzenia bez naliczania wspomnianego rabatu za Okresy

rozliczeniowe do dnia rozwigzania Umowy, stosownie do § 7 ust. 10 OWU.

§ 13 Postanowienia konncowe

1. Komunikacja Zleceniodawcy, Zleceniobiorcy i Ksiegowego odbywa sie za
posrednictwem poczty elektronicznej, Aplikacji lub numeru telefonicznego
wskazanego w Serwisie, z zastrzezeniem wskazanego w OWU sposobu
przekazywania dokumentéw i sposobu zlecania ustug dodatkowych.

2. O ile nie dojdzie do pisemnego powiadomienia o zmianie adresu do korespondencji
badz pisemnego lub elektronicznego powiadomienia o zmianie adresu email, wszelka
korespondencja, tradycyjna jak i elektroniczna kierowana na adresy Stron wskazane
w Umowie jak i adresy stron wskazane w rejestrze przedsiebiorcéw KRS, uwaza sie
za doreczong najpézniej z datg drugiego awizo w przypadku poczty tradycyjnej oraz
niezwiocznie w przypadku poczty elektronicznej.

3. Zastrzezenie kar umownych w Umowie nie wyklucza dochodzenia odszkodowania
przenoszgcego ich wysokos¢, a rozwigzanie Umowy bez wzgledu na sposéb i
przyczyne, w tym odstgpienie od niej przez ktérgkolwiek ze Stron nie ma wplywu na
mozliwo$¢ dochodzenia kar umownych.

4. Zleceniobiorca jest uprawniony do jednostronnej zmiany Umowy i OWU, w

szczegolnosci w przypadku zmian w przepisach prawa, wewnetrznych



uregulowaniach Zleceniobiorcy czy szeroko rozumianej sytuacji rynkowej, zmian w
sposobie i zakresie $wiadczonych ustug czy w przypadku zwiekszania poziomu
bezpieczenstwa technologicznego swiadczonych ustug, jesli okolicznosci te maja
wptyw na realizacje przedmiotu Umowy. Jednakze Zleceniobiorca zobowigzuje sie ze
stosownym wyprzedzeniem poinformowaé Zleceniodawce o planowanych zmianach
w powyzszym rozumieniu. W przypadku gdy Zleceniodawca zdecyduje sie jednak z
powodu tych zmian wypowiedzie¢ Umowe, Zleceniobiorca zobowigzuje sie swiadczy¢
przedmiot Umowy na dotychczasowych zasadach przez caty okres wypowiedzenia.
Zmiany Umowy lub OWU, o ktérych mowa powyzej wchodzg w zycie w terminie
wskazanym w informacji o zmianie, z zastrzezeniem, ze zmian o charakterze
technicznym, informacyjnym lub redakcyjnym. Zmiany nie wigzg Zleceniodawcy, ktory
wypowiedziat Umowe przed dniem ich wejscia w zycie.

Wszelkie ewentualne spory wynikajgce z Umowy, w tym spory dotyczace roszczenh
zwigzanych z rozwigzaniem czy odstgpieniem od Umowy zostang poddane pod
rozstrzygniecie sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Zleceniobiorcy.

Niniejsze OWU o tej tresci obowigzuje:

1) od dnia 16.01.2026 r. dla Zleceniodawcéw, ktérzy zawarli Umowe poczgwszy od
dnia 16.01.2026 r. (wigcznie),

2) oraz od dnia 1 lutego 2026 r. dla Zleceniodawcéw, ktérzy zawarli Umowe przed
dniem 16.01.2026 r.

Zatgczniki:

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.



Zalagcznik do Ogdlnych warunkéw swiadczenia ustugi inFakt

Ogdlnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spétek (OBR dla Spoétek)

— Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

§1 Postanowienia ogolne

Niniejszy dokument reguluje przetwarzanie Danych osobowych przez Zleceniobiorce
w imieniu Zleceniodawcy oraz okresla warunki powierzenia i przetwarzania Danych
osobowych powierzonych przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy w zwigzku z Umowa.
Dla unikniecia watpliwosci, zgodnie z RODO, Zleceniodawca petni role administratora
danych osobowych, natomiast Zleceniobiorca petni role podmiotu przetwarzajgcego
Dane osobowe.

Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe objete niniejszg Umowg powierzenia
wytgcznie na udokumentowane polecenie Zleceniodawcy. W celu uniknigcia
watpliwoéci, za udokumentowane polecenie Zleceniodawcy uwaza sie tre§¢ Umowy,

Umowy powierzenia oraz dyspozycje Zleceniodawcy ztozone za pomocg Aplikacji.

§2 Stowniczek

1.

Wszelkie okreslenia pisane wielkg literg, a zawarte w niniejszym dokumencie, majg
takie samo znaczenie jakie otrzymaty w Ogdlnych warunkach Swiadczenia ustugi
Ogodlnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spétek inFakt.

Bez uszczerbku dla powyzszego, ponizsze terminy okreslaja:

a) Umowa powierzenia — niniejszy dokument.
b) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

c) Dane osobowe — dane okreslone w §3 ust. 3.



83 Cel i zakres przetwarzania

1.

Na podstawie niniejszej Umowy, Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy dane
nastepujacych kategorii oséb:

a) czionkowie organow,

b) wspdlnicy lub akcjonariusze,

C) pracownicy,

d) wspoipracownicy,

e) klienci,

f) kontrahenci,

g) czlionkowie rodzin pracownikow Zleceniodawcy objeci ubezpieczeniem
spotecznym lub ubezpieczeniem zdrowotnym pracownika,

h) inne osoby, ktérych dane osobowe zostaty zawarte w dokumentach
wprowadzanych przez Zleceniodawce do Aplikacji lub generowanych w toku
korzystania z Aplikacji przez Zleceniodawce.

Celem przetwarzania Danych osobowych przez Zleceniobiorce jest prawidtowa
realizacja Umowy. Zleceniobiorca bedzie przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie w
ww. celu.

Na mocy Umowy przetwarzania Zleceniodawca powierza
Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych osobowych w rozumieniu art. 4 ust. 1 RODO.
Przetwarzaniu podlega¢ bedg zwykle i szczegdlne Dane osobowe. Zakres
przetwarzanych Danych osobowych obejmuje:

a) dane identyfikacyjne:

- imig, nazwisko lub firma;
- wiek i data urodzenia;
- numer i seria dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci;
- numer ewidencyjny PESEL/NIP, REGON;
b) dane rozliczeniowe:

- numer rachunku bankowego;
- numer karty ptatniczej;

-dane dotyczgce faktur i innych dokumentéw rozliczeniowych, w
szczegolnosci numer dokumentu nadany w Krajowym Systemie eFaktur;

- inne dane niezbedne do wystawiania faktury VAT;
- informacje o banku prowadzgcym rachunek bankowy;

- dane o wynagrodzeniu;



- numery rejestracyjne pojazdow;
c) dane o stanie zdrowia (w zakresie niezbednym do rozliczeh korzystania ze
zwolnien lekarskich oraz swiadczeh z ubezpieczenia spotecznego).

4.  Zakres danych i obszaru ich przetwarzania moze zosta¢ w kazdej chwili poszerzony
lub ograniczony przez Zleceniodawce.

5.  Dla unikniecia watpliwosci, wprowadzenie do Aplikacji danych osobowych innych niz
wymienione w ust. 2 powyzej, stanowi udokumentowane polecenie przetwarzania
tych danych osobowych przez Zleceniobiorcy w rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a RODO,
co upowaznia Zleceniobiorce do ich przetwarzania.

6. Zleceniobiorca upowazniony jest do wykonywania nastepujacych czynnosci
przetwarzania powierzonych Danych osobowych: utrwalanie, organizowanie,
porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie, pobieranie, przeglgdanie, ujawnianie
poprzez przestanie, dopasowywanie lub tgczenie — ktére sg w minimalnym zakresie

niezbedne do realizacji celu, o ktérym mowa w ust. 2 powyzej.

84 Prawa i obowigzki Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca o$wiadcza, iz wszelkie powierzone Dane osobowe przetwarza
zgodnie z przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z RODO, a ich powierzenie
Zleceniobiorcy nie naruszy jakichkolwiek praw oséb trzecich.

2. Zleceniodawca zleca Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych osobowych w
nastepujacy sposob:

a) wylgcznie zgodnie z obowigzujgcym prawem;
b) w celu prawidlowego wypetnienia wszystkich zobowigzan wynikajgcych z Umowy;
c) zgodnie z postanowieniami Umowy przetwarzania.

3. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dokiadnosé, integralnos¢, tresc,
wiarygodnosc¢ i zgodnosé z prawem przetwarzania Danych osobowych ujawnionych
Zleceniobiorcy.

85 Prawa i obowigzki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca bedzie przetwarzat Dane osobowe wytgcznie w imieniu i zgodnie z
udokumentowanymi poleceniami Zleceniodawcy. Zleceniobiorca zapewni poufnosc,

integralnos¢ i dostepnos¢ Danych osobowych, w szczegodlnosci poprzez wdrozenie



systematycznych, organizacyjnych i technicznych srodkéw w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu bezpieczenhstwa, biorgc pod uwage aktualny stan wiedzy i
koszt wdrozenia w odniesieniu do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem oraz
charakterem Danych osobowych.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do pomocy Zleceniodawcy w zakresie realizacji
natozonych na niego obowigzkéw jako administratora Danych osobowych, w
szczegolnosci do pomocy w zakresie reakcji na sprzeciwy, zapytania oraz zadania
oséb, ktérych dane dotyczg. W przypadku otrzymania takiego zapytania
odnoszacego sie do danych, ktérych administratorem jest Zleceniodawca,
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do niezwlocznego przekazania wspomnianego
zapytania i udzielenia Zleceniodawcy wyjasnieh w zakresie niezbednym do
zrealizowania przez Zleceniobiorce cigzgcych na nim obowigzkdow.

Zleceniobiorca nie bedzie odpowiadat bezposrednio na zgdania osob, ktérych dane
dotyczg, chyba, ze zostanie do tego upowazniony w formie dokumentowej przez
Zleceniodawce.

Jezeli Zleceniodawca wymaga pomocy w zakresie $rodkéw bezpieczenstwa,
dokumentacji lub innych form informacji dotyczacych sposobu przetwarzania Danych
osobowych przez Zleceniobiorce, a takie Zzgdania wykraczajg poza standardowe
informacje dostarczane przez Zleceniobiorce w celu zapewnienia zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami, moze on obcigzy¢ Zleceniodawce za realizacje takiego
zgdania dodatkowymi optatami.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do niezwlocznego usuniecia, anonimizacji lub (w
miare posiadanych mozliwosci) zwrécenia (wedlug wyboru Zleceniodawcy) Danych
osobowych na wyrazne Zzgdanie Zleceniodawcy. Jednoczesnie, w przypadku
zazgdania - w formie dokumentowej - przez Zleceniodawce od Zleceniobiorcy
zaprzestania przetwarzania Danych osobowych, ktorych przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji przedmiotu Umowy, Zleceniobiorca moze Umowe
wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym. Skorzystanie z powyzszego
uprawnienia przez Zleceniobiorce nie bedzie rodzito po jej stronie Zadnej
odpowiedzialno$ci wzgledem Zleceniodawce.

Zobowigzania okreslonego w ust. 5 zd. pierwsze powyzej nie stosuje sie, jezeli
Zleceniobiorca — pomimo zazgdania przez Zleceniodawce usuniecia bgdz zwrotu
danych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 RODO - wcigz pozostaje
zobowigzany lub uprawniony do ich przetwarzania na innej, przewidzianej przepisami

prawa podstawie.



7.

10.

InFakt, wigcznie z jego personelem, obejmujgcym pracownikow i wspotpracownikow,
niezaleznie od tgczacych ich stosunkéw prawnych, zobowigzuje sie do zapewnienia
poufnosci Danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu w ramach niniejszej
umowy. Postanowienie to obowigzuje rowniez po rozwigzaniu Umowy powierzenia.
W przypadku dostrzezenia jakiegokolwiek naruszenia bezpieczenstwa Danych
osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy powierzenia badz
powziecia podejrzenia o mozliwosci zaistnienia w/w naruszenia, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do niezwlocznego zawiadomienia o tym fakcie Zleceniodawce i
jednoczesnego przedsiewziecia wszelkich krokéw majgcych zapobiec w/w
naruszeniu. Ponadto Zleceniobiorca zobowigzuje sie do petnej wspoipracy ze
Zleceniodawcg w celu zapobiegania naruszeniom bezpieczenstwa danych
osobowych i usuwania ich skutkow.

Dla unikniecia watpliwosci, Zleceniobiorca oswiadcza, iz jest Swiadomy obcigzajgcych
go obowigzkow okreslonych w art. 32 — 36 RODO w zwigzku z petnieniem roli
podmiotu przetwarzajgcego.

Na zadanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca udzieli Zleceniodawcy wszelkich informaciji
niezbednych do wykazania zgodnosci przetwarzania Danych osobowych z niniejszg
Umowa. Zleceniobiorca przyczyni sie do audytdéw i inspekcji przeprowadzanych przez
Przedsiebiorce lub upowaznionego przez niego audytora poprzez udostepnienie
informaciji i dokumentéw niezbednych do wykazania zgodnosci przetwarzania Danych
osobowych z niniejszg Umowg i przepisami obowigzujgcego prawa. Przeprowadzane
przez Zleceniodawce audyty i inspekcje nie mogg narusza¢ tajemnicy

przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy.

§6 Dalsze powierzenie danych, transfer danych

1.

Zleceniobiorca uprawniony jest, na podstawie ogodlnej zgody wyrazonej w Umowie
przetwarzania, do powierzenia Danych osobowych innym podmiotom (w tym do
panstw trzecich, znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym) do
przetwarzania w celu opisanym w §3 ust. 1 i na zasadach okreslonych Umowag
przetwarzania. Lista dalszych podmiotow przetwarzajgcych znajduje sie w zatgczniku

I do niniejszej Umowy powierzenia.



2. Przed powierzeniem Danych osobowych podmiotowi spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, Zleceniobiorca podejmie niezbedne czynnosci w celu zapewnienia,
ze zostang spetnione wymagania wskazane w art. 44 i nast. RODO, w szczegoélnosci
ustalone zostanie, ze panstwo, w ktérym podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane
jest objete decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony
danych osobowych, z dalszym podmiotem przetwarzajgcym zostanie zawarta umowa
w oparciu o standardowe klauzule umowne zaakceptowane decyzjg Komisji
Europejskiej, dalszy podmiot przetwarzajgcy wdrozyt wigzgce reguty korporacyjne, o
ktérych mowa w art. 47 RODO.

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do informowania Zleceniodawcy o wszelkich
zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania Ilub zastgpienia podmiotéw
przetwarzajgcych poprzez publikacje stosownej informacji na stronie inFakt.pl, dajagc
tym samym Zleceniodawcy mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian, w
terminie 7 dni od daty poinformowania o zamiarze dokonania zmian.

4. W przypadku wniesienia sprzeciwu przez Zleceniodawce, Zleceniobiorca uprawniony
jest do wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

5. Zleceniodawca moze w kazdej chwili wystgpi¢ z Zgdaniem udostepnienia listy
dalszych podmiotéw przetwarzajgcych, z ktérych ustug korzysta Zleceniobiorca.

6. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do udostepnienia listy, o ktérej mowa w ust. 2
powyzej niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia doreczenia
zgdania.

7. Zleceniobiorca uprawniony jest do ujawniania powierzonych mu Danych osobowych
organowi nadzorczemu, a takze w przypadku otrzymania odpowiedniego zgdania,
postanowienia, decyzji, orzeczenia, wtasciwego organu panstwowego, umocowanego
konkretnym przepisem prawa powszechnie obowigzujgcego, nadajgcego temu
organowi uprawnienie do ujawnienia danych przyjetych przez Zleceniobiorca w

powierzenia, pod warunkiem mozliwosci udokumentowania tego zadania.

§7 Dodatkowe ustugi

1. Zleceniobiorca w celu sprawnej i szybkiej obstugi zapytan klientéw korzysta z ustugi
Azure OpenAl Service dostarczang przez Microsoft Ireland Operations Limited. Ww.
ustuga zapewnia Zleceniobiorcy dostep do rozwigzan opartych na sztucznej

inteligencji. Dane osobowe bedg udostepniane w/w podmiotowi w przypadku, gdy



Zleceniodawca przesle zapytanie Zleceniobiorcy, a przetwarzanie Danych osobowych
bedzie ograniczone do odpowiedzi na zapytanie Zleceniodawcy.

Zleceniodawca akceptuje, iz w przypadku, o ktérym mowa powyzej jego Dane
osobowe zostang powierzone przez Zleceniobiorce do Microsoft Ireland Operations
Limited w ramach ustugi Azure OpenAl Services.

Celem przetwarzania Danych osobowym bedzie realizacja Umowy, w tym w
szczegoblnosci odpowiedz na zapytania Zleceniodawcy.

Informacje dotyczace przetwarzania Danych osobowych w ramach ustugi Azure
OpenAl znajdujg sie w szczegdlnosci pod adresami:

a) https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement;

b) https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure/MCA#S
erviceSpecificTerms;

c) hitps://learn.microsoft.com/pl-pl/legal/cognitive-services/openai/data-privacy?cont

ext=%2Fazure%2Fcoagnitive-services%2Fopenai%2F context%2F context

§8 Udostepnienie danych osobowych

1.

W zakresie, w jakim Zleceniodawca udostepnia Zleceniobiorcy Dane osobowe swoich
przedstawicieli, pracownikow lub wspotpracownikéw w celu przydzielenia im dostepu
do konta utworzonego w ramach Aplikacji albo w celu kontaktu w zakresie
wykonywania Umowy, Zleceniobiorca staje sie odrebnym administratorem tych
Danych osobowych w momencie otrzymania tych danych.

Zleceniodawca zobowigzuje sie do przekazania osobom, o ktérych mowa w ust. 1

tresci Polityki prywatnosci Zleceniobiorcy.

§9 Czas trwania Umowy

1.

Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas realizacji Umowy.

2. Niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni po zakonczeniu obowigzywania

Umowy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do usuniecia, anonimizacji lub (w miare
posiadanych mozliwosci) zwrotu Danych osobowych przetwarzanych w imieniu
Zleceniodawcy, wszelkich nosnikow zawierajgcych Dane osobowe przekazane przez

Zleceniodawce, a nastepnie do ich usuniecia w sposdb trwaty. O ile nie uzgodniono


https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure/MCA#ServiceSpecificTerms
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure/MCA#ServiceSpecificTerms
https://learn.microsoft.com/pl-pl/legal/cognitive-services/openai/data-privacy?context=%2Fazure%2Fcognitive-services%2Fopenai%2Fcontext%2Fcontext
https://learn.microsoft.com/pl-pl/legal/cognitive-services/openai/data-privacy?context=%2Fazure%2Fcognitive-services%2Fopenai%2Fcontext%2Fcontext
https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci/
https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci/

inaczej na pismie, koszt takich dziatan bedzie oparty na stawkach godzinowych za
czas poswiecony przez Zleceniobiorce.

3. Postanowienie ust. 2 nie stosuje sie, jeSli Zleceniobiorca jest zobowigzany lub
uprawniony do dalszego przetwarzania danych osobowych na odrebnej podstawie

prawnej.

§10 Postanowienia koncowe

1. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz swiadomy jest, ze naruszenie wyznaczonych przez
Zleceniodawce lub wynikajgcych z powszechnych przepisow prawa zasad
przetwarzania danych osobowych stanowi nieprawidtowg realizacje Umowy.

2. Umowa powierzenia zastepuje wszelkie wczesniejsze umowy, uzgodnienia czy
ustalenia Stron w zakresie przetwarzania Danych osobowych. Ponadto, Umowa
powierzenia ma pierwszenstwo przed innymi postanowieniami w zakresie
przetwarzania Danych osobowych.

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy przetwarzania okaze sie niewazne w
catoéci lub w czesci, pozostate postanowienia pozostajg w mocy, Strony zas
zobowigzujg sie na wniosek ktérejkolwiek z nich do zastgpienia niewaznych
postanowien postanowieniami, ktérych moc prawna i skutek ekonomiczny sg
najbardziej zblizone do postanowien zastepowanych.

4. Zmiana Umowy moze nastgpi¢ na warunkach okreslonych w Ogolnych Warunkach
Ogodlnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spétek.

5. Umowa przetwarzania podlega prawu polskiemu

6. W sprawach nieuregulowanych w Umowie przetwarzania bedg miaty zastosowanie
postanowienia Umowy, odpowiednie przepisy prawa, w szczegoélnosci RODO oraz

powszechnie obowigzujgcego prawa.



Zalacznik do

Umowy powierzenia przetwarzania danych

P521, Visma IT

osobowych.
Lp. | Nazwa Siedziba Transfer | Podstawa Cel powierzenia Ustluga, w ramach
poza transferu ktOl'.ej do.chod2| do
powierzenia
EOG
1. Ksiegowy, informacje Nie nie dotyczy Generowanie il- Ogodlnopolskie
. . . . Biuro Rachunkowe:
ktoremu inFakt | zostang ksiegowanie IDG
zlecit udostepnione w dokumentéw - Ogolnopolskie
wykonanie aplikacji inFakt ksiegowych i | Biuro Rachunkowe:
Czynnosci (Ogdlnopolskie deklaracji Spoiki,
zleconych przez | Biuro podatkowych, - Zaktadanie
Przedsigbiorce | Rachunkowe, udzielanie Firmy
Zakfadanie Przedsiebiorcy JDG,
Firmy) lub na porad z zakresu |~ Zaktadanie
zgdanie klienta prowadzenia Firmy — Spotki
(w  przypadku ksiegowosci na |- Bezobstugow
a
Bezobstugowej zgdanie klienta . B
Ksiegowosé
Ksiegowosci)
2. Zendesk Inc. 989 Market | Tak EU-U.S. Data Usprawnienie Wszystkie ustugi
Street, CA Privacy komunikacji miedzy
9410, Framework, inFakt a
San Francisco Standardowe przedsiebiorca,
Klauzule obstuga infolinii,
U korespondencji
mowne email oraz chatu
3. Google Ireland Google Building | Tak EU-U.S. Data Komunikacja email | Wszystkie ustugi
Ltd. Gordon House, Privacy z Przed8|§b|orca,
ustugi hostingowe,
4 Framework, ustugi
Barrow St, Standardowe przechowywania
Grand Klauzule danych w chmurze
Canal Dock, Umowne
Dublin 4, D04
V4X7, Ireland
4, Microsoftireland | One  Microsoft | Tak EU-U.S. Data Ustugi hostingowe, | Wszystkie ustugi
Operations Place,  South Privacy korzystanie z
Limited County Framework, rozwigzania
Business Standardowe Microsoft  Azure,
Park, Klauzule ustugi
Leopardstown, Umowne przechowywania
Dublin 18 D18 danych w chmurze




5. Visma Software | Karenlyst alle Tak EU-U.S. Data Ustugi hostingowe, | Wszystkie ustugi
International AS | °® Privacy Framework, | Usiugi T, usiugi
0277 Oslo przechowywania
Standardowe danych w chmurze
Norway,
Klauzule
Umowne
6. | Amazon Web | 38 Avenue John | Tak EU-U.S. Data Ustugi hostingowe, | Wszystkie ustugi
Services EMEA | F. Kennedy, L- Privacy ustugi 1T, ~ ustugi
sarl przechowywania
e 1855 FrameWOrk, danych w chmurze
Luxembourg, Standardowe
Luxembourg
Klauzule
Umowne
7. Twilio Inc. 101 Spear | Tak EU-U.S. Data Sporzgdzanie - Ogolnopolskie
. , i Biuro Rachunkowe:
Street, 1st Privacy nagran rozméw | jn
Floor, San Framework, ksiegowych z |- Ogalnopolskie
Francisco, CA Standardowe klientami w celu Biuro Rachunkowe:
94105, USA Klauzule zapewnienia Spatki,
Umowne najwyzszej - Zakladanie
jakosci obstugi .
Klienta Firmy JDG,
- Zakfadanie
Firmy -
Spofki
8. Merit AktivaSp. | Ul. Sienkiewicza | Nie nie dotyczy Dostarczanie - Ogolnopolskie
z .
85/87, 90-057 oprogramowania Biuro Rachunkowe:
-0 t6dz do prowadzenia Spotki
petnej ksiegowosci
i
obstugi kadrowej
9. | Atlassian Inc. Level 6 341 Tak Standardowe Dostarczanie - Ogolnopolskie
K| | ] Biuro Rachunkowe:
George Street auzule narzedzi do | JpG,
2000 , Sydney Umowne zarzadzania - Ogolnopolskie
. projektami Biuro Rachunkowe:
Australia
Spoiki,
- Zaktadanie
Firmy JDG,
- Zakfadanie
Firmy -
Spoiki
10. | Comarch S.A. | al. Jana Pawta | Nie Nie dotyczy Dostarczanie - Ogolnopolskie
oprogramowania Biuro Rachunkowe:
Il 39A, 31-864 do  prowadzenia '
Krakéw ksiegowosci spotek | Spotki,

- Zaktadanie Firmy

Spotki




11. | Orca Security | 3 Tushia St., Tak Decyzja Komisji Dostarczanie Wszystkie ustugi
Ltd. ) Europejskiej z dnia oprogramowania
Tel Aviv, 31 stycznia 2011 r. prog
Israel, o adekwatnym wykrywajgcego
6721803, poziomie ochrony zagrozenia dla
danych osobowych bezpieczenstwa
W zasobow
panstwie lzrael przechowywanych
w chmurze
12. [ Smartbees sp. | Ul. Kepska Nie Nie dotyczy Prace w Wszystkie ustugi
Z 0.0. 2/215 45-129 zakresie
Opole administrowania
serwisu
internetowego
13. | Pipedrive OU Harju Nie Nie dotyczy Dostarczanie Wszystkie ustugi
maakond, systemu
Tallinn informatycznego do
Kristiin’e obstugi procesu
linnaosa sprzedazy
Mustamae tee
3a, 10615

Estonia
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