Zalagcznik do Ogdlnych warunkéw swiadczenia ustugi inFakt

Ogdlnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spétek (OBR dla Spoétek)

— Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

§1 Postanowienia ogolne

Niniejszy dokument reguluje przetwarzanie Danych osobowych przez Zleceniobiorce
w imieniu Zleceniodawcy oraz okresla warunki powierzenia i przetwarzania Danych
osobowych powierzonych przez Zleceniodawce Zleceniobiorcy w zwigzku z Umowa.
Dla unikniecia watpliwosci, zgodnie z RODO, Zleceniodawca petni role administratora
danych osobowych, natomiast Zleceniobiorca petni role podmiotu przetwarzajgcego
Dane osobowe.

Zleceniobiorca przetwarza dane osobowe objete niniejszg Umowg powierzenia
wytgcznie na udokumentowane polecenie Zleceniodawcy. W celu unikniecia
watpliwoéci, za udokumentowane polecenie Zleceniodawcy uwaza sie tre§¢ Umowy,

Umowy powierzenia oraz dyspozycje Zleceniodawcy ztozone za pomocg Aplikacji.

§2 Stowniczek

1.

Wszelkie okreslenia pisane wielkg literg, a zawarte w niniejszym dokumencie, majg
takie samo znaczenie jakie otrzymaty w Ogolnych warunkach swiadczenia ustugi
Ogodlnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spétek inFakt.

Bez uszczerbku dla powyzszego, ponizsze terminy okreslaja:

a) Umowa powierzenia — niniejszy dokument.
b) RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

c) Dane osobowe — dane okreslone w §3 ust. 3.



83 Cel i zakres przetwarzania

1.

Na podstawie niniejszej Umowy, Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy dane
nastepujacych kategorii oséb:

a) czionkowie organow,

b) wspdlnicy lub akcjonariusze,

C) pracownicy,

d) wspotpracownicy,

e) klienci,

f) kontrahenci,

g) czionkowie rodzin pracownikow Zleceniodawcy objeci ubezpieczeniem
spotecznym lub ubezpieczeniem zdrowotnym pracownika,

h) inne osoby, ktérych dane osobowe zostaty zawarte w dokumentach
wprowadzanych przez Zleceniodawce do Aplikacji lub generowanych w toku
korzystania z Aplikacji przez Zleceniodawce.

Celem przetwarzania Danych osobowych przez Zleceniobiorce jest prawidtowa
realizacja Umowy. Zleceniobiorca bedzie przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie w
ww. celu.

Na mocy Umowy przetwarzania Zleceniodawca powierza
Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych osobowych w rozumieniu art. 4 ust. 1 RODO.
Przetwarzaniu podlega¢ bedg zwykle i szczegdlne Dane osobowe. Zakres
przetwarzanych Danych osobowych obejmuje:

a) dane identyfikacyjne:

- imig, nazwisko lub firma;
- wiek i data urodzenia;
- numer i seria dowodu osobistego lub innego dokumentu tozsamosci;
- numer ewidencyjny PESEL/NIP, REGON;
b) dane rozliczeniowe:

- numer rachunku bankowego;
- numer karty ptatniczej;

-dane dotyczgce faktur i innych dokumentéw rozliczeniowych, w
szczegolnosci numer dokumentu nadany w Krajowym Systemie eFaktur;

- inne dane niezbedne do wystawiania faktury VAT;
- informacje o banku prowadzgcym rachunek bankowy;

- dane o wynagrodzeniu;



- numery rejestracyjne pojazdéw;
c) dane o stanie zdrowia (w zakresie niezbednym do rozliczen korzystania ze
zwolnien lekarskich oraz swiadczeh z ubezpieczenia spotecznego).

4.  Zakres danych i obszaru ich przetwarzania moze zosta¢ w kazdej chwili poszerzony
lub ograniczony przez Zleceniodawce.

5.  Dla unikniecia watpliwosci, wprowadzenie do Aplikacji danych osobowych innych niz
wymienione w ust. 2 powyzej, stanowi udokumentowane polecenie przetwarzania
tych danych osobowych przez Zleceniobiorcy w rozumieniu art. 28 ust. 3 lit. a RODO,
co upowaznia Zleceniobiorce do ich przetwarzania.

6. Zleceniobiorca upowazniony jest do wykonywania nastepujgcych czynnosci
przetwarzania powierzonych Danych osobowych: utrwalanie, organizowanie,
porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie, pobieranie, przegladanie, ujawnianie
poprzez przestanie, dopasowywanie lub tgczenie — ktére sg w minimalnym zakresie

niezbedne do realizacji celu, o ktorym mowa w ust. 2 powyze;j.

84 Prawa i obowigzki Zleceniodawcy

1. Zleceniodawca o$wiadcza, iz wszelkie powierzone Dane osobowe przetwarza
zgodnie z przepisami prawa, w szczegolnosci zgodnie z RODO, a ich powierzenie
Zleceniobiorcy nie naruszy jakichkolwiek praw oséb trzecich.

2. Zleceniodawca zleca Zleceniobiorcy przetwarzanie Danych osobowych w
nastepujacy sposob:

a) wylgcznie zgodnie z obowigzujgcym prawem;
b) w celu prawidlowego wypetnienia wszystkich zobowigzan wynikajgcych z Umowy;
c) zgodnie z postanowieniami Umowy przetwarzania.

3. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialno$¢ za doktadnos¢, integralnosé, tresc,
wiarygodnosc¢ i zgodnosé z prawem przetwarzania Danych osobowych ujawnionych
Zleceniobiorcy.

85 Prawa i obowiazki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca bedzie przetwarzat Dane osobowe wytgcznie w imieniu i zgodnie z
udokumentowanymi poleceniami Zleceniodawcy. Zleceniobiorca zapewni poufnosc,

integralnos¢ i dostepnos¢ Danych osobowych, w szczegdlnosci poprzez wdrozenie



systematycznych, organizacyjnych i technicznych s$rodkéw w celu zapewnienia
odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa, biorgc pod uwage aktualny stan wiedzy i
koszt wdrozenia w odniesieniu do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem oraz
charakterem Danych osobowych.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do pomocy Zleceniodawcy w zakresie realizacji
natozonych na niego obowigzkéw jako administratora Danych osobowych, w
szczegolnosci do pomocy w zakresie reakcji na sprzeciwy, zapytania oraz zgdania
oséb, ktérych dane dotyczg. W przypadku otrzymania takiego zapytania
odnoszgcego sie do danych, ktérych administratorem jest Zleceniodawca,
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do niezwiocznego przekazania wspomnianego
zapytania i udzielenia Zleceniodawcy wyjasnieh w zakresie niezbednym do
zrealizowania przez Zleceniobiorce cigzgcych na nim obowigzkow.

Zleceniobiorca nie bedzie odpowiadat bezposrednio na zgdania osoéb, ktérych dane
dotyczg, chyba, ze zostanie do tego upowazniony w formie dokumentowej przez
Zleceniodawce.

Jezeli Zleceniodawca wymaga pomocy w zakresie Srodkéw bezpieczenstwa,
dokumentacji lub innych form informacji dotyczacych sposobu przetwarzania Danych
osobowych przez Zleceniobiorce, a takie zgdania wykraczajg poza standardowe
informacje dostarczane przez Zleceniobiorce w celu zapewnienia zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami, moze on obcigzy¢ Zleceniodawce za realizacje takiego
zgdania dodatkowymi optatami.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do niezwlocznego usuniecia, anonimizacji lub (w
miare posiadanych mozliwosci) zwrécenia (wedtug wyboru Zleceniodawcy) Danych
osobowych na wyrazne Zzgdanie Zleceniodawcy. Jednocze$nie, w przypadku
zazgdania - w formie dokumentowej - przez Zleceniodawce od Zleceniobiorcy
zaprzestania przetwarzania Danych osobowych, ktorych przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji przedmiotu Umowy, Zleceniobiorca moze Umowe
wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym. Skorzystanie 2z powyzszego
uprawnienia przez Zleceniobiorce nie bedzie rodzito po jej stronie Zadnej
odpowiedzialno$ci wzgledem Zleceniodawce.

Zobowigzania okreslonego w ust. 5 zd. pierwsze powyzej nie stosuje sie, jezeli
Zleceniobiorca — pomimo zazgdania przez Zleceniodawce usuniecia bgdz zwrotu
danych przetwarzanych na podstawie art. 6 ust. 1 RODO - wcigz pozostaje
zobowigzany lub uprawniony do ich przetwarzania na innej, przewidzianej przepisami

prawa podstawie.



7.

10.

InFakt, wigcznie z jego personelem, obejmujgcym pracownikow i wspotpracownikow,
niezaleznie od tgczacych ich stosunkéw prawnych, zobowigzuje sie do zapewnienia
poufnosdci Danych osobowych podlegajgcych przetwarzaniu w ramach niniejszej
umowy. Postanowienie to obowigzuje rowniez po rozwigzaniu Umowy powierzenia.
W przypadku dostrzeZzenia jakiegokolwiek naruszenia bezpieczenstwa Danych
osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy powierzenia bgdz
powziecia podejrzenia o mozliwosci zaistnienia w/w naruszenia, Zleceniobiorca
zobowigzany jest do niezwlocznego zawiadomienia o tym fakcie Zleceniodawce i
jednoczesnego przedsiewziecia wszelkich krokéw majgcych zapobiec w/w
naruszeniu. Ponadto Zleceniobiorca zobowigzuje sie do petnej wspoétpracy ze
Zleceniodawcg w celu zapobiegania naruszeniom bezpieczehAstwa danych
osobowych i usuwania ich skutkow.

Dla unikniecia watpliwosci, Zleceniobiorca oswiadcza, iz jest Swiadomy obcigzajacych
go obowigzkow okreslonych w art. 32 — 36 RODO w zwigzku z petnieniem roli
podmiotu przetwarzajgcego.

Na zadanie Zleceniodawcy Zleceniobiorca udzieli Zleceniodawcy wszelkich informacji
niezbednych do wykazania zgodnosci przetwarzania Danych osobowych z niniejszg
Umowa. Zleceniobiorca przyczyni sie do audytow i inspekcji przeprowadzanych przez
Przedsiebiorce lub upowaznionego przez niego audytora poprzez udostepnienie
informaciji i dokumentéw niezbednych do wykazania zgodnos$ci przetwarzania Danych
osobowych z niniejszg Umowg i przepisami obowigzujgcego prawa. Przeprowadzane
przez Zleceniodawce audyty i inspekcje nie mogg narusza¢ tajemnicy

przedsiebiorstwa Zleceniobiorcy.

§6 Dalsze powierzenie danych, transfer danych

1.

Zleceniobiorca uprawniony jest, na podstawie ogodlnej zgody wyrazonej w Umowie
przetwarzania, do powierzenia Danych osobowych innym podmiotom (w tym do
panstw trzecich, znajdujgcych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym) do
przetwarzania w celu opisanym w §3 ust. 1 i na zasadach okreslonych Umowg
przetwarzania. Lista dalszych podmiotow przetwarzajgcych znajduje sie w zatgczniku

I do niniejszej Umowy powierzenia.



2. Przed powierzeniem Danych osobowych podmiotowi spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, Zleceniobiorca podejmie niezbedne czynnosci w celu zapewnienia,
ze zostang spetnione wymagania wskazane w art. 44 i nast. RODO, w szczegdlnosci
ustalone zostanie, ze panstwo, w ktérym podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane
jest objete decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzajgcg odpowiedni stopieh ochrony
danych osobowych, z dalszym podmiotem przetwarzajgcym zostanie zawarta umowa
w oparciu o standardowe klauzule umowne zaakceptowane decyzjg Komisji
Europejskiej, dalszy podmiot przetwarzajgcy wdrozyt wigzgce reguty korporacyjne, o
ktérych mowa w art. 47 RODO.

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do informowania Zleceniodawcy o wszelkich
zamierzonych zmianach dotyczgcych dodania Ilub zastgpienia podmiotéw
przetwarzajgcych poprzez publikacje stosownej informaciji na stronie inFakt.pl, dajgc
tym samym Zleceniodawcy mozliwos¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian, w
terminie 7 dni od daty poinformowania o zamiarze dokonania zmian.

4. W przypadku wniesienia sprzeciwu przez Zleceniodawce, Zleceniobiorca uprawniony
jest do wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

5. Zleceniodawca moze w kazdej chwili wystgpi¢ z Zzgdaniem udostepnienia listy
dalszych podmiotéw przetwarzajgcych, z ktérych ustug korzysta Zleceniobiorca.

6. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do udostepnienia listy, o ktérej mowa w ust. 2
powyzej niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia doreczenia
zgdania.

7. Zleceniobiorca uprawniony jest do ujawniania powierzonych mu Danych osobowych
organowi nadzorczemu, a takze w przypadku otrzymania odpowiedniego zgdania,
postanowienia, decyzji, orzeczenia, wtasciwego organu panstwowego, umocowanego
konkretnym przepisem prawa powszechnie obowigzujgcego, nadajgcego temu
organowi uprawnienie do ujawnienia danych przyjetych przez Zleceniobiorca w

powierzenia, pod warunkiem mozliwosci udokumentowania tego zgdania.

§7 Dodatkowe ustugi

1. Zleceniobiorca w celu sprawnej i szybkiej obstugi zapytan klientéw korzysta z ustugi
Azure OpenAl Service dostarczang przez Microsoft Ireland Operations Limited. Ww.
ustuga zapewnia Zleceniobiorcy dostep do rozwigzan opartych na sztucznej

inteligencji. Dane osobowe bedg udostepniane w/w podmiotowi w przypadku, gdy



Zleceniodawca przesle zapytanie Zleceniobiorcy, a przetwarzanie Danych osobowych
bedzie ograniczone do odpowiedzi na zapytanie Zleceniodawcy.

Zleceniodawca akceptuje, iz w przypadku, o ktérym mowa powyzej jego Dane
osobowe zostang powierzone przez Zleceniobiorce do Microsoft Ireland Operations
Limited w ramach ustugi Azure OpenAl Services.

Celem przetwarzania Danych osobowym bedzie realizacja Umowy, w tym w
szczegolnosci odpowiedz na zapytania Zleceniodawcy.

Informacje dotyczace przetwarzania Danych osobowych w ramach ustugi Azure

OpenAl znajdujg sie w szczegdlnosci pod adresami:

a) https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement;

b) https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure/MCA#S

erviceSpecificTerms;

c) hitps://learn.microsoft.com/pl-pl/legal/cognitive-services/openai/data-privacy?cont

ext=%2Fazure%2Fcoagnitive-services%2Fopenai%2F context%2F context

§8 Udostepnienie danych osobowych

1.

W zakresie, w jakim Zleceniodawca udostepnia Zleceniobiorcy Dane osobowe swoich
przedstawicieli, pracownikow lub wspotpracownikéw w celu przydzielenia im dostepu
do konta utworzonego w ramach Aplikacji albo w celu kontaktu w zakresie
wykonywania Umowy, Zleceniobiorca staje sie odrebnym administratorem tych
Danych osobowych w momencie otrzymania tych danych.

Zleceniodawca zobowigzuje sie do przekazania osobom, o ktérych mowa w ust. 1

tresci Polityki prywatnosci Zleceniobiorcy.

8§89 Czas trwania Umowy

1.

Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas realizacji Umowy.

2. Niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni po zakonczeniu obowigzywania

Umowy, Zleceniobiorca zobowigzany jest do usuniecia, anonimizacji lub (w miare
posiadanych mozliwosci) zwrotu Danych osobowych przetwarzanych w imieniu
Zleceniodawcy, wszelkich nosnikow zawierajgcych Dane osobowe przekazane przez

Zleceniodawce, a nastepnie do ich usuniecia w sposdb trwaty. O ile nie uzgodniono


https://privacy.microsoft.com/pl-pl/privacystatement
https://www.microsoft.com/licensing/terms/productoffering/MicrosoftAzure/MCA#ServiceSpecificTerms
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https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci/

inaczej na pismie, koszt takich dziatan bedzie oparty na stawkach godzinowych za
czas poswiecony przez Zleceniobiorce.

3. Postanowienie ust. 2 nie stosuje sie, jeSli Zleceniobiorca jest zobowigzany lub
uprawniony do dalszego przetwarzania danych osobowych na odrebnej podstawie

prawnej.

§10 Postanowienia koricowe

1. Zleceniobiorca o$wiadcza, iz swiadomy jest, Ze naruszenie wyznaczonych przez
Zleceniodawce lub wynikajgcych z powszechnych przepiséw prawa zasad
przetwarzania danych osobowych stanowi nieprawidtowg realizacje Umowy.

2. Umowa powierzenia zastepuje wszelkie wczesniejsze umowy, uzgodnienia czy
ustalenia Stron w zakresie przetwarzania Danych osobowych. Ponadto, Umowa
powierzenia ma pierwszenstwo przed innymi postanowieniami w zakresie
przetwarzania Danych osobowych.

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Umowy przetwarzania okaze sie niewazne w
catoéci lub w czesci, pozostate postanowienia pozostajg w mocy, Strony za$
zobowigzujg sie na wniosek ktérejkolwiek z nich do zastgpienia niewaznych
postanowien postanowieniami, ktérych moc prawna i skutek ekonomiczny sag
najbardziej zblizone do postanowien zastepowanych.

4. Zmiana Umowy moze nastgpi¢ na warunkach okreslonych w Ogodlnych Warunkach
Ogodlnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spétek.

5. Umowa przetwarzania podlega prawu polskiemu

6. W sprawach nieuregulowanych w Umowie przetwarzania bedg miaty zastosowanie
postanowienia Umowy, odpowiednie przepisy prawa, w szczegoélnosci RODO oraz

powszechnie obowigzujgcego prawa.
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- Zakfadanie
Firmy -
Spofki
10. | Comarch S.A. | al. Jana Pawta | Nie Nie dotyczy Dostarczanie - Ogolnopolskie
oprogramowania Biuro Rachunkowe:
I 39A, 31-864 do prowadzenia '
Krakéw ksiegowosci spotek | Spotki,

- Zaktadanie Firmy

Spotki




11. | Orca Security | 3 Tushia St., Tak Decyzja Komisji Dostarczanie Wszystkie ustugi
Ltd. ) Europejskiej z dnia obrogramowania
Tel Aviv, 31 stycznia 2011 r. prog
Israel, o adekwatnym wykrywajgcego
6721803, poziomie ochrony zagrozenia dla
danych osobowych bezpieczenstwa
W zasobow
panstwie lzrael przechowywanych
w chmurze
12. | Smartbees sp. | Ul. Kepska Nie Nie dotyczy Prace w Wszystkie ustugi
Z 0.0. 2/215 45-129 zakresie
Opole administrowania
serwisu
internetowego
13. | Pipedrive OU Harju Nie Nie dotyczy Dostarczanie Wszystkie ustugi
maakond, systemu
Tallinn informatycznego do
Kristiine obstugi procesu
linnaosa sprzedazy
Mustamae tee
3a, 10615

Estonia




