Ogodlne warunki Swiadczenia ustugi Infakt Ksiegowi

81 Przepis ogdlny

Niniejsze ogélne warunki swiadczenia ustug na rzecz przedsiebiorcéw uszczegédtawiaja

warunki prowadzenia obstugi ksiegowej przez Infakt Spétke =z ograniczona
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, w ramach ustugi Infakt Ksiegowi.

§2 Pojecia uzyte w niniejszych ogdlnych warunkach

Uzyte w niniejszym dokumencie pojecia posiadajg nastepujgce znaczenie:

1.

Aplikacja - udostepniona przez Spétke i dostepna za poSrednictwem Serwisu oraz
w wersji mobilnej aplikacja inFakt, wspomagajgca realizacje przedmiotu umowy w
zakresie m.in. wystawiania faktur przez Przedsiebiorce oraz monitorowania przez
Przedsiebiorce realizacji przez Spétke przedmiotu Umowy;

Przedsiebiorcy - przedsiebiorcy spetniajacy warunki wskazane w § 3 ust. 2, ktérzy
zawarli ze Spétka Umowy;

3. Serwis - serwis internetowy w domenie_ www.infakt.pl;

4. Spbétka - Infakt Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, z

adresem przy ul. Szlak 49, 31-153 Krakéw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa -
Srédmieécia Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
0000325203, posiadajaca NIP 9452121681,

Umowa - umowa o obstuge ksiegowa w ramach ustugi Infakt Ksiegowi zawierana
pomiedzy Spétka a Przedsiebiorcami;

§3 OSwiadczenia Spotki

1.

Spétka oswiadcza, ze:

a. przedmiotem jej dziatalnosci jest prowadzenie obstugi ksiegowej 0séb
fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarcza i spetniajgcych warunki
wskazane w ust. 2;

b. posiada stosowne uprawnienia do realizacji przedmiotu Umowy,
potwierdzone Certyfikatem Ministra Finanséw nr 47976;

c. jestubezpieczona od odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscia.


https://www.infakt.pl/

2. Spoétka oswiadcza, ze ustuga $wiadczona w oparciu o Umowe przeznaczona jest

dla Przedsiebiorcow, ktérzy:

a.

S Q oo

—

prowadzg jednoosobowag dziatalno$é gospodarczg i nie jest strong umowy
spo6tki cywilnej;

rozliczajg sie w oparciu o podatkowa ksiege przychodéw i rozchodéw lub
ewidencje przychodéw (dot. podatnikéw rozliczajgcych sie w oparciu o
ryczatt);

nie Swiadcza ustug transportu pasazeréw lub transportu towaréw na rzecz
podmiotéw niebedacych podatnikami, z wytaczeniem ustug, ktére
Swiadczone sg wytgcznie na terenie kraju;

nie prowadzga dziatalnosci polegajgcej na swiadczeniu miedzynarodowych
ustug transportowych;

nie prowadza dziatalnosci polegajacej na Swiadczeniu ustug turystycznych;
nie prowadza dziatalnosci komisowej czy lombardowej;

nie rozliczajg sie w oparciu o faktury VAT marza;

nie stosuje sie do nich przepis art. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. 0
rachunkowosci;

nie toczy sie w ich sprawie i w zwigzku z prowadzong przez nich
dziatalnoscig gospodarczg jakiekolwiek postepowanie karne, karno -
skarbowe ani tez kontrola przeprowadzana przez organy administracji
publicznej.

3. Przedsiebiorcy, poprzez zawarcie Umowy potwierdzajg, ze zostali zapoznani ze
wskazanymi w ust. 2 warunkami przed jej podpisaniem, oraz ze warunki te
spetniaja.

4. Przedsiebiorcy, poprzez zawarcie Umowy przyjmujg do wiadomosci, ze Spétka nie
jest zobowigzana do zaptaty w ich imieniu jakichkolwiek naleznosci, w tym

naleznosci handlowych i o charakterze publicznoprawnym.

84 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest prowadzenie na rzecz Przedsiebiorcéw obstugi
ksiegowej, ktére moze zostaé poprzedzone na zlecenie Przedsiebiorcy
zarejestrowaniem na jego rzecz dziatalnosci gospodarczej w oparciu o dane
podane przez niego w stosownym formularzu.

2. Na obstuge ksiegowa Przedsiebiorcéw sktadaé sie moga wedtug wyboru danego
Przedsiebiorcy nastepujgce czynnosci:

a.

prowadzenie dokumentacji podatkowej, tj. podatkowej ksiegi przychodéw i
rozchodéw lub ewidencji przychodéw, rejestru zakupdw VAT, rejestru
sprzedazy VAT, ewidencji wyposazenia, ewidencji $srodkéw trwatych i
wartosci niematerialnych i prawnych;



b. sporzadzanie w razie konieczno$ci deklaracji ZUS DRA dotyczacej
wytgcznie Przedsiebiorcéw (do 20 dnia nastepnego miesigca);

c. obliczanie zaliczki na podatek dochodowy w ciggu roku (w przewidzianych
prawem terminach, w zalezno$ci od okresu wptacania zaliczek na podatek
dochodowy przez Przedsiebiorcéw) a takze sporzadzanie i wysytka
Jednolitego Pliku Kontrolnego;

d. sporzadzanie deklaracji VAT-7 (VAT-7K) a takze deklaracji VAT-UE (w
przewidzianych prawem terminach, w zaleznosci od okresu rozliczania
podatku VAT przez Przedsiebiorcéw) a takze sporzadzanie i wysytka
Jednolitego Pliku Kontrolnego;

e. udziat przedstawiciela Infakt w kontrolach dotyczacych wyzej okreslonych
czynno$ci, a prowadzonych przez stosownie upowaznione organy
administracji skarbowej, przy czym Przedsiebiorcy zobowigzani sa do
pokrycia kosztéw dojazdéw i noclegéw w/w przedstawiciela;

3. Przedsiebiorcy moga zleci¢ Spétce za wynagrodzeniem dodatkowym inne ustugi,
ktérych zakres i cene Strony okresla w drodze osobnych ustalen. Zlecenie ustug
opisanych w niniejszym ustepie nastepuje za posrednictwem adresu email
Przedsiebiorcéw wskazanego w Umowie badZ za posrednictwem stosownych
funkcjonalnosci Aplikacji.

4. Dla realizacji Umowy Przedsiebiorcy umocowuja przedstawicieli Spétki do
reprezentowania, w tym podpisywania w ich imieniu wszelkich dokumentéw
sktadanych do organéw administracji publicznej (w szczegé6lnosci administracja
skarbowa, Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalno$ci Gospodarczej) oraz
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych. Umocowanie takie obejmuje réwniez
udzielanie dalszych petnomocnictw przez tak ustanowionych petnomocnikéw.

5. Spétka jest uprawniona do realizacji przedmiotu Umowy z pomoca i/badz za
posrednictwem oséb trzecich, za ktéry dziatania i zaniechania odpowiada jak za
wtasne.

§5 Obowiazki Stron

1. Dla realizacji Umowy Spétka zobowigzuje sie do:

a. udostepnienia Przedsiebiorcom za posrednictwem Serwisu Aplikaciji;

b. wprowadzania do Aplikacji danych oraz stworzenia - po kazdorazowym
ustaleniu potrzeb danego Przedsiebiorcy w niniejszym zakresie - za jej
posrednictwem dokumentéw w wersji elektronicznej, niezbednych do
realizacji Umowy nie bedacych dokumentami, o ktérych mowa w ust. 2 lit.
a;

c. biezacych kontaktéw z organami administracji skarbowej badZ Zaktadem
Ubezpieczen Spotecznych w celu rzetelnej realizacji Umowy;



2. Dlarealizacji Umowy Przedsiebiorcy zobowigzuja sie do:

a. wprowadzenia do Aplikacji, a w razie potrzeby takze po wcze$niejszym
przettumaczeniu lub opatrzeniu stosownymi opisami dokumentéw
niezbednych do prawidtowej i rzetelnej realizacji Umowy, co obejmuje w
szczegdblnosci faktury, umowy wraz z rozliczeniami ustug Swiadczonych
Przedsiebiorcy przez osoby trzecie w oparciu o takie umowy, wyroki
sadowe, decyzje administracyjne, ewidencje sprzedazy
nieudokumentowanej, raporty z kasy fiskalnej, ewidencje przebiegu
pojazdéw, ewidencje wyposazenia, rachunki, potwierdzenia zaptaty
sktadek na ubezpieczenie spoteczne oraz inne, wskazane przez Spétke
dokumenty w terminie do 5 (pigtego) dnia miesigca nastepujacego po
miesigcu, w ktéorym dokumenty te zostaty wytworzone (miesigc
ksiegowania);

b. terminowego regulowania naleznosci publicznoprawnych wyliczonych
przez Spétke w oparciu o dostarczone przez Przedsiebiorce dokumenty i
informacje;

c. przechowywania we wtasnym zakresie i w oparciu o obowigzujgce przepisy
prawa oryginatéw dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2 lit. a, oraz
dokumentacji podatkowej w rozumieniu Umowy;

d. informowania Spétki za posrednictwem adreséw email wskazanych w
Umowie o wszelkich zdarzeniach mogacych wptynaé na wyniki wyliczer
zobowigzan publicznoprawnych Przedsiebiorcy, ktére na mocy Umowy
winna przeprowadzié¢ Spétka;

e. natychmiastowego aktualizowania danych majacych wptyw na realizacje
Umowy i przekazywania Spétce stosownych informacji, a w razie potrzeby
takze dokumentéw zwigzanych z taka aktualizacjg;

3. Przedsiebiorcy prowadzacy produkcje lub obrét towarami powinni we wtasnym
zakresie i w terminach przewidzianych przepisami prawa wykona¢ spis z natury, a
takze prowadzié ewidencje ilosciowo - wartosciowg i wycene towaréw
handlowych, materiatéw (surowcédw) podstawowych i pomocniczych, pétwyrobéw,
produkeji w toku, wyrobéw gotowych, brakéw i odpaddéw.

§6 Aplikacja

1. W celu korzystania z Aplikacji koniecznym jest posiadanie urzadzenia z dostepem
do sieci Internet, aplikacji stuzacej do przegladania zawartosci sieci Internet
(przegladarka, w mozliwie najnowszej wersiji) a takze konto poczty elektronicznej
(email). Przedsiebiorcy sa zobowigzani zapewnié sobie we wtasnym zakresie
powyzsze urzgdzenie, konieczne oprogramowanie oraz adres poczty
elektronicznej.



2. Wobec faktu, ze Spétka stosuje mechanizmy szyfrowania zgodne z powszechnymi
praktykami bezpieczenstwa, Przedsiebiorcy przyjmujg do wiadomoSci, ze
regularne aktualizowanie swoich urzadzen oraz oprogramowania w celu obstugi
nowoczesnych mechanizméw szyfrowania w trakcie komunikacji z Serwisem i
Aplikacjg umozliwia korzystanie z nich. Dostepno$¢ rzeczonych aktualizacji moze
by¢ uzalezniona od posiadanego przez Przedsiebiorce sprzetu i/badz
oprogramowania i tym samym Spétka nie odpowiada za ewentualny brak
rzeczonych aktualizacji i w konsekwencji niemozno$é korzystania z tego powodu z
Serwisu i/badzZ Aplikacji.

3. Aplikacja:

a. oferuje tworzenie m.in. Dokumentéw w postaci faktur;
b. umozliwia Przedsiebiorcom monitorowanie realizacji przedmiotu Umowy
przez Spétke poprzez m.in.:

i. podglad wprowadzonych do Konta elektronicznych wersji
dokumentéw dostarczonych przez Przedsiebiorcéw Spétce w sposéb
okreslony w Umowie.

ii. podglad prowadzonej przez Spétke na rzecz Przedsiebiorcow ksiegi
przychoddw i rozchoddw Przedsiebiorcy, rejestru zakupéw VAT,
rejestru sprzedazy VAT, ewidencji $rodkéw trwatych, wartosci
niematerialnych i prawnych oraz ewidencji wyposazenia.

iii. podglad sporzadzanych przez Spétke na rzecz Przedsiebiorcy
deklaracji ZUS DRA;

iv. podglad sporzadzanych przez Spétke na rzecz Przedsiebiorcy
deklaracji VAT7 (VAT7K) a takze deklaracji VATUE.

v. podglad wysokosci podatku dochodowego oraz pogladowej
deklaracji PIT 5.

vi. podglad sporzadzanych przez Spétke na rzecz Przedsiebiorcy
rocznych deklaracji PIT36 / PIT36 wraz z zatgcznikami (PIT/B,
PIT/O).

4. Aplikacja zapewnia Przedsiebiorcom w celu automatycznego uzupetnienia danych
kontrahenta przy wystawianiu faktur dostep do jawnej i powszechnie dostepnej na
stronie internetowej http://www.stat.gov.pl/regon/ wyszukiwarki przedsiebiorcéw

wpisanych do rejestru REGON. Przedsiebiorca moze tym samym wpisaé jedynie
NIP kontrahenta, a pozostate pola z jego danymi zostang automatycznie
uzupetnione w oparciu o dane znajdujace sie w rejestrze REGON. Za poprawnosé
tak pozyskanych danych Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci.
5. Aplikacja umozliwia ponadto korzystanie z ustug dodatkowych:
a. Swiadczonych przez Spétke;
b. Swiadczonych przez dostawcéw zewnetrznych przy czym:


http://www.stat.gov.pl/regon/

10.

11.

12.

i. zarealizacje takich ustug odpowiadajg wytacznie rzeczone
podmioty;

ii. Spdtka w porozumieniu z takim dostawca udostepnia mozliwosé
skorzystania z nich wybranym Przedsieborcom;

iii. dostawca rzeczonych ustug jest administratorem danych osobowych
Przedsiebiorcéw bedacych osobami fizycznymi a Przedsiebiorca
wyraza na rzecz Sp6tki zgode i zobowigzuje ja jednoczes$nie do
udostepnienia takiemu dostawcy rzeczonych danych osobowych
przechowywanych w Aplikacji, niezbednych dla celéw realizacji
takiej ustugi dodatkowej.

Szczegébty dotyczace Swiadczenia ustug wskazanych w ust. 5 moga zawieraé
dostepne wraz z niniejszymi ogélnymi warunkami odrebne regulaminy.

Aplikacja dostepna jest réwniez w wersji na urzadzenia mobilne. Jednakze w tym
wariancie Aplikacja moze mie¢ ograniczone wzgledem Aplikacji dostepnej z
poziomu Serwisu funkcjonalnosci.

Przedsiebiorca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami, w szczegélnosci szanowa¢ dobra osobiste i prawa
wtasnosci intelektualnej oséb trzecich a takze nie dostarcza¢ tresci o charakterze
bezprawnym.

Przedsiebiorca dla ochrony swoich intereséw powinien zachowaé w tajemnicy
dane umozliwiajace dostep do Aplikacji. W przypadku, gdy Przedsiebiorca utraci te
dane, mozliwe jest odzyskanie Loginu i wygenerowanie nowego Hasta za
posrednictwem opcji Zapomniatem hasta. Po wybraniu tej opcji nalezy postepowaé
zgodnie z instrukcjami wySwietlanymi przez Serwis.

Przedsiebiorca zobowigzany jest wykorzystywaé APl wytgcznie dla celéw realizacji
Umowy i w sposéb opisany w Regulaminie badZ stosownej dokumentacii
technicznej. Zabronione jest komercyjne wykorzystywanie API, przez ktére
rozumie sie wykorzystanie go dla celéw Swiadczenia ustug identycznych badz
podobnych do Ustug czy przedmiotu Umowy.

Przedsiebiorca ponosi catkowitg i wytgczng odpowiedzialno$é za wprowadzane do
Serwisu i Aplikacji, przez siebie badZ przez osoby w rozumieniu ust. 13 tresci, w
tym za dokumenty przestane na dedykowany mu adres poczty elektronicznej w
domenie infaktpliki.pl.

Spétce wzgledem Przedsiebiorcy przystuguje prawo do zawieszenia badz
pozbawienia dostepu do Aplikacji w przypadku, gdy Przedsiebiorca wykracza
przeciw postanowieniom Umowy badZ przepiséw prawa lub jego dziatania moga
zagrozié bezpieczenstwu danych zgromadzonych w Serwisie badZ Aplikacji lub
jego dziatania moga wptynaé na zaktdcenie pracy Serwisu badz Aplikacji lub jego
dziatania godza w dobre imie Spé6tki badZz renome Serwisu czy Aplikacji. Spétka w



szczegblnoSci ma prawo ograniczyé ilo$é tzw. zapytan pochodzacych od jednego
Przedsiebiorcy (uzytkownika Aplikacji) w okreslonych przez Spétke interwatach
czasowych, a nawet czasowo wstrzymacé obstuge takich zapytan.

13. W celu sprawnego rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji badz dla zdiagnozowania
potencjalnego problemu w dziataniu Aplikacji Przedsiebiorca moze udzieli¢ Spétce
dostep do przetwarzanych przez niego w Aplikacji danych (dostep serwisowy).
Dostep taki:

a. bedzie udzielany na czas wybrany przez Przedsiebiorce ale moze byé w
kazdym momencie cofniety;

b. obejmuje uprawnienie do wprowadzania zmian w danych przetwarzanych;

c. fakt skorzystania przez Spétke z dostepu jest odnotowywany w historii
logowan dostepnej dla Przedsiebiorcy w Aplikacji.

14. Przedsiebiorca moze udzieli¢ dostepu do Aplikacji wybranym przez siebie osobom.
Dostep taki:

a. moze by¢ w kazdym momencie cofniety;

b. obejmuje takze uprawnienie do wprowadzania zmian w danych
przetwarzanych w Aplikacji, przy czym niektére funkcjonalnoscii opcje w
ramach Aplikacji sg zablokowane dla takich oséb;

c. fakt skorzystania przez takie osoby z dostepu jest odnotowywany w historii
logowan dostepnej dla Przedsiebiorcy w Aplikacii.

§6 z indeksem 1 Postanowienia szczegétowe dotyczace klientéw banku
Erste Bank Polska S.A.

1. Spoétka nawigzata wspétprace z bankiem Erste Bank Polska S.A. z siedzibg w
Warszawie, KRS 0000008723, NIP 896 000 56 73 (dalej Bank) i w jej ramach
mozliwe jest zintegrowanie bankowosci elektronicznej Banku z Aplikacja i
korzystanie z niej z poziomu bankowosci elektronicznej Banku, ktére moze zostaé
poprzedzone zawarciem tg drogag Umowy (dla oséb niebedgcych jeszcze
Przedsiebiorcami). Mozliwo$é powyzsza dotyczy jedynie Przedsiebiorcéw, ktorzy
nie korzystajg z opcji subdomeny w ramach Aplikacji.

2. Aplikacja zintegrowana z bankowoscia elektroniczng Banku charakteryzuje sie
inng szatg graficzna.

3. Wybranie stosownej opcji w bankowosci elektronicznej Banku w celu skorzystania
z Aplikacji skutkuje przejsciem na serwer Serwer. Bank moze uzaleznié powrét do
bankowosci elektronicznej Banku (i tym samym na serwery Banku) od ponownego
zalogowania sie do bankowosci elektronicznej Banku.

4. Przedsiebiorca przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode na to, by Bank przekazat
Spétce dane Przedsiebiorcy przetwarzane w bankowosci elektronicznej a



10.

11.

12.

13.

niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy. Ponadto Przedsiebiorca wyraza zgode
aby Bank kazdorazowo informowat Spétke o zmianie w/w danych w celu
umozliwienia ich automatycznej aktualizacji w Aplikacji.

Przedsiebiorca przyjmuje do wiadomosci, ze zintegrowanie bankowosci
elektronicznej Banku z Aplikacjg skutkuje brakiem mozliwosci logowania sie do
Aplikacji za posrednictwem Serwisu.

Wszelkie zgtoszenia reklamacyjne oraz kontakt w zwigzku z realizacjag Umowy
przez klientéw bankowosci elektronicznej Banku kierowane byé winny za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres erste@infakt.pl. Klientom tym
udostepniony zostanie takze dedykowany numer telefonu w ramach biura obstugi
klienta Spétki.

Przedsiebiorca przyjmuje do wiadomosci, ze Spétka ponosi wzgledem niego
jedynie odpowiedzialno$é z tytutu realizacji Umowy. Wszelka odpowiedzialno$é z
tytutu S$wiadczenia szeroko rozumianych ustug bankowych za posrednictwem
bankowosci elektronicznej Banku ponosi Bank.

Szczegbty techniczne korzystania z Aplikacji za posrednictwem bankowosci
elektronicznej Banku zawierajg takze udostepnione przez Bank dokumenty (na
dzien rozpoczecia wspétpracy miedzy Ustugodawcg a Bankiem sg to Zasady
korzystania z ustug bankowosci elektronicznej Mini Firma Internet). Oznacza to w
szczegblnosci, ze Bank moze zadaé aby stosowne operacje zwigzane z realizacja
Umowy za posrednictwem bankowosci elektronicznej byty autoryzowane na
zasadach wtasciwych dla innych dyspozycji sktadanych w ramach bankowosci
elektronicznej Banku.

Rozwigzanie Umowy skutkuje automatyczng dezintegracjg bankowosci
elektronicznej z Aplikacja.

Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustugi dostepu do bankowosci elektronicznej
Banku nie skutkuje rozwigzaniem Umowy.

Przedsiebiorca moze dokonaé dezintegracji Aplikacji z bankowoscig elektroniczna
Banku i dziatanie takie nie skutkuje automatycznym wypowiedzeniem Umowy.

Do $wiadczenia Umowy w rozumieniu ust. 1 OWU stosuje sie odpowiednio, przy
czym Przedsiebiorca przyjmuje do wiadomoSci, ze Spétka - z uwagi na istote
wspbétpracy z Bankiem - moze zmienié szeroko rozumiany zakres oferty, takze
poprzez zmiany zakresu czynno$ci sktadajacych sie na przedmiot Umowy.
Szczegbtowe informacje dotyczgce w/w zmian dostepne sg w ramach Serwisu.
Jednoczesnie Spétka zastrzega, ze oferta w rozumieniu ust. 12 dostepna bedzie
jedynie dla Przedsiebiorcéw, ktérzy zawarli ze Sp6tka Umowe po raz pierwszy. Dla
Przedsiebiorcéw bedgcych aktualnymi klientami Spétki, oferta w rozumieniu ust.
12 nie bedzie dostepna, co nie nie wyklucza jednak integracji Aplikacji z
bankowoS$cig elektroniczna.



§7 Wynagrodzenie

1. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.

2. Pierwsze, wynikajace z Umowy wynagrodzenie Spotki ptatne jest z chwilg
zawierania Umowy i od jego zaptaty Sp6tka moze uzalezni¢ zawarcie Umowy.

3. Wynagrodzenie Spétki uzaleznione jest od wybranych przez Przedsiebiorce
czynnosci sktadajacych sie na przedmiot Umowy oraz wybranego ksiegowego.
Informacje dotyczace wynagrodzenia za w/w czynnosci o danego ksiegowego
dostepna jest z poziomu Aplikacji. Ponadto, w przypadku gdy $wiadczenie obstugi
ksiegowej poprzedzone jest zarejestrowaniem na rzecz Przedsiebiorcy dziatalnosci
gospodarczej, to Spétka ustala pierwsze wynagrodzenie i wskazuje osobe
ksiegowego - w oparciu o analize potrzeb Przedsiebiorcy.

4. Kazde wynagrodzenie Sp6tki w rozumieniu Umowy jest wynagrodzeniem netto i
zostanie kazdorazowo powiekszone o podatek VAT w stawce obowigzujacej w
chwili powstania obowigzku podatkowego.

5. Wynagrodzenie w rozumieniu Umowy, w zaleznosci od czynnosci, za ktére jest
nalezne, moze byé ptatne zaréwno z géry jak i z dotu, zawsze w terminie i na
rachunek bankowy wskazane w tresci stosownej faktury. Tym samym Spétka moze
uzaleznié realizacje przedmiotu Umowy od zaptaty z géry stosownego
wynagrodzenia.

6. Wynagrodzenie w rozumieniu Umowy moze by¢ uiszczane z uzyciem form
ptatnosci aktualnie prezentowanych w Serwisie, w szczegélnosci w formie tzw.
ptatnosci cyklicznych, tj. ptatnosci pozwalajgcych na optacanie rzeczonego
wynagrodzenia w sposéb zautomatyzowany. Ptatnosci cykliczne zostaja
uruchomione tylko pod warunkiem skorzystania z takiej opcji przez Przedsiebiorce
i moga by¢ w kazdej chwili dezaktywowane przez Przedsiebiorce z poziomu
Aplikacji. Jednakze w przypadku kiedy taka dezaktywacja nastgpi w terminie
krétszym niz 3 dni od dnia wymagalnosci danej ptatnosci, to mimo dezaktywacji
kwota takiej ptatno$ci moze zostaé jeszcze pobrana. Spétka poinformuje
Przedsiebiorce zaréwno o zblizajgcym sie terminie ptatnosci cyklicznejjakio
nieudanej prébie pobrania takiej ptatnosci. W tym drugim przypadku préby
pobrania takiej ptatnosci zostang ponowione do czasu ich udanego pobrania lub
wygasniecia danej ustugi. Szczeg6ty dotyczace ptatnosci cyklicznych
aktywowanych przez Przedsiebiorce, w tym dane dotyczace karty ptatniczej,
wysoko$é pobieranej kwoty czy termin jej pobrania dostepne sg z poziomu
Aplikacji.

7. Spétka nie nalicza Przedsiebiorcom wynagrodzenia za okres, w ktérym
Przedsiebiorcy zawiesili rozliczang przez Spétke dziatalno$é gospodarcza chyba,
ze Spétka w dalszym ciggu, mimo zawieszenia tej dziatalnosci realizuje na rzecz
Przedsiebiorcéw przedmiot Umowy.



8. Jednoczes$nie Przedsiebiorca zobowigzuje sie niewypowiadaé Umowy w okresie
zawieszenia dziatalnosci gospodarczej pod rygorem zaptaty kary umownej w
kwocie 200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych 00/100) netto.

9. Zadate zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzier zaksiegowania go na rachunku
bankowym Spétki.

10. Przedsiebiorcy, poprzez zawarcie Umowy wyrazajg zgode w rozumieniu art. 106n
ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug na
udostepnianie im przez Spétke w ramach Aplikacji faktur w wersji elektronicznej, a
Spétka zapewnia autentycznos$é, integralnosé oraz czytelnosé tak udostepnionych
faktur.

§8 Uprawnienia Spétki w razie braku ptatnosci

1. W przypadku, gdy Spétka nie odnotuje ptatnosci w terminach wskazanych w
stosownych fakturach bedzie ona uprawniona wedtug swojego wyboru do
ograniczenia badZ zawieszenia realizacji przedmiotu Umowy ustug na rzecz
danego Przedsiebiorcy. W szczeg6lnosci Spétka bedzie uprawniona do
zablokowania danemu Przedsiebiorcy dostepu do Aplikacji. Skorzystanie przez
Spétke z powyzszych uprawnien pozostaje bez wptywu na wysoko$¢ jej
wynagrodzenia i nie bedzie rodzito po jej stronie Zadnej odpowiedzialnosci.

2. Niezaleznie od uprawnien wskazanych w ust. 1 Spétka ma prawo wedtug swojego
uznania podjaé wzgledem danego, opdZniajacego sie z ptatnosciami
Przedsiebiorcy czynno$ci majace na celu wyegzekwowanie zalegtych ptatnosci w
postepowaniu przedsgdowym, na ktére to czynnosci sktadajg sie monity
telefoniczne, emailowe, smsowe oraz przesytane poczta tradycyjng, w tym
ostateczne, przedsagdowe wezwania do zaptaty.

3. Skorzystanie przez Spétke z uprawnien wskazanych w niniejszym paragrafie nie
narusza jej uprawnienia do wypowiedzenia Umowy w oparciu o nadzwyczajny tryb
wypowiedzenia.

§9 Odpowiedzialno$é Stron

1. Spétka ponosi odpowiedzialno$é z tytutu niewykonania badZ niewtasciwego
wykonania zobowigzarn wynikajacych z Umowy poczawszy od wskazanej w
Umowie i przepisanej do tresci petnomocnictwa podpisywanego przez
Przedsiebiorce daty umocowania jej przedstawiciela do dziatania w imieniu
danego Przedsiebiorcy. Zapis niniejszy nie uchybia innym postanowieniom
niniejszego paragrafu.



. Spoétka nie ponosi odpowiedzialnosci za dokonanie wyliczef w oparciu o
dokumenty:

a. niekompletne;

b. nieprawidtowo sporzadzone;
. Spoétka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne nieterminowe ztozenie
wszelkich dokumentéw do organdéw administracji publicznej, jesli nastgpito to na
skutek dostarczenia przez danego Przedsiebiorce stosownych dokumentéw po 5
(piatym) dniu danego miesigca.
. Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne niewtasciwe wykonanie
swoich zobowigzan natozonych moca Umowy w przypadku, gdy dany
Przedsiebiorca nie uczyni zado$¢ obowigzkom w rozumieniu Umowy.
. Spétka jest uprawniona do odmowy wykonania swoich zobowigzan natozonych
moca Umowy w przypadku, gdy dany Przedsiebiorca w terminie przez nig
wyznaczonym nie dostarczy dokumentéw, albo nie udzieli informacji niezbednych
do rzetelnej realizacji zobowigzan Spétki. Realizacja niniejszego uprawnienia
przez Spétke nie rodzi po jej stronie jakiegokolwiek obowigzku
odszkodowawczego.
. Spétka nie bada autentyczno$ci dostarczonych przez Przedsiebiorcéw
dokumentéw, ani ich zgodnosci ze stanem faktycznym i tym samym nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci w przypadku jakichkolwiek nieprawidtowosci
zwigzanych z wykonaniem swoich zobowigzar natozonych mocg Umowy w oparciu
o dokumenty nieautentyczne, badz niezgodne ze stanem faktycznym.
. Sp6tka ma prawo do odmowy wykonania swoich zobowigzan natozonych moca
Umowy w catosci lub czesci w przypadku, gdy poweZmie podejrzenie, ze okreslone
dziatanie danego Przedsiebiorcy, w szczegdélnos$ci wskazane w dostarczonych
przez niego dokumentach jest niezgodne z przepisami prawa. Realizacja
niniejszego uprawnienia przez Spétke nie rodzi po jej stronie jakiegokolwiek
obowiagzku odszkodowawczego.
Przedsiebiorca ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za szkody wywotane
skorzystaniem z Aplikacji przez osoby trzecie, ktérym udostepnit on dane
umozliwiajgce dostep do niej.
Przedsiebiorca zobowigzuje sie w czasie trwania Umowy i w okresie 24
(dwudziestu czterech) miesiecy od dnia, w ktérym przestata ona wigza¢ Strony bez
wzgledu na sposéb czy okolicznosci, w jakich to nastapito, nie zatrudniaé
pracownikéw Spétki aniinnych oséb, za pomoca ktérych Spétka realizuje szeroko
rozumiany przedmiot Umowy, ani tez nie nawigzywaé z takim osobami wspétpracy
w zadnej formie, pod rygorem zaptaty kary umownej w kwocie 25.000,00 zt
(stownie: dwadziescia pie¢ tysiecy ztotych 00/100) za kazde naruszenie w/w
zobowiazania.



§10 Dane osobowe

1. Przedsiebiorca, w zwigzku z zawarciem Umowy, o$wiadcza ze:

a.

zapoznat sie z politykg prywatno$ci Spétki (dostepna pod adresem
https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci) i w petni akceptuje zawarte w

niej postanowienia - w tym wyraza zgode na przetwarzanie przez Spo6tke
danych przekazanych Spétce w zakresie i na zasadach szczegétowo
okreslonych w w/w dokumencie;

o$wiadcza, iz wszelkie powierzane dane osobowe przetwarza zgodnie z
przepisami prawa, a ich powierzenie do przetwarzania Spétce nie naruszy
jakichkolwiek praw oséb trzecich;

przyjmuje do wiadomoSci, ze Spé6tka jest uprawniona do powierzenia
danych osobowych wskazanych w Umowie innym podmiotom (w tym
znajdujgcym sie w tzw. panstwach trzecich, tj. poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym) do przetwarzania w celach opisanych powyzej, a na
zasadach okreslonych w polityce prywatnosci, o ktérej mowa powyzej.

2. Spétka, w zwigzku z zawarciem Umowy, oswiadcza ze:

a.

wszelkie powierzone jej przez Przedsiebiorce dane osobowe beda
przetwarzane tylko w celu realizacji Umowy. Dla unikniecia wszelkich
watpliwosci przyjmuije sie, iz zawarcie Umowy i korzystanie ze Swiadczonej
Ustugi stanowi tym samym wyrazne polecenie przetwarzania danych
wydane przez Przedsiebiorce;

powierzonym danym zapewnione zostanie nalezyte bezpieczenstwo,
gwarantowane zar6wno poprzez rozwigzania organizacyjne (m. in.
dopuszczanie do czynno$ci zwigzanych z przetwarzaniem danych jedynie
0s6b badZ podmiotéw stosownie upowaznionych i zobowigzanych do
zachowania tajemnicy, prowadzenie rejestru czynnosci przetwarzania
wszelkich powierzonych danych), jak i system zabezpieczen technicznych,
spetniajacy wymogi okreslone w art. 32 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej RODO);

zobowigzuje sie do pomocy w realizacji natozonych na Przedsiebiorce jako
administratora obowigzkéw w zakresie tak zabezpieczenia danych
osobowych, jak i reakcji na sprzeciwy, zapytania oraz zadania oséb, ktérych
dane dotycza. W przypadku otrzymania takiego zapytania odnoszacego sie
do danych, ktérych administratorem jest Przedsiebiorca, Spétka
zobowigzuje sie do niezwtocznego przekazania wspomnianego zapytania i
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udzielenia wyjasnien w zakresie niezbednym do zrealizowania przez
Przedsiebiorce cigzacych na nim obowigzkéw;

d. powierzone przez Przedsiebiorce dane zostang przez Spétke niezwtocznie
usuniete lub zwrécone na zgdanie Przedsiebiorcy; jednoczesnie w
przypadku zazadania przez Przedsiebiorce od Spétki zaprzestania
przetwarzania danych osobowych, ktérych przetwarzanie jest niezbedne do
realizacji przedmiotu Umowy, Sp6tka moze Umowe wypowiedzie¢ ze
skutkiem natychmiastowym i skorzystanie z powyzszego uprawnienia przez
Spétke nie bedzie rodzito po jej stronie Zadnej odpowiedzialnosci
wzgledem Przedsiebiorcy - zasady okreslonej powyzej nie stosuje sie, jezeli
w mysl art. 6 ust. 1 RODO Spétka - pomimo zazadania przez Przedsiebiorce
usuniecia badz zwrotu danych - wcigz pozostaje zobowigzana lub
uprawniona do ich przetwarzania na innej, przewidzianej przepisami prawa
podstawie;

e. zobowigzana jest do realizacji wszelkich przewidzianych prawem
obowiagzkéw cigzgcych zaréwno na niej zaréwno jako na administratorze
danych osobowych, jak i podmiocie, ktéremu dane sg powierzane w
rozumieniu art. 28 i n. RODO, w szczegélnosci w zakresie umozliwienia
Przedsiebiorcy potwierdzenia realizacji przez Spétke okreslonych wyzej
zobowigzan na zasadach wskazanych w art. 28 ust. 3 lit. h RODO.

3. Spoétka i Przedsiebiorca zgodnie oswiadczajg, iz niniejsze ogélne warunki stanowig
inny instrument prawny, o ktérym mowa w art. 28 ust. 3 RODO i tym samym wraz z
postanowienia polityki prywatnosci Sp6tki s samoistng podstawg powierzenia
Spétce danych osobowych przez Przedsiebiorce.

8§11 Poufnosé

1. Spoétka i Przedsiebiorca (dalej Strony) ustalaja, ze informacje jakie kazda ze Stron
bedzie przekazywa¢ drugiej w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy beda
traktowane przez druga Strone jako poufne. Strony zobowigzane sg zapewnié¢ w
okresie trwania Umowy oraz w okresie 24 miesiecy od dnia jej rozwigzania
nalezyta ochrone przekazanych sobie informacji poufnych i wykorzystywacé je
jedynie dla celéw realizacji Umowy.

2. Zainformacje poufne uznaje sie w szczegélnosci te, dotyczace kwestii
finansowych, podatkowych, technicznych, handlowych, know - how, koncepcii,
strategii czy Zrédet i sposobéw finansowania Stron.

3. Zapoufne Strony nie uznaja informacji, ktére:

a. w dacie ich ujawnienia stanowig informacje dostepne publicznie;
b. sajuz w dacie podpisania Umowy znane Stronom i wiedza ta zostata nabyta
zgodnie z prawem, w sposdb niezwigzany z realizacja przedmiotu Umowy;



c. zostaty po zawarciu Umowy pozyskane przez Strone od podmiotéw
trzecich, ktére z kolei nie pozyskaty takiej informacji bezposrednio lub
posrednio od drugiej Strony i nie naruszyty w inny sposéb jakiegokolwiek
zobowigzania poufnosci;

4. W przypadku, gdy Strona, zgodnie z ogélnie obowigzujacymi przepisami prawa, w
szczeg6lnosSci na wezwanie stosownych organéw paristwowych dziatajgcych w
granicach swoich uprawnieni, ujawni informacje poufne przekazane jej przez druga
Strone w ramach realizacji Umowy, ograniczenia wynikajgce z niniejszego
paragrafu nie znajda zastosowania i dziatanie takie nie bedzie rodzito po stronie
Strony ujawniajgcej informacje zadnej odpowiedzialnosci.

§12 Wypowiedzenie Umowy

1. Zaréwno Spétka jak i Przedsiebiorca moga wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiaca
kalendarzowego.

2. Spotka moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy dany
Przedsiebiorca:

a. pomimo wczes$niejszego wezwania nie wspétdziata ze Sp6tka w celu
realizacji przedmiotu Umowy, w szczeg6lnosci nie dostarcza w terminie
wskazanym w niniejszych ogélnych warunkach dokumentéw kompletnych
badZ niezawierajgcych btedoéw;

b. opdzni sie o wiecej niz 21 dni z zaptata wynagrodzenia Spotki;

c. zleca Spétce czynnosci badz dziatania w ocenie Spétki niezgodne z
przepisami prawa badZ prowadzi w ocenie Spétki dziatalno$¢ gospodarcza
w spos6b niezgodny z prawem;

d. zgtosit wniosek o upadtosé badz restrukturyzacije;

e. razaco naruszyt postanowienia Umowy.

3. Spé6tka moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym takze w
przypadku, kiedy wybrany przez Przedsiebiorce ksiegowy, realizujacy przedmiot
Umowy zakoriczy wspétprace ze Spétka.

4. W przypadku, gdy Spétka wypowie Umowe w oparciu o postanowienia ust. 2
Przedsiebiorca zaptaci na jej wezwanie kare umowng, stanowigca réwnowartosé
trzykrotnosci wskazanego w Umowie wynagrodzenia podstawowego brutto Spétki
za 3 (trzy) miesigce.

5. Przedsiebiorca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w
sytuacji, gdy Spétka w sposéb razacy i uporczywy nie bedzie realizowaé swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

6. Umowa wygasa wskutek Smierci Przedsiebiorcy.



7. Wypowiedzenie Umowy moze byé dokonane z uzyciem stosownej opcji
udostepnionej w Aplikacji czy za posrednictwem adreséw poczty email
wskazanych w tresci Umowy. Nie wyklucza to mozliwosci ztozenia oswiadczenia o
wypowiedzeniu w formie pisemnej.

8§13 Postanowienia koncowe

1. Do Przedsiebiorcéw, ktérzy zawarli Umowe w opcji z zaktadaniem dziatalnoSci
gospodarczej oraz klientéw banku Erste Bank Polska S.A. zastosowanie majg
ogélne warunki w brzmieniu niniejszym. Dotyczy to takze szeroko rozumianych
warunkéw cenowych.

2. Oile nie dojdzie do pisemnego powiadomienia o zmianie adresu do korespondencji
badzZ pisemnego lub elektronicznego powiadomienia o zmianie adresu email,
wszelka korespondencia, tradycyjna jak i elektroniczna kierowana na adresy Stron
wskazane w Umowie uwaza sie za doreczong najp6zniej z datg drugiego awizo w
przypadku poczty tradycyjnej oraz niezwtocznie w przypadku poczty email.

3. Zastrzezenie kar umownych w Umowie nie wyklucza dochodzenia przenoszacego
ich wysokos$é, a rozwigzanie Umowy bez wzgledu na sposéb i przyczyne, w tym
odstgpienie od niej przez ktérgkolwiek ze Stron nie ma wptywu na mozliwosé
dochodzenia w/w kar umownych.

4. Spoétka jest uprawniona do jednostronnej zmiany zasad wyliczania wynagrodzenia
Spétki, w szczeg6lnosci w przypadku zmian w przepisach prawa, wewnetrznych
uregulowaniach Spétki czy szeroko rozumianej sytuacji rynkowej, jesli
okolicznosci te majg wptyw na realizacje przedmiotu Umowy.

5. Zmiany, o ktérych mowa powyzej obowigzuja z chwilg ich udostepnienia
Przedsiebiorcy (w Serwisie i/badz Aplikacji).

6. Wszelkie ewentualne spory wynikajgce z Umowy, w tym spory dotyczace roszczen
zwigzanych z rozwigzaniem czy odstgpieniem od Umowy zostang poddane pod
rozstrzygniecie sadowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Spétki.

7. Niniejsze ogélne warunki wchodzg w zycie z dniem 15.07.2019 r.
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