Regulamin serwisu internetowego inFakt.pl

Pobierz regulamin w PDF

§ 1 Przedmiot regulaminu

Regulamin okresla warunki korzystania oraz funkcjonowania serwisu internetowego inFakt,
znajdujacego sie pod adresem www.infakt.pl oraz aplikacji inFakt, a takze prawa i obowigzki
Uzytkownikéw oraz obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Ustugodawcy.

§ 2 Stowniczek

Uzyte w Regulaminie terminy oznaczaja:

1. Ustugodawca — inFakt Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, z adresem ul. Szlak 49, Krakéw
31-153, wpisang do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000325203, posiadajgca
NIP 9452121681, REGON: 120874766, kapitat zaktadowy: 150.000,00 zt,posiadajacy
status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 Ustawy z dnia 8 marca 2013 o
przeciwdziataniu nadmiernym op6znieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1790), tj. podmiot udostepniajacy zasoby Serwisu oraz Aplikacje;

2. Aplikacja — udostepniona przez Ustugodawce, za posrednictwem Serwisu oraz w wersji
mobilnej, aplikacja internetowa umozliwiajgca Uzytkownikom, w zakresie zwigzanym z
prowadzong dziatalnoscig gospodarczg — w zaleznosci od wybranego pakietu —
wystawianie faktur, wgrywanie i przechowywanie dokumentéw ksiegowych,
prowadzenie rozliczen podatkowo — ksiegowych prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
w tym w szczegodlnosci generowanie podatkowej ksiegi przychodéw i rozchodéw oraz
deklaracji podatkowych, a takze kontrolowanie optacanych sktadek ZUS;

3. Cennik — publikowany w Serwisie Cennik obejmujgcy wykaz obowigzujgcych optat netto
za korzystanie z poszczegolnych pakietéw w ramach Aplikacji oraz ich zakres;j;
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4.

Dane eksportowalne — dane wejsciowe i wyjsciowe, w tym Metadane, bezposrednio lub
posrednio wygenerowane badz wspdétwygenerowane w wyniku korzystania przez
Uzytkownika z ustugi przetwarzania danych zapewnianej przez dostawcow ustug
przetwarzania danych lub osoby trzecie, z wytgczeniem wszelkich aktywow lub danych,
ktore sg objete prawami wtasnosci intelektualnej lub sg tajemnicami przedsiebiorstwa.
Danymi eksportowalnymi sg w szczegdlnosci dane ksiegowe Uzytkownika
posiadajgcego konto w aplikacji wygenerowane przez tego Uzytkownika, dane i
Dokumenty wprowadzone przez Uzytkownika do Aplikacji lub dane i Dokumenty
wygenerowane na podstawie danych wprowadzonych przez tego Uzytkownika, w
szczegolnosci ewidencje ksiegowe, ksiegi rachunkowe, faktury, deklaracje podatkowe
lub deklaracje ZUS;

. Dokument — dokument umozliwiajgcy obliczenie przychodu badz kosztu, stworzony w

ramach korzystania z Aplikacji przez Uzytkownika albo wgrany do Aplikacji przez
Uzytkownika, edytowalny i mozliwy do wydrukowania wpis dokonywany w formie
elektronicznej, w tym wypetniona przez niego faktura sprzedazy (VAT, proforma,
zaliczkowa, marza, korygujaca), dowdd wewnetrzny lub dodawany koszt;

. Hasto — stworzony przez Uzytkownika cigg minimum 8 (o$miu) znakéw, uzywany do

zabezpieczenia dostepu do Aplikacji oraz do innych serwiséw Ustugodawcy;

7. Metadane - ustrukturyzowany opis tresci danych lub sposobu wykorzystywania

10.

1.

12.

danych, ktéry utatwia wyszukiwanie lub wykorzystywanie tych danych;

. Nazwa Uzytkownika — stworzone przez Uzytkownika, indywidualne, niepowtarzalne,

sktadajace sie z cyfr i / lub liter, piecioznakowe oznaczenie Uzytkownika bgdz jego
adres email, wykorzystywane przy korzystaniu z Aplikacji oraz do innych serwiséw
Ustugodawcy;

. PIN — stworzony przez Uzytkownika cigg 6 (szesciu) znakéw uzywany do

zabezpieczenia dostepu do Aplikacji mobilnej.

Regulamin — niniejszy regulamin wraz z zatgcznikami stanowigcymi jego integralng
czese;

Serwis — serwis internetowy znajdujgcy sig¢ pod adresem internetowym www.infakt.pl,
umozliwiajgcy w szczegdlnosci korzystanie z Aplikaciji;

Ustugi — ustugi w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, ktére dzielg sie na:

1) Ustugi Informacyjne — polegajace na udostepnianiu w Serwisie informaciji z
szeroko pojmowanego zakresu ksiegowosci;
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2) Ustugi Informatyczne — polegajace na udostepnieniu przez Ustugodawce
Aplikaciji;

13. Ustawa AML — ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu;

14. Uzytkownik — uzytkownik Aplikacji bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 4 ust. 1
Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow.

§ 3 Wymagania techniczne

1. Do korzystania z Serwisu konieczne jest posiadanie urzadzenia z dostepem do sieci
Internet, aplikacji stuzacej do przegladania zawartosci sieci Internet (przegladarka), a
do korzystania z Aplikacji,— takze aktywny adres poczty elektronicznej (email).

2. Do korzystania z Aplikacji w wersji mobilnej niezbedne jest posiadanie urzadzenia
mobilnego (smartfon) wyposazonego w system operacyjny Android albo iOS. inFakt nie
gwarantuje prawidtowego dziatania Aplikacji na innych systemach.

3. Uzytkownik badz inna osoba odwiedzajgca Serwis sg zobowigzani zapewni¢ we
wtasnym zakresie powyzsze urzadzenie, konieczne oprogramowanie oraz adres poczty
elektronicznej.

4. Wobec faktu, ze Ustugodawca stosuje mechanizmy szyfrowania zgodne z
powszechnymi praktykami bezpieczenstwa, Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze
regularne aktualizowanie swoich urzgdzen oraz oprogramowania w celu obstugi
nowoczesnych mechanizméw szyfrowania w trakcie komunikacji z Serwisem i Aplikacja
umozliwia korzystanie z nich. Dostepnos¢ rzeczonych aktualizacji moze by¢ uzalezniona
od posiadanego przez Uzytkownika sprzetu i/bgdz oprogramowania i tym samym
Ustugodawca nie odpowiada za ewentualny brak rzeczonych aktualizacji i w
konsekwencji niemoznos¢ korzystania z tego powodu z Serwisu i/badz Aplikaciji.

5. Ustugodawca informuje Uzytkownika o zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z
Serwisu i Aplikacji, w szczegdlnosci dziatania ztosliwego oprogramowania, czy préb
wytudzenia informacji. Zagrozenia mozna minimalizowa¢ poprzez stosowanie
aktualnego oprogramowania antywirusowego, bezpiecznego szyfrowanego protokotu
lub stosowanie silnego Hasta lub uwierzytelniania dwusktadnikowego.

6. Ustugodawca zastrzega sobie mozliwos$¢ uniemozliwienia Uzytkownikowi dostepu do
Serwisu lub Aplikacji ze wzgledéw bezpieczenstwa, w sytuacji, gdy:

1) korzysta z Serwisu lub Aplikacji, poprzez narzedzie, ktére nie spetnia
minimalnych standardéw bezpieczenstwa Ustugodawcy;



2) istniejg podejrzenia, ze ruch na stronie wywotany przez Uzytkownika moze
spowodowac zagrozenie dla ciggtosci lub bezpieczenstwa ustug Ustugodawcy.

§ 4 Zawieranie oraz rozwigzywanie umow o swiadczenie Ustug

1.

Umowa o $wiadczenie Ustugi Informacyjnej zostaje zawarta w momencie wprowadzenia
do przegladarki internetowej adresu URL Serwisu, a rozwigzana w momencie
zakonczenia przegladania stron Serwisu.

. Umowa o swiadczenie Ustugi Informatycznej zostaje zawarta w momencie akceptacji

Regulaminu i utworzenia konta Uzytkownika.

. W przypadku skorzystania z pakietéw w ramach Aplikacji, okres ich obowigzywania

wskazany jest w stosownej zaktadce w Aplikacji, wedtug wyboru Uzytkownika.
Uzytkownik moze za posrednictwem Aplikacji przedtuzy¢ dany pakiet i dokonac¢
ptatnosci. Informacje na temat pakietéw zawarto w §7 Regulaminu i Cenniku.

. Uzytkownik moze w kazdym momencie zrezygnowa¢ z Ustugi Informatycznej. W takim

wypadku zastosowanie znajdujg postanowienia § 14. W takim przypadku Ustugodawca
moze natozy¢ na Uzytkownika optate réwng uiszczonym dotychczas przez Uzytkownika
optatom za Ustuge Informatyczng zgodnie z § 7 Regulaminu za okres od dnia
rozwigzania umowy do dnia, w ktérym zakonczytaby sie wazno$¢ pakietu, gdyby
Uzytkownik nie wypowiedziat umowy.

. Ustugodawca moze rozwigza¢ umowe o swiadczenie Ustugi Informatycznej ze skutkiem

natychmiastowym, gdy Uzytkownik razgco narusza przepisy powszechnie obowigzujgce
lub Regulamin, w szczegdlnosci w sytuacjach wskazanych w §8 ust. 7ZWypowiedzenie
lub rozwigzanie przez Ustugodawce umowy o swiadczenie Ustugi Informatycznej w
trybie natychmiastowym, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, moze by¢ dokonane z
uzyciem stosownej funkcjonalnosci udostepnionej w Aplikacji lub za posrednictwem
poczty elektronicznej. Nie wyklucza to mozliwosci ztozenia oswiadczenia o
wypowiedzeniu w formie pisemnej i przestanie na adres Uzytkownika.

§ 5 Pierwsze skorzystanie z Aplikaciji

1.

2.

W celu skorzystania z Aplikacji Uzytkownik zobowigzany jest, za posrednictwem
formularza znajdujacego sie w Serwisie, utworzy¢ konto Uzytkownika, poda¢ swdj adres
e-mail oraz ustanowi¢ Hasto, a takze opcjonalnie Nazwe Uzytkownika. Pomysine
przeprowadzenie powyzszych czynnos$ci umozliwia pierwsze skorzystanie z Aplikaciji.

Warunkiem koniecznym do rozpoczecia $wiadczenia przez Ustugodawce Ustugi jest
zapoznanie si¢ i zaakceptowanie Regulaminu, zapoznanie si¢ z Politykg Prywatnosci
oraz optacenie wybranego pakietu.



§ 6 Funkcjonalnos$é Aplikaciji

1. Aplikacja oferuje funkcjonalnosci umozliwiajgce wystawianie i przechowywanie
dokumentéw ksiegowych oraz wspomagajgce prowadzenie ksieggowosci. Aktualne
informacje dotyczace funkcjonalnosci Aplikacji prezentowane sg w Cenniku i Serwisie.

2. Aplikacja oferuje funkcjonalnosci zwigzane z integracjg z Krajowym Systemem e-Faktur
(KSeF), o ktérym mowa w Ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i
ustug, przy czym Aplikacja zakresie korzystania przez Uzytkownika z KSeF stanowi
wytgcznie narzedzie techniczne i pomocnicze. Korzystanie z funkcjonalnosci integracji
z KSeF nie jest réwnoznaczne z udzieleniem Ustugodawcy jakichkolwiek
petnomocnictw, upowaznien ani uprawnien do wystawiania, akceptowania, przesytania
ani podpisywania faktur ustrukturyzowanych w imieniu i na rzecz Uzytkownika.
Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnos$é za prawidtowe spetnienie wszystkich
wymogow prawnych i technicznych niezbednych do korzystania z KSeF, w tym za
uzyskanie i utrzymanie niezbednych uprawnien, petnomocnictw oraz srodkow
identyfikacji wymaganych przez przepisy prawa polskiego do komunikacji z KSeF.

3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dodawania, usuwania i modyfikowania
funkcjonalnosci i nie stanowi to zmiany Regulaminu.

4. Aplikacja umozliwia takze skorzystanie z ustug Swiadczonych przez podmioty trzecie.
Szczegbty dotyczace Swiadczenia w/w ustug, w tym prawa i obowigzki Uzytkownika,
zawierajg odrebne dokumenty, udostepnione przez podmioty w/w ustugi S$wiadczgce.

5. Pomoc w korzystaniu z Aplikacji zapewniajg umieszczone w Serwisie wyjasnienia,
instrukcje, porady oraz filmy instruktazowe. Powyzsza baza wiedzy stanowi réwniez
szczegOtowsy instrukcje obstugi programu komputerowego w rozumieniu odpowiednich
przepisow.

6. W ramach Serwisu badz Aplikacji moga by¢ eksponowane reklamy oraz inne materiaty
promocyjne, pochodzgce od Ustugodawcy bgdz podmiotéw z nim wspdtpracujgcych.

7. Z okreslonych przez Ustugodawce funkcjonalnos$ci Aplikacji oraz przy uzyciu
wskazanych przez niego regut komunikacji mozna korzystac¢ za posrednictwem API.
Szczego6ty techniczne dotyczace API znajdujg sie w stosownej, udostepnionej w
Serwisie dokumentacji.

8. Aplikacja umozliwia Uzytkownikom wysytanie swoim kontrahentom faktur
elektronicznych.

9. Aplikacja umozliwia ponadto korzystanie z ustug dodatkowych:

1) $wiadczonych przez Ustugodawce;



2) sSwiadczonych przez partneréw zewnetrznych, przy czym:

a. Ustugodawca w porozumieniu z takim partnerem udostepnia mozliwosc
skorzystania z nich wybranym Uzytkownikom;

b. jesli w odrebnym regulaminie dotyczgcym konkretnej ustugi nie zastrzezono
inaczej, partner swiadczacy ustugi jest administratorem danych osobowych
Uzytkownikéw bedacych osobami fizycznymi, korzystajgc z ww. Ustug,
Uzytkownik wyrazi Ustugodawcy zgode na udostepnienie takiemu
partnerowi danych osobowych przechowywanych w Aplikacji, niezbednych
dla celow realizacji takiej ustugi dodatkowe;j.

10. Szczegoty dotyczace swiadczenia ustug wskazanych w ust. 8 mogg zawiera¢ dostepne
wraz z Regulaminem odrebne regulaminy.

11. Ustugodawca zastrzega, ze w ramach ustug dodatkowego wsparcia zwigzanych z
korzystaniem przez Uzytkownika z funkcjonalnosci Aplikacji lub jakichkolwiek innych
ustug swiadczonych przez Ustugodawce w ramach lub z wykorzystaniem w
szczegdblnosci infolinii, czatu wsparcia lub innych srodkéw porozumiewania sig na
odlegtos¢, Ustugodawca nie swiadczy doradztwa prawnego, podatkowego, biznesowego
ani inwestycyjnego, a odpowiedzi udzielane w ramach swiadczenia takiego wsparcia
bazujg wytacznie na stanie faktycznym wskazanym przez Uzytkownika. Rzeczywista
sytuacja Uzytkownika moze sie rézni¢ lub zawiera¢ dodatkowe elementy, co moze
wptywaé na poprawnos$¢ odpowiedzi udzielanych w ramach swiadczonych ustug
dodatkowego wsparcia. Wszelkie decyzje podjete przez Uzytkownika w oparciu o
informacje udzielone Uzytkownikowi w ramach takich ustug sg samodzielnymi
decyzjami Uzytkownika, za ktére Uzytkownik ponosi wytgczng odpowiedzialnosé.
Odpowiedzialnosé Ustugodawcy z tego tytutu, w zakresie dopuszczalnym przez prawo
powszechnie obowigzujace, jest wytgczona.

§ 6 z indeksem 1 Aplikacja mobilna

1. Uzytkownik moze korzystac z Aplikacji za posrednictwem aplikacji mobilnej
przeznaczonej dla telefonéw komérkowych wyposazonych w system operacyjny iOS
badz Android (dalej: “Aplikacja mobilna”).

2. Z uwagi na charakter Aplikacji mobilnej, zakres ustug dostepnych za posrednictwem
Aplikacji mobilnej i strony internetowej moze sig réznié.

3. Warunkiem korzystania ze wszystkich funkcjonalnos$ci Aplikacji mobilnej jest wyrazenie
zgod na jej dostep do takich aplikacji telefonu jak galeria, aparat, klient pocztowy czy
dialer.



4. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z funkcjonalnosci Aplikaciji
mobilnej, polegajgcych na kontakcie z Uzytkownikami odbywa sie za posrednictwem
nalezgcego do Uzytkownika adresu poczty elektronicznej oraz numeru telefonu.

§ 7 Pakiety

1. Uzytkownik moze wybraé dostep do Aplikaciji i korzysta¢ z niej w ramach wybranych
pakietow. Aktualne informacje dotyczace funkcjonalnosci, w tym ograniczen
poszczegblnych pakietdw czy szczegdtowe wymogi dotyczgce prowadzonej przez
Uzytkownika dziatalnosci prezentowane sg w Cenniku.

2. Uzytkownik wybierajgc dany pakiet i dokonujac z tego tytutu ptatnosci zgodnie z
Cennikiem, zawiera z Ustugodawcg umowe w tym przedmiocie na czas okreslony
wskazany w informacji o danym pakiecie. Uzytkownik jest uprawniony do
wypowiedzenia tej umowy z terminem dwumiesigcznym, niemniej jednak
Uzytkownikowi nie przystuguje w takim przypadku zwrot czesci optaty proporcjonalnie
za okres do konca pierwotnego okresu obowigzywania tej umowy na czas okreslony (w
takim wypadku uiszczone przez Uzytkownika optaty za okres od dnia rozwigzania
umowy do korica trwania zakupionego przez Uzytkownika pakietu stanowig optate za
przedterminowe rozwigzanie umowy, ktérg Ustugodawca ma prawo potraci¢ z optatami
uiszczonymi przez Uzytkownika).

3. Ustugodawca zastrzega, ze Ustuga Informatyczna, w zakresie, w ktérym dotyczy
pakietu umozliwiajgcego samodzielne prowadzenie ksieggowos$ci jest skierowana do

Uzytkownikow, ktérzy:

1) prowadzg jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg i nie sg strong umowy spotki
cywilnej;

2) rozliczaja sie w oparciu o Podatkowg Ksiege Przychoddéw i Rozchodéw lub
ryczattem;

3) nie rozliczajg podatku VAT metodg kasowsg;

4) nie rozliczajg podatku dochodowego PIT metoda kasowsg;

5) nie zatrudniajg pracownikéw w rozumieniu Kodeksu pracy;

6) nie Swiadczg ustug transportu pasazeréw lub transportu towaréw na rzecz
podmiotéw niebedacych podatnikami, z wytgczeniem ustug, ktére Swiadczone

sg wytacznie na terenie kraju;

7) nie stosujg sie do nich przepisy art. 2 ustawy z dnia 29 wrze$nia 1994 r. o
rachunkowosci;.



4.

Korzystanie z pakietow podlega optatom wskazanym w Cenniku, a Swiadczenie Ustugi
Informatycznej w ramach powyzszych pakietéow uzaleznione jest od ich terminowego
optacania.

. Ustugodawca moze oferowac¢ pakiety darmowe. Korzystanie z pakietu darmowego

odbywa sie w ramach autoodnawialnego dostepu zgodnie z czestotliwo$cig wskazang w
Cenniku lub nie jest limitowane czasowo. Pakiet darmowy odnawia sie automatycznie
na kolejny okres lub trwa do momentu samodzielnej rezygnaciji Uzytkownika, zakupu
przez Uzytkownika pakietu ptatnego lub zakoriczenia oferowania danego pakietu
darmowego zgodnie z ust. 7 ponize;j.

. W przypadku, gdy Uzytkownik przynajmniej raz optaci ktérykolwiek z pakietow

ptatnych, utraci mozliwo$¢ ponownego skorzystania z Aplikacji w ramach pakietéw
darmowych, o ile Ustugodawca bedzie oferowat pakiety darmowe, chyba, ze
Ustugodawca dopusci takg mozliwo$¢é wprost w ramach Cennika lub funkcjonalnosci
Aplikaciji.

7. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do modyfikacji, zmiany zakresu funkcjonalnosci w

10.

1.

12.

ramach oferowanych pakietéw darmowych lub zaprzestania ich oferowania w
dowolnym czasie, bez podania przyczyny, w szczeg6lnosci ze wzgledu na wewnetrzne
ustalenia dotyczace polityki cenowej, rozwoju produktu, lub zakresu oferowanych
funkcjonalnosci.

. W przypadku zaprzestania oferowania pakietu darmowego Ustugodawca informuje o

tym Uzytkownika korzystajgcego z pakietu darmowego, na co najmniej miesigc przed
planowanym zaprzestaniem, okres$lajgc termin, po ktérym dostep do Aplikacji zostanie
istotnie ograniczony lub zakornczony w przypadku braku zakupu pakietu ptatnego.

. Uzytkownik korzystajgcy z pakietu darmowego moze w kazdym momencie dokonaé

zakupu pakietu ptatnego zgodnie z Cennikiem.

W przypadku zawieszenia dziatalnosci gospodarczej przez Uzytkownika optaty za
wybrany pakiet nie podlegajg zwrotowi.

Ustugodawca po otrzymaniu optaty wskazanej w Cenniku wysyta na adres email
Uzytkownika za posrednictwem adresu email powiadomienia@infakt.pl stosowna
fakture elektroniczna. Dla unikniecia wszelkich watpliwosci przyjmuje sig, ze akceptacja
Regulaminu oznacza réwniez wyrazenie przez Uzytkownika zgody w rozumieniu art.
106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug na

otrzymywanie od Ustugodawcy faktur droga elektroniczna.

W przypadku niedokonania ptatnosci Ustugodawca jest uprawniony, wedtug swojego
wyboru, do ograniczenia bgdz zawieszenia realizacji Ustug, w szczegdlnosci
zablokowania dostepu do Aplikaciji.
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13. Uzytkownik korzystajgcy z niektérych pakietow moze nadaé wskazanej przez siebie
osobie uprawnienia dostgpowe do swojego konta w Aplikacji. Dostep jest udzielany
poprzez stosowng funkcjonalnosé Aplikacji. Za wszelkie dziatania i zaniechania
podmiotéw, ktérym Uzytkownik nadat dostep do Aplikacji Uzytkownik odpowiada jak za
wtasne. W szczegdlnosci oznacza to, ze Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek operacje dokonane za posrednictwem Aplikacji przez takg osobe lub
podmiot. Dostep taki:

1) moze by¢ w kazdym momencie cofniety;

2) obejmuje takze uprawnienie do wprowadzania zmian w danych przetwarzanych
w Aplikaciji, przy czym niektére funkcjonalnosci i opcje w ramach Aplikacji sg
zablokowane dla takich oséb;

3) fakt skorzystania przez takie osoby z dostepu jest odnotowywany w historii
logowan dostepnej dla Uzytkownika w Aplikaciji.

§ 8 Obowigzki Uzytkownika i innej osoby odwiedzajgcej Serwis

1. W trakcie procesu rejestracji konta Uzytkownika w Aplikacji Uzytkownik jest
zobowigzany do podania prawdziwych danych osobowych i kontaktowych, niezbednych
dla prawidtowej realizacji Ustugi Informatycznej, a takze do ich biezgcej aktualizacji.
Uzytkownik ponosi wszelka odpowiedzialno$¢ z tytutu naruszenia wyzej okreslonego
obowigzku.

2. Uzytkownik i inna osoba odwiedzajgca Serwis zobowigzani sg do korzystania z Serwisu i
Aplikacji w sposob zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, w szczegdlnosci
zobowigzani sg szanowac¢ dobra osobiste i prawa wtasnosci intelektualnej oséb
trzecich. Uzytkownik nie jest uprawniony do umieszczania w Aplikacji materiatéw i
treSci samych w sobie lub w odniesieniu do dziatania, niezgodnych z prawem
powszechnie obowigzujgcym, zasadami wspdtzycia spotecznego lub dobrymi
obyczajami, szkodliwych a takze naruszajgcych prawa osdb trzecich, w tym
prywatnos¢, dobre imig, godnos¢ lub w inny sposéb naruszajgcych niniejszy Regulamin,
w tym w szczegdlnosci tresci o charakterze pornograficznym, wulgarnym,
obscenicznym, nienawistnym, terrorystycznym, nawotujgcych do przemocy lub innych
czynéw zabronionych.

3. Uzytkownik dla ochrony swoich intereséw powinien zachowa¢ w tajemnicy dane
umozliwiajgce dostep do Aplikacji. W przypadku, gdy Uzytkownik utraci te dane,
mozliwe jest odzyskanie Nazwy Uzytkownika i wygenerowanie nowego Hasta za
posrednictwem stosownej funkcjonalnosci. W takim wypadku nalezy postepowac
zgodnie z instrukcjami podanymi w Serwisie.



4. Uzytkownik zobowigzany jest wykorzystywa¢ APl wytacznie dla celéw, realizacji umowy
o $wiadczenie Ustugi Informatycznej i w spos6b opisany w Regulaminie oraz stosownej
dokumentacji technicznej. Zabronione jest komercyjne wykorzystywanie API, przez
ktore rozumie sig wykorzystanie go dla celow Swiadczenia ustug identycznych badz
podobnych do Ustug czy przedmiotu Umowy.

5. Uzytkownik i inna osoba odwiedzajgca Serwis ponoszg catkowita i wytgczna
odpowiedzialno$¢ za wprowadzane przez siebie do Serwisu i Aplikacji tresci, w
szczegolnosci za dane niezbedne do prawidtowego obliczania wysokosci naleznosci
publicznoprawnych.

6. Uzytkownik ponosi catkowitg i wytgczng odpowiedzialno$¢ za wysytanie swoim
kontrahentom za posrednictwem Aplikacji faktur w wersiji elektronicznej, w
szczegoblnosci za uzyskanie akceptacji na wysytanie takich faktur.

7. Ustugodawca zastrzega sobie wzgledem Uzytkownika prawo do zawieszenia bgdz
zakonczenia Swiadczenia ustugi dostepu do Aplikacji, w tym Aplikacji mobilnej w
przypadku, gdy Uzytkownik, w tym poprzez umieszczane w Aplikacji tresci, informacje i
materiaty wykracza przeciw postanowieniom Regulaminu badz przepiséw prawa lub
jego dziatania moga zagrozi¢ bezpieczenstwu danych zgromadzonych w Serwisie badz
Aplikacji lub jego dziatania moga wptynac na zaktdcenie pracy Serwisu badz Aplikaciji
lub jego dziatania godza w dobre imie Ustugodawcy badz renome Serwisu czy Aplikacji.
Ustugodawca w szczegdlnosci ma prawo ograniczy¢ ilosé tzw. zapytan pochodzacych
od jednego Uzytkownika w okreslonych przez Ustugodawce interwatach czasowych, a
nawet czasowo wstrzymac obstuge takich zapytan.

8. Ustugodawca ma prawo ograniczy¢ liczbe tzw. zapytan pochodzacych od jednego
Uzytkownika w okre$lonych przez Ustugodawce interwatach czasowych, a nawet
czasowo wstrzymacé obstuge takich zapytan. Realizacja przez Ustugodawce tych
uprawnien nie rodzi po jego stronie jakiegokolwiek obowigzku odszkodowawczego, W
takim wypadku Uzytkownikowi nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.

9. W przypadkach wskazanych w ust. 7 nie przystuguje Uzytkownikowi zwrot optat, ktére
uiscit w oparciu o Regulamin i Cennik.

§ 9 Odpowiedzialno$¢é Ustugodawcy

1. Aplikacja stanowi jedynie wsparcie dla prowadzenia przez Uzytkownika dziatalnosci
gospodarczej i tym samym Ustugodawca nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci
zwigzanej z tak prowadzong przez Uzytkownika dziatalno$cig gospodarcza.

2. Ustugodawca zastrzega, ze korzystanie z Serwisu i Aplikacji odbywa sie wytacznie na
koszt i ryzyko osoby go odwiedzajgcej lub Uzytkownika.



3. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do czasowego zaprzestania swiadczenia Ustug w
przypadku awarii, aktualizacji, konserwacji lub modernizacji technicznej Serwisu lub
Aplikacji. Zaprzestanie $wiadczenia Ustugi Informatycznej przez okres dtuzszy niz 24 h
W miesigcu nie rodzi po stronie Ustugodawcy zadnej odpowiedzialnosci. W przypadku
zaprzestania $wiadczenia Ustugi Informatycznej przez okres dtuzszy niz 48 h w danym
miesigcu, Uzytkownik bedzie uprawniony do zgdania obnizenia wynagrodzenia za dany
miesigc wskazanego w Cenniku o kwote 0,20 zt (dwadziescia groszy) za kazdg godzine
ponad wymiar czasowy wskazany powyzej. Ustugodawca nie ponosi jednak w zadnym
przypadku odpowiedzialnosci za przerwy w dostepie, btedy techniczne, lub
nieprawidtowe dziatanie Aplikacji spowodowane przerwami w dostepie, btedami
technicznymi lub nieprawidtowym dziataniem Krajowego Systemu e-Faktur lub innych
systemdw zewnetrznych, na ktére Ustugodawca nie ma zadnego wptywu.

4. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) za nieprawdziwe, niedoktadne lub nierzetelne dane lub dokumenty
wprowadzone przez Uzytkownika do Serwisu lub Aplikacji,

2) za prawdziwosé lub rzetelnosé danych kontrahenta uzyskanych przez
Uzytkownika przy wykorzystaniu funkcjonalnosci Aplikacji opisanej w § 6 ust. 3,

3) z tytutu realizacji na rzecz Uzytkownika ustug w rozumieniu § 6 ust. 3 oraz § 6
ust. 8 pkt 2) Regulaminu. Wytgcznym adresatem ewentualnych roszczen
Uzytkownika z tego tytutu sg podmioty faktycznie swiadczace takie ustugi,

4) za tresci reklam i materiatéw promocyjnych zamieszczanych w Serwisie czy
Aplikacji, badz rozsytanych Uzytkownikom, w ramach swiadczenia przez
Ustugodawce ustug reklamowych na rzecz innych podmiotéw,

5) za ewentualne szkody wynikte z niewtasciwego dziatania sprzetu lub
oprogramowania Uzytkownika i innej osoby odwiedzajgcej Serwis,

6) za ewentualne szkody powstate na skutek ujawnienia przez Uzytkownika
osobom trzecim danych umozliwiajgcych dostep do Aplikacji,

7) za wysytanie za posrednictwem Aplikacji faktur w wersiji elektronicznej
podmiotom, ktdre tego nie zaakceptowaty,

8) za jakiekolwiek szkody wynikajgce z uzycia, niemoznosci uzycia lub btednego
dziatania Serwisu lub Aplikacji, oraz nieprawidtowego korzystania z Serwisu lub
Aplikacji przez Uzytkownika i innej osoby odwiedzajgcej Serwis chyba, Serwis,
chyba ze szkody te wynikajg z umysinego dziatania Ustugodawcy.



5. Ustugodawca nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za korzystanie z Serwisu czy

Aplikacji przez Uzytkownika bgdz inna osobe odwiedzajgcg Serwis w sposob sprzeczny
z postanowieniami prawa, w tym takze w sposéb sprzeczny z postanowieniami
Regulaminu.

. Ewentualna odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy z tytutu szkdd, roszczen, zobowigzan lub

kosztéw Uzytkownika ograniczona jest, w zakresie dopuszczalnym przez przepisy
powszechnie obowigzujace, do wysokosci 6-krotnosci miesiecznej optaty za wybrany
przez Uzytkownika pakiet, a w przypadku gdy Uzytkownik korzystat z Ustug krocej, do
wysokosci pobranej optaty. Ograniczenie nie dotyczy szkdéd wyrzadzonych z winy
umyslinej. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy z tytutu utraconych korzysci jest wytgczona.

§ 10 Postepowanie reklamacyjne i zgtaszanie naruszen

1.

5.

Wszelkie ewentualne reklamacje zwigzane z dziataniem Aplikacji Uzytkownik badz inna
osoba odwiedzajgca Serwis winni zgtasza¢ na piSmie na adres: ul. Szlak 49, 31-153
Krakéw badz za posrednictwem poczty elektronicznej na adres info@infakt.pl.

. Zgtoszenie reklamacyjne winno zawiera¢ szczeg6towy opis zdarzenia uzasadniajgcego

zgtoszenie reklamacji, imie i nazwisko oraz adres e-mail Uzytkownika badz innej osoby
odwiedzajgcej Serwis lub korzystajgcej z Aplikacji.

. Ustugodawca rozpatrzy zgtoszenie reklamacyjne w terminie 14 dni od dnia otrzymania

zgtoszenia chyba, ze koniecznym bedzie dla rozpatrzenia reklamacji dostarczenie
Ustugodawcy dodatkowych informaciji. W takim przypadku termin 14 dni liczony jest od
daty dostarczenia takich informaciji.

. Odpowiedz na reklamacje wysytana jest wytgcznie na adres pocztowy lub adres email

podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

W celu sprawnego rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji badz dla zdiagnozowania
potencjalnego problemu w dziataniu Aplikacji Uzytkownik moze udzieli¢ Ustugodawcy
dostepu do przetwarzanych przez niego w Aplikacji danych (dostep serwisowy). Dostep
taki:

1) bedzie udzielany na czas wybrany przez Uzytkownika i moze by¢ w kazdym
momencie cofniety;

2) obejmuje uprawnienie do wprowadzania zmian w danych przetwarzanych;

3) fakt skorzystania przez Ustugodawce z dostepu jest odnotowywany w historii
logowan dostepnej dla Uzytkownika w Aplikaciji.
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6.

Uzytkownik lub inna dowolna osoba moze zgtosi¢ Ustugodawcy obecnos¢ w Aplikaciji
lub Serwisie informacji, ktére uwaza za tresci nielegalne, w tym niezgodne z niniejszym
Regulaminem, a w szczegdlnosci z § 8 ust. 2 Regulaminu. Zgtoszenie musi zawiera¢
nastepujace elementy:

1) uzasadnione wyjasnienie powoddw, dla ktérych zarzuca sig, ze informacje, tresci
lub materiaty stanowig tresci nielegalne,

2) jasne wskazanie doktadnej elektronicznej lokalizacji tych tresci (doktadny adres
URL) oraz w stosownych przypadkach dodatkowe informacje umozliwiajgce ich
identyfikacje lub lokalizacje oraz

3) oswiadczenie potwierdzajgce powziete w dobrej wierze przekonanie
zgtaszajgcego, ze informacje i zarzuty zawarte w zgtoszeniu sg prawidtowe i
kompletne

4) a takze opcjonalnie: imig, nazwisko, nazwe, adres e-mail zgtaszajgcego (za
wyjatkiem zgtoszenia dotyczacego informacji uznawanych za zwigzane z
jednym z przestepstw, o ktérych mowa w art. 3-7 dyrektywy 2011/93/UE)

7. Zgtoszenia, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej mogg by¢ dokonywane pisemnie na adres

10.

Ustugodawcy lub elektronicznie na adres info@infakt.pl. Ustugodawca zastrzega sobie
prawo do zadania uzupetnienia zgtoszenia, w przypadku gdy nie zawiera ono
elementoéw wskazanych w ust. 6 powyzej. W przypadku braku uzupetnienia zgtoszenia
w ww. zakresie przez zgtaszajgcego, Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$é odmowy
rozpatrzenia zgtoszenia, w przypadku, gdy z uwagi na brak informaciji bedzie to
niemozliwe lub znacznie utrudnione.

. Jezeli zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej zawiera dane kontaktowe osoby lub

podmiotu, ktéry dokonuje zgtoszenia, Ustugodawca niezwtocznie przesyta
zgtaszajgcemu potwierdzenie przyjecia zgtoszenia.

. Ustugodawca rozpatruje zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 6 w terminie 14 dni od dnia

jego otrzymania i w tym terminie informuje Uzytkownika o podjetej decyzji wraz z
uzasadnieniem.

W przypadku stwierdzenia obecnosci nielegalnych tresci lub w przypadku gdy tresci sa
niezgodne z niniejszym Regulaminem, Ustugodawca zastrzega sobie prawo do
ograniczenia dostepu do tych tresci, a takze zawieszenia lub zakoriczenia Swiadczenie
ustugi na rzecz Uzytkownika, ktory zamieszczat tresci, materiaty, informacje, bedace
przedmiotem zgtoszenia.
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1. W przypadku gdy Ustugodawca ograniczy, zawiesi lub zakoriczy Swiadczenie ustugi
dostepu Uzytkownika do Aplikacji, Uzytkownikowi przystuguje prawo do zwrd6cenia sie
do Ustugodawcy o przeprowadzenie ponownej weryfikacji zasadnosci tego
ograniczenia, zawieszenia lub zakonczenia $wiadczenia ustugi, wraz z uzasadnieniem.
Termin na zwrécenie sie do Ustugodawcy o ponowng weryfikacje sprawy wynosi 14 dni
od dnia otrzymania decyzji Ustugodawcy co do ograniczenia, zawieszenia lub
zakonczenia Swiadczenia ustugi. Odwotanie sktada sig¢ na adres info@infakt.pl lub
pisemnie na adres Ustugodawcy. Ustugodawca dokonuje ponownej weryfikacji sprawy
w terminie 14 dni od otrzymania takiego wniosku.

§ 11 Ochrona praw wtasnosci intelektualnej

1. Wybér i uktad tresci udostepnianych w Serwisie oraz Aplikacja stanowig utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 04 lutego 1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych,
do ktérych prawa nalezg do Ustugodawcy, i jako takie korzystajg z ochrony
przewidzianej w przepisach prawa.

2. Z ochrony wskazanej w ust. 1 korzystajg réwniez wszelkie inne utwory, znaki towarowe
oraz inne elementy takie jak m.in. teksty, zdjecia czy multimedia umieszczone w
Serwisie badz w Aplikaciji.

3. Korzystanie z Serwisu bagdz Aplikacji przez Uzytkownika bgdz inng osobe odwiedzajgca
Serwis nie oznacza nabycia przez nie jakichkolwiek praw na dobrach niematerialnych
do udostepnionych utwordéw.

4. Zabronione jest kopiowanie czy modyfikowanie jakiejkolwiek czesci Serwisu badz
Aplikacji w catosci lub czesci a takze modyfikowanie czy wykorzystywanie w sposéb
inny niz okreslony w Regulaminie, bez uprzedniej zgody Ustugodawcy, wyrazonej na
piSmie pod rygorem niewaznosci.

§ 12 Dane osobowe - powierzenie

W zakresie, w jakim Ustugodawca przetwarza dane osobowe powierzone przez Uzytkownika,
powierzenie takie jest uregulowane postanowieniami dotyczgcymi powierzenia
przetwarzania danych osobowych zawartymi w Zatgczniku | do niniejszego regulaminu.

§ 13 Udostepnianie danych Uzytkownikowi i dzielenie si¢ danymi z innymi
dostawcami


mailto:info@infakt.pl

1. Ustugodawca oswiadcza, ze jest podmiotem $swiadczgcym ustuge przetwarzania
danych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 r. w sprawie zharmonizowanych przepiséw
dotyczacych sprawiedliwego dostepu do danych i ich wykorzystywania oraz w sprawie
zmiany rozporzadzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828 (akt w sprawie
danych) (dalej jako: “Data Act").

2. Ustugodawca zapewnia Uzytkownikowi wsparcie w zakresie zmiany Ustugodawcy na
innego ustugodawce w terminie 30 (trzydziestu) dni od ostatniego dnia okresu
wypowiedzenia umowy z Ustugodawca (nieprzekraczajgcego 2 (dwdch) miesiecy) lub
od ostatniego dnia obowigzywania umowy z Ustugodawcg — jesli umowa zostata
rozwigzana bez zachowania okresu wypowiedzenia. W przypadku, gdy zachowanie
terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim jest niemozliwe, Ustugodawca
powiadomi Uzytkownika w terminie 14 dni roboczych od ztozenia wniosku o zmiane
dostawcy, nalezycie uzasadnia techniczng niewykonalno$¢ i wskazuje zastepczy okres
przejsciowy, ktéry nie moze przekroczy¢ siedmiu miesiecy. Ciggtos¢ ustugi zostaje
zapewniona przez caty ten okres.

3. Do dnia 11 stycznia 2027 r. za $wiadczenie ustug wsparcia Uzytkownika w procesie
zmiany dostawcy Ustugodawca moze obcigzy¢ Uzytkownika kosztami bezposrednio
zwigzanymi z udzielaniem ww. wsparcia. Od dnia 12 stycznia 2027 r. wsparcie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim jest udzielane nieodptatnie.

4. W stosownym przypadku Ustugodawca przedstawi Uzytkownikowi informacje o
ustugach wsparcia w zmianie ustugodawcy, ktére wigzg sie z wysoce ztozong lub
kosztowng zmiang lub z niemoznoscig zmiany dostawcy bez znacznej ingerencji w
dane, Aplikacje lub architekture ustugi.

5. Wniosek o zmiane dostawcy powinien zosta¢ ztozony poprzez wystanie wiadomosci
email na adres info@infakt.pl lub telefonicznie na numer telefonu 22 307 19 18.

6. Niezwtocznie po otrzymaniu wniosku o zmiane dostawcy Ustugodawca udostepni
Uzytkownikowi jasne informacje o znanych zagrozeniach dla ciggtosci $wiadczenia
funkcji lub ustug po stronie wyjsciowego dostawcy ustug przetwarzania danych.

7. Ustugodawca zobowigzuje sie zapewni¢ Uzytkownikowi oraz osobom przez niego
upowaznionym uzasadniong pomoc w procesie zmiany dostawcy.

8. Ustugodawca zapewni, aby w trakcie catego procesu zmiany dostawcy utrzymany
zostat wysoki poziom bezpieczernistwa, w szczeg6lnosci bezpieczenstwa danych
podczas ich przekazywania i dalszego bezpieczenstwa danych podczas okresu
zatrzymywania danych, o ktérym mowa w ust. 11.
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9. Ustugodawca zobowigzuje si¢ zapewni¢ wsparcie strategii odejscia Uzytkownika w
odniesieniu do ustug objetych umowg, w tym poprzez przekazanie wszelkich istotnych
informacji.

10. Ustugodawca udostepnia nieodptatnie Uzytkownikowi oraz zainteresowanym
docelowym dostawcom ustug przetwarzania danych funkcje umozliwiajgce pobranie
danych z konta uzytkownika.

11. W terminie 30 dni od dnia rozwigzania umowy z Ustugodawcg, Uzytkownik moze
pobra¢ dane ze swojego konta samodzielnie, przy wykorzystaniu funkcji “Eksport
Danych” dostepnej na koncie Uzytkownika w zaktadce “Ustawienia”. W terminie, o
ktorym mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik ma prawo ztozy¢ wniosek o
przedtuzenie terminu, kontaktujgc sie z Ustugodawca na adres email info@infakt.pl lub
telefonicznie na numer telefonu 22 307 19 18. Uzytkownik moze zwréci¢ sie do
Ustugodawcy o przekazanie catosci Danych Eksportowalnych w sposéb wskazany w
zdaniu poprzednim.

12. Ustugodawca usunie dane Uzytkownika ze swoich systemoéw informatycznych po
zakonczeniu okresu, o ktorym mowa w ust. 11 lub po zakoriczeniu procesu zmiany
dostawcy, chyba ze Ustugodawca posiada samodzielng podstawe do przetwarzania
danych osobowych Uzytkownika, o ktérej mowa w art. 6 RODO, w szczegdlnosci, gdy
Ustugodawca jest zobowigzany do dalszego przetwarzania danych na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub gdy dane sg niezbedne do
dochodzenia roszczen Ustugodawcy lub obrony przed roszczeniami.

13. Informacje dotyczgce udostepniania danych przechowywanych przez Ustugodawce
organom wtadz publicznych oraz jurysdykcji, ktorym moze podlega¢ przechowywanie
danych osobowych i nieosobowych przez Ustugodawce znajdujg sie na stronie
https://www.infakt.pl/bezpieczenstwo/data-act/.

§ 14 Rozwigzanie Umowy o korzystanie z Aplikaciji

1. Ustugodawca ma prawo do wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie Ustugi
Informatycznej ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku, gdy:

a. Uzytkownik postepuje w sposéb wskazany w § 8 ust. 7 Regulaminu,

b. Uzytkownik nie logowat sie do Aplikacji przez okres 1 roku, pomimo wystosowania
przez Ustugodawce kolejnych trzech wezwarn do zalogowania sie w Aplikacji na
zasadach wskazanych w ust. 2-4,
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c. Ustugodawca jest zobowigzany do rozwigzania umowy z Uzytkownikiem na
podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegolnosci
przepisdw dotyczacych przeciwdziatania praniu pieniedzy lub finansowaniu
terroryzmu.

2. W przypadku, gdy przez okres 1 roku Uzytkownik ani razu nie zalogowat si¢ do swojego
konta Uzytkownika w Aplikacji, Ustugodawca wysle Uzytkownikowi na adres email
wskazany w koncie Uzytkownika jako adres do kontaktu wezwanie do zalogowania sie w
Aplikacji pod rygorem wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie Ustugi Informatycznej i
usuniecia konta Uzytkownika.

3. W przypadku braku zalogowania sie do Aplikacji przez Uzytkownika w okresie jednego
miesigca od dnia wystania wezwania, o ktérym mowa w ust. 2, Ustugodawca ponowi
wezwanie w sposéb okreslony w ust. 2.

4. Jesli Uzytkownik nie zaloguje sie do Aplikacji w okresie jednego miesigca od dnia
wystania drugiego wezwania, Ustugodawca wysle Uzytkownikowi w sposdb wskazany w
ust. 2 ostateczne wezwanie do zalogowania sie do Aplikacji pod rygorem
wypowiedzenia Umowy o $wiadczenie Ustugi Informatycznej i usuniecia konta
Uzytkownika.

5. W przypadku, gdy Uzytkownik nie zaloguje sie do Aplikacji w terminie 2 (dwéch)
tygodni od dnia wystania ostatecznego wezwania, Ustugodawca bedzie uprawniony do
wypowiedzenia Umowy o swiadczenie Ustugi Informatycznej ze skutkiem
natychmiastowym.

6. Wypowiedzenie Umowy o $wiadczenie Ustugi Informatycznej, o ktérym mowa w ust. 5
nastepuje w formie dokumentowej poprzez wystanie wiadomosci z oswiadczeniem o
wypowiedzeniu na adres email wskazany w ramach konta Uzytkownika jako adres do
kontaktu. Wypowiedzenie uwaza sie za doreczone Uzytkownikowi nastepnego dnia.

7. Po uptywie 30 dni od doreczenia oswiadczenia o wypowiedzeniu, o ktérym mowa w ust.
6, Ustugodawca jest uprawniony do usunigcia konta Uzytkownika wraz z wszelkimi
Dokumentami i informacjami wprowadzonymi lub wygenerowanymi przez Uzytkownika,
chyba ze Ustugodawca posiada wtasng podstawe prawng do dalszego przetwarzania
danych lub przechowywania Dokumentéw wprowadzonych lub wygenerowanych przez
Uzytkownika, w szczegdlno$ci gdy dane te sg niezbedne do dochodzenia roszczen
Ustugodawcy lub obrony przed roszczeniami innych podmiotéw. W takim wypadku
Ustugodawca zablokuje Uzytkownikowi mozliwo$¢ korzystania z Aplikacji i bedzie
przechowywat dane zapisane na koncie Uzytkownika przez czas obowigzywania tej
podstawy prawnej, nie dtuzej jednak niz przez okres 5 (pieciu) lat od dnia rozwigzania
umowy. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Uzytkownika za jakiekolwiek
szkody zwigzane z utratg Dokumentoéw lub informacji usunietych na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie.



8. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe o $wiadczenie Ustugi Informatycznej ze
skutkiem natychmiastowym bez podania przyczyny, sktadajgc stosowne oswiadczenie
za pomocg funkciji ,Usun konto” dostepnej w Aplikacji, za posrednictwem wiadomosci
email wystanej na adres info@infakt.pl, ustnie, dzwonigc na numer telefonu 22 307 19
18 lub poczta tradycyjng, wysytajgc oswiadczenie na adres ul. Szlak 49, 31-153 Krakow.
W takim wypadku Ustugodawca usunie konto, chyba ze posiada wtasng podstawe
prawng do dalszego przetwarzania danych lub przechowywania Dokumentéw
wprowadzonych lub wygenerowanych przez Uzytkownika, w szczegdlnosci gdy dane te
sg niezbedne do dochodzenia roszczen Ustugodawcy lub obrony przed roszczeniami
innych podmiotéw. W takim wypadku Ustugodawca zablokuje Uzytkownikowi mozliwosé
korzystania z Aplikacji i bedzie przechowywat dane zapisane na koncie Uzytkownika
przez czas obowigzywania tej podstawy prawnej, nie dtuzej jednak niz przez okres 5
(pieciu) lat od dnia wypowiedzenia umowy.

9. Z zastrzezeniem ust. 8, W przypadku otrzymania oswiadczenia Uzytkownika o
wypowiedzeniu umowy, o $wiadczenie Ustugi Informatycznej Ustugodawca jest
zobowigzany do usuniecia Konta wraz z wszelkimi Dokumentami i informacjami
wprowadzonymi przez Uzytkownika. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec
Uzytkownika za jakiekolwiek szkody zwigzane z utratg Dokumentéw lub informac;ji
usunietych na zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie.

10. W przypadku, gdy Uzytkownik skorzysta z prawa do zmiany ustugodawcy, o ktérym
mowa w § 13 umowa zostaje rozwigzana po zakoriczeniu procesu zmiany ustugodawcy.
W takim wypadku Ustugodawca przekaze Uzytkownikowi potwierdzenia rozwigzania
umowy.

§ 15 Postanowienia koricowe

1. Ustugodawca oferuje Uzytkownikom spetniajgcym okreslone warunki, Swiadczong z
wykorzystaniem Aplikacji ustuge polegajgcg na obstudze ksiggowej. Ustuga ta
Swiadczona jest w oparciu o odrebng umowe.

2. Komunikacja Ustugodawcy i Uzytkownika odbywa sig¢ za posrednictwem Aplikacji,
poczty elektronicznej lub numeru telefonicznego infolinii wskazanego w Serwisie.

3. Wszystkie ceny wskazane w Serwisie i Aplikacji sg cenami netto, chyba ze wyraznie
inaczej wskazano.

4. Tres¢ Regulaminu jest dostepna w Serwisie i moze zosta¢ w kazdym momencie
zapisana na nos$niku badz wydrukowana.
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5. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i Cennika. Zmiany Regulaminu
mogg nastgpi¢ w szczegdlnosci w przypadku zmiany przepiséw prawa majgcych wptyw
na tres¢ Regulaminu, w przypadku natozenia przez uprawnione organy lub sad
okreslonych obowigzkéw na Ustugodawce lub skierowania do Spétki okreslonych
zalecen lub rekomendacji w zakresie tresci Regulaminu, w przypadku wprowadzenia
zmian technicznych lub funkcjonalnych, w tym zmian w celu ulepszenia wydajnosci,
stabilnosci lub rozwoju Aplikacji, zmian sposobu i zakresu $wiadczonej ustugi w tym
rozwoju, wprowadzenia nowych funkcjonalnosci w Aplikacji, w przypadku zwigkszania
poziomu bezpieczenstwa technologicznego (informatycznego) Aplikacji, w tym
bezpieczenstwa danych i danych osobowych, w przypadku zmian redakcyjnych i
prostujagcych omytki pisarskie lub obliczeniowe, a takze majgcych na celu usuniecie
ewentualnych watpliwos$ci interpretacyjnych, przy czym zmiany nastepujg w zakresie
wynikajgcym z zaistnienia przyczyny ich wprowadzenia. Zmiany Cennika nie maja
wptywu na Swiadczenie Ustug juz optaconych.

6. Ustugodawca informuje Uzytkownikéw o zmianie niniejszego Regulaminu na co
najmniej 7 dni przed planowang datg wejscia w zycie, za posrednictwem wiadomosci e-
mail.

Aktualna wersja Regulaminu, obowigzuje od dnia 1.12.2025 r.

Zatacznik do Regulaminu serwisu internetowego inFakt.pl -
Zasady powierzania danych osobowych

§ 1 Postanowienie ogdlne

1. Niniejsza Umowa powierzania danych osobowych okreslajg warunki na jakich
uzytkownicy Serwisu i Aplikacji powierzajg Spotce do przetwarzania dane osobowe w
ramach korzystania z Serwisu i Aplikaciji.

2. W zakresie, w jakim Uzytkownik przekazuje Spdétce swoje wtasne dane osobowe lub
dane wspoétpracownikéow w celu zatozenia lub utrzymywania konta w Aplikacji inFakt
jest administratorem tych danych osobowych. Informacje o przetwarzaniu danych
osobowych sg zawarte w Polityce Prywatnosci.

3. W niektérych przypadkach, gdy dane osobowe wprowadzone przez Uzytkownika do
Aplikacji sg Spétce niezbedne do wykonania obowigzkéw natozonych na Spétke
przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, Spdtka moze przetwarzac te dane
osobowe jako administrator danych osobowych, zgodnie z Politykg Prywatnosci.


https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci/

§ 2 Stowniczek

Uzyte w niniejszym dokumencie terminy oznaczaja:

1. Aplikacja — aplikacja inFakt, dostepna za posrednictwem serwisu dziatajgcego w
domenie www.infakt.pl lub za pomoca aplikacji mobilnej;

2. Spotka — inFakt Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, z adresem ul. Szlak 49, Krakéw 31-
153, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000325203, posiadajgca NIP 9452121681, tj.
podmiot udostepniajacy Aplikacje;

3. Umowa powierzenia — niniejszy dokument;
4. Uzytkownik — uzytkownik Aplikaciji;

5. Regulamin - regulamin serwisu internetowego inFakt.pl, dostepny pod adresem
https://www.infakt.pl/regulamin;

6. Polityka prywatnosci — dokument dostepny pod adresem https://www.infakt.pl/polityka-
prywatnosci;

7.Umowa — umowa o $wiadczenie ustugi informatycznej w rozumieniu Regulaminu,
polegajacej na udostepnieniu Aplikacji na rzecz Uzytkownika;

8. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

§ 3 Oswiadczenia Stron

1. Uzytkownik oswiadcza, ze:

a. jest administratorem danych osobowych, o ktérych mowa w § 4 i posiada wazna
podstawe prawng do przetwarzania tych danych;

b. przetwarza dane osobowe zgodnie z prawem;

c. powierzenie danych osobowych na Spdétce nie narusza praw o0sob trzecich.
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2. inFakt oswiadcza, ze:

a. posiada wszelkie srodki techniczne i organizacyjne niezbedne do przetwarzania
danych osobowych zgodnie z niniejszg Umowa powierzenia,

b. przetwarza dane osobowe w celu Swiadczenia ustug wskazanych w Regulaminie,
Umowie powierzenia oraz odrebnych umowach zawartych miedzy inFakt a
Uzytkownikiem (w tym umowach zawartych poprzez akceptacje szczegdtowych
regulaminéw), a takze wykonania udokumentowanych polecen Uzytkownika. W
razie watpliwosci za udokumentowane polecenie Uzytkownika uznaje sig
dyspozycje dokonywane przez Uzytkownika za pomoca Aplikacji.

§ 4 Zakres powierzenia danych

1. Uzytkownik, powierza Spdtce dane osobowe nastepujgcych oséb:
a. pracownicy,
b. wspo6tpracownicy,
c. klienci,
d. kontrahenci,

e. cztonkowie rodziny Uzytkownika objeci ubezpieczeniem spotecznym lub
ubezpieczeniem zdrowotnym Uzytkownika,

f. inne osoby, ktérych dane osobowe zostaty zawarte w dokumentach
wprowadzanych przez Przedsiebiorce do Aplikacji lub generowanych w toku

korzystania z Aplikacji przez Przedsigbiorce.

2. Na podstawie Umowy powierzenia Spdtka przetwarza nastepujgce kategorie danych
osobowych:

a. imie i nazwisko;
b. nazwa firmy;
c. data urodzenia;

d. numer i seria dowodu osobistego;



e. numer ewidencyjny PESEL, NIP i REGON;

f. numer rachunku bankowego;

g. numer karty ptatniczej;

h. inne dane niezbedne do wystawiania faktury VAT;

i. informacje o banku prowadzacym rachunek bankowy;

j. dane o wynagrodzeniu, przychodach i kosztach;

k. numery rejestracyjne pojazddw,

l. informacje o transakcjach dokonywanych przez Uzytkownika,

m. dane dotyczgce zdrowia — w zakresie niezbednym do rozliczania zwolnien
lekarskich lub innych $Swiadczen naleznych od ZUS w przypadku choroby,

n. inne dane zawarte w dokumentach wprowadzanych przez Uzytkownika do Aplikaciji.

§ 5 Prawa i obowigzki Spétki

1. Spotka bedzie przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie w imieniu i zgodnie z
udokumentowanymi poleceniami Uzytkownika. Spétka zapewni poufnosé¢, integralnosé i
dostepnos$¢ Danych osobowych, w szczegdlnosci poprzez wdrozenie systematycznych,
organizacyjnych i technicznych srodkéw w celu zapewnienia odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa, biorgc pod uwage aktualny stan wiedzy i koszt wdrozenia w
odniesieniu do ryzyka zwigzanego z przetwarzaniem oraz charakterem Danych
osobowych.

2. Spotka zobowigzuje sie do pomocy Uzytkownikowi w zakresie realizacji natozonych na
niego obowigzkéw jako administratora Danych osobowych, w szczegdlnosci do pomocy
w zakresie reakcji na sprzeciwy, zapytania oraz zgdania oséb, ktérych dane dotyczg. W
przypadku otrzymania takiego zapytania odnoszgcego sie do danych, ktérych
administratorem jest Uzytkownik, Spdtka zobowigzuje si¢ do niezwtocznego
przekazania wspomnianego zapytania i udzielenia wyjasniern w zakresie niezbednym do
zrealizowania przez Przedsigbiorce cigzacych na nim obowigzkéw.

3. Spoétka nie bedzie odpowiadaé bezposrednio na zgdania oséb, ktérych dane dotycza.



4. Jezeli Uzytkownik wymaga pomocy w zakresie srodkéw bezpieczenstwa, dokumentacji
lub innych form informacji dotyczacych sposobu przetwarzania Danych osobowych
przez Spbétka, a takie zgdania wykraczajg poza standardowe informacje dostarczane
przez Spotka w celu zapewnienia zgodnos$ci z obowigzujgcymi przepisami, moze ona
obcigzy¢ Uzytkownika za realizacje takiego zgdania dodatkowymi optatami.

5. Spétka zobowigzuje sie do niezwtocznego usuniecia lub (w miare posiadanych
mozliwosci) zwrécenia (wedtug wyboru Uzytkownika) Danych osobowych na wyrazne
zadanie Uzytkownika. Jednoczesnie w przypadku zazgdania — w formie dokumentowej
— przez Uzytkownika od Spotki zaprzestania przetwarzania Danych osobowych, ktérych
przetwarzanie jest niezbedne do realizacji przedmiotu Umowy, inFakt moze Umowe
wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym. Skorzystanie z powyzszego uprawnienia
przez inFakt nie bedzie rodzito po jej stronie zadnej odpowiedzialnosci wzgledem
Przedsigbiorcy.

6. Zobowigzania okreslonego w ust. 5 zd. pierwsze powyzej nie stosuje sig, jezeli Spbdtka —
pomimo zazgdania przez Przedsigbiorce usuniecia badz zwrotu danych przetwarzanych
na podstawie art. 6 ust. 1 RODO - wcigz pozostaje zobowigzana lub uprawniona do ich
przetwarzania na innej, przewidzianej przepisami prawa podstawie.

7. Spotka, wtacznie z jej personelem, obejmujgcym pracownikéw i wspotpracownikéw,
niezaleznie od tgczacych ich stosunkéw prawnych, zobowigzuje sie do zapewnienia
poufnosci Danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu w ramach niniejszej
umowy. Postanowienie to obowigzuje rowniez po rozwigzaniu Umowy powierzenia.

8. W przypadku dostrzezenia jakiegokolwiek naruszenia bezpieczenstwa Danych
osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy powierzenia badz
powzigcia podejrzenia o mozliwos$ci zaistnienia w/w naruszenia, Spdtka zobowigzana
jest do niezwtocznego zawiadomienia o tym fakcie Uzytkownika i jednoczesnego
przedsiewziecia wszelkich krokéw majgcych zapobiec w/w naruszeniu. Ponadto Spétka
zobowigzuje sie do petnej wspétpracy z Uzytkownikiem w celu zapobiegania
naruszeniom bezpieczenstwa danych osobowych i usuwania ich skutkdow.

9. Dla uniknigcia watpliwosci, Spotka o$wiadcza, iz jest Swiadoma obcigzajgcych ja
obowigzkéw okreslonych w art. 32 — 36 RODO w zwigzku z petnieniem roli podmiotu
przetwarzajgcego.



10. Na zadanie Uzytkownika Spotka udzieli Uzytkownikowi wszelkich informacji
niezbednych do wykazania zgodno$ci przetwarzania Danych osobowych z niniejszg
Umowa. inFakt przyczyni sie do audytéw i inspekcji przeprowadzanych przez
Uzytkownika lub upowaznionego przez niego audytora poprzez udostepnienie
informacji i dokumentéw niezbednych do wykazania zgodnos$ci przetwarzania Danych
osobowych z niniejszg Umowg i przepisami obowigzujgcego prawa. Przeprowadzane
przez Przedsiebiorce audyty i inspekcje nie mogg naruszac¢ tajemnicy przedsiebiorstwa
inFakt.

§ 6 Dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych i
transfer danych poza EOG

1. inFakt uprawniony jest, na podstawie ogdlnej zgody wyrazonej w Umowie
przetwarzania, do powierzenia Danych osobowych innym podmiotom (w tym do panstw
trzecich, znajdujacych sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym) do
przetwarzania w celu opisanym w §1 i na zasadach okreslonych Umowg przetwarzania.
Lista dalszych podmiotéw przetwarzajgcych znajduje sie w zatgczniku | do niniejszej
Umowy powierzenia.

2. Przed powierzeniem Danych osobowych podmiotowi spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, inFakt podejmie niezbedne czynnosci w celu zapewnienia, ze zostang
spetnione wymagania wskazane w art. 44 i nast. RODO, w szczegdlnosci ustalone
zostanie, ze panstwo, w ktérym podmiot przetwarzajgcy przetwarza dane jest objete
decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony danych
osobowych, z dalszym podmiotem przetwarzajgcym zostanie zawarta umowa w oparciu
o standardowe klauzule umowne zaakceptowane decyzjg Komisji Europejskiej, dalszy
podmiot przetwarzajgcy wdrozyt wigzgce reguty korporacyjne, o ktérych mowa w art.
47 RODO.

3. inFakt zobowigzuje sie do informowania Uzytkownika o wszelkich zamierzonych
zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia podmiotéw przetwarzajgcych poprzez
publikacje stosownej informacji na stronie inFakt.pl, dajgc tym samym Przedsiebiorcy
mozliwo$¢ wyrazenia sprzeciwu wobec takich zmian, w terminie 7 dni od daty
poinformowania o zamiarze dokonania zmian.

4. W przypadku wniesienia sprzeciwu przez Uzytkownika, inFakt uprawniony jest do
wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili wystgpi¢ z zgdaniem udostepnienia listy dalszych
podmiotéw przetwarzajacych, z ktérych ustug korzysta inFakt.
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6. Spotka zobowigzuje sie do udostepnienia listy, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia doreczenia zadania.

7. Spbétka uprawniona jest do ujawniania powierzonych mu Danych osobowych organowi
nadzorczemu, a takze w przypadku otrzymania odpowiedniego zgdania, postanowienia,
decyzji, orzeczenia, wtasciwego organu panstwowego, umocowanego konkretnym
przepisem prawa powszechnie obowigzujgcego, nadajgcego temu organowi
uprawnienie do ujawnienia danych przyjetych przez Spotke, pod warunkiem mozliwos$ci
udokumentowania tego zgdania. Warunki ujawniania danych organom publicznym

opisano na stronie https://www.infakt.pl/bezpieczenstwo/data-act/.

§ 7 Korzystanie z narzedzi opartych o sztuczng inteligencije

1. W celu zapewnienia Uzytkownikowi najwyzszej jakosci ustug, Spdtka zapewnia
wykorzystuje narzedzia oparte o sztuczng inteligencje w szczegdlnosci w celu:

a. usprawnienia procesu ksiegowania faktur;
b. usprawnienia procesu wyszukiwania kodéw PKD.

2. Spotka moze wykorzystywaé dane zawarte w dokumentach wprowadzonych przez
Uzytkownika do Aplikacji w celu trenowania wtasnych rozwigzan opartych o sztuczna
inteligencje. Spotka podejmuje starania, aby ww. dane nie zostaty ujawnione
podmiotom nieupowaznionym.

§ 8 Czas trwania Umowy powierzenia

1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas trwania Umowy.

2. Niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni po zakornczeniu obowigzywania Umowy,
inFakt zobowigzany jest do usuniecia lub zwrotu Danych osobowych przetwarzanych w
imieniu Uzytkownika, wszelkich nosnikéw zawierajgcych Dane osobowe przekazane
przez Uzytkownika, a nastepnie do ich usuniecia w sposéb trwaty. O ile nie uzgodniono
inaczej na pismie, koszt takich dziatan bedzie oparty na stawkach godzinowych za czas
poswiecony przez Spoétke.

§9 Postanowienia korncowe
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. Spbtka oswiadcza, iz Swiadoma jest, ze naruszenie wyznaczonych przez Przedsigbiorce
lub wynikajgcych z powszechnych przepiséw prawa zasad przetwarzania danych
osobowych stanowi nieprawidtowa realizacje Umowy.

. Jezeli ktérekolwiek z postanowienn Umowy przetwarzania okaze sie niewazne w catosci
lub w czesci, pozostate postanowienia pozostajg w mocy, Strony zas zobowigzuja sie na
wniosek ktoérejkolwiek z nich do zastgpienia niewaznych postanowiert postanowieniami,
ktorych moc prawna i skutek ekonomiczny sg najbardziej zblizone do postanowien
zastepowanych.

. Umowa przetwarzania podlega prawu polskiemu
. W sprawach nieuregulowanych w Umowie przetwarzania bedg miaty zastosowanie

postanowienia Umowy, odpowiednie przepisy prawa, w szczegélnosci RODO oraz
powszechnie obowigzujgcego prawa.

Niniejsza Umowa Powierzenia obowigzuje od dnia 12.11.2025 r.

Zatgcznik I. Lista dalszych podmiotéw przetwarzajgcych

Zatacznik do Regulaminu Serwisu Internetowego inFakt.pl -
Program Polecen “Ambasador”

Zatgcznik do Regulaminu Serwisu Internetowego inFakt.pl — Program Polecenn “Ambasador’

U

Program Polecen “Ambasador”

§ 1 Ogolne informacje o programie polecen “Ambasador”

1. Niniejszy zatgcznik okresla warunki programu polecen ,Ambasador”, polegajgcego na
mozliwosci uzyskania wynagrodzenia przez uzytkownika Aplikacji lub Partnera, z tytutu
skutecznego polecania ustug oferowanych przez inFakt i jest integralng czescia
Regulaminu Serwisu Internetowego inFakt.pl

. Organizatorem Programu ,Ambasador” jest inFakt Sp. z. 0.0. z siedzibg w Krakowie, z
adresem ul. Szlak 49, Krakéw 31-153, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w
Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
0000325203, kapitat zaktadowy: 150 500 zt, optacony w catosci, posiadajgca NIP
9452121681.
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3. Postanowienia niniejszego zatgcznika stosuje sie do skutecznych polecen dokonanych
do dnia 16 grudnia 2024 r. wtgcznie. W przypadku stosunkéw prawnych nawigzanych do
dnia 16 grudnia 2024 r. (wtgcznie) przez inFakt z Klientami z polecenia Uzytkownika (z
wykorzystaniem Linku Referencyjnego), stosuje sig zasady, w tym zasady
wynagradzania Uzytkownika polecajgcego lub Partnera, okreslone niniejszym
zatgcznikiem.

§ 2 Definicje

1. Uzyte w niniejszym zatgczniku terminy oznaczaja:

a. Klient — klient, z ktérym inFakt nawigzat stosunek prawny w przedmiocie
Swiadczenia ustug, na skutek skorzystania przez tego klienta z Linku
referencyjnego udostepnionego mu przez Uzytkownika lub Partnera;

b. Link Referencyjny — unikalny i przypisany do Uzytkownika link referencyjny, za
pomoca ktdrego potencjalny klient jest przenoszony do Aplikaciji, i ktéry to link
umozliwia zakup przez tego klienta ustug inFakt i powigzanie tego zakupu z
wczesniejszym poleceniem tych ustug przez konkretnego Uzytkownika lub
Partnera;

c. Partner — osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub osoba prawna bedaca
przedsiebiorcg w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsiebiorcow
i partnerem biznesowym inFakt, ktéra, na podstawie uzgodnienia z inFakt,
przystgpita do Programu Polecen "Ambasador” w charakterze partnera
polecajacego;

d. Uzytkownik lub Uzytkownik Aplikacji — osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub
osoba prawna bedaca przedsiebiorcg w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
Prawo Przedsigbiorcéw, bedgca zarejestrowanym uzytkownikiem Aplikacji, na rzecz
ktorego inFakt $wiadczy ustugi.

2. Pozostate pojecia pisane z wielkiej litery majg znaczenie nadane w Regulaminie
Serwisu Internetowego inFakt.pl.

§ 3 Ogdlne zasady uczestnictwa w Programie Ambasador

1. Program Ambasador jest skierowany wytgcznie do Uzytkownikéw Aplikacji i Partneréw.
Regulamin nie stanowi podstawy jakichkolwiek praw lub roszczen oséb trzecich
niebedacych Uzytkownikami Aplikacji lub Partnerami, w zakresie programu
“Ambasador”.


https://www.infakt.pl/

10.

. Korzystanie z mozliwosci wygenerowania Linku Referencyjnego i jego

rozpowszechniania jest dobrowolne. Celem prowadzenia polecen ustug inFakt, kazdy
Uzytkownik Aplikacji lub Partner ma mozliwo$¢ wygenerowania Linku Referencyjnego,
za pomocg ktérego potencjalni klienci inFakt bedg mogli nawigzaé stosunek prawny w
przedmiocie swiadczenia na ich rzecz ustug oferowanych przez inFakt.

. Uzytkownik Aplikaciji i Partner sg uprawnieni do rozpowszechniania Linku

Referencyjnego w celach promocji i marketingu ustug inFakt.

. Uzytkownik Aplikaciji jak i Partner przyjmuje do wiadomosci, ze tylko skorzystanie przez

Klienta z Linku Referencyjnego celem zawarcia stosunku prawnego z inFakt, umozliwia
powigzanie tego Klienta z poleceniem ustug przez konkretnego Uzytkownika Aplikacji
lub konkretnego Partnera.

. Regulamin nie stanowi upowaznienia dla Uzytkownika lub Partnera do sktadania w

imieniu inFakt jakichkolwiek oswiadczen. Uzytkownik ani Partner nie dziata w
charakterze pracownika, petnomocnika ani agenta inFakt.

. Regulamin nie stanowi podstawy nawigzania jakiejkolwiek statej lub ciggtej wspdtpracy

z Uzytkownikiem lub Partnerem, w szczegdlnosci stosunku pracy, zatrudnienia,
wspotpracy, umowy agencyjnej lub o dzieto, ani tez stosunku spo6tki, konsorcjum i
podobnych.

. Regulamin nie stanowi zobowigzania dla inFakt do nawigzania jakiegokolwiek stosunku

prawnego z Klientem korzystajgcym z Linka Referencyjnego. InFakt zastrzega sobie
mozliwo$¢ odmowy nawigzania stosunku prawnego z Klientem korzystajgcym z Linka
Referencyjnego, bez podania przyczyny, co nie rodzi zadnych roszczen po stronie
Uzytkownika Aplikacji ani Partnera.

. InFakt nie ponosi odpowiedzialno$ci za tresci przekazywane przez Uzytkownika

Aplikacji ani Partnera Klientom, réwniez przy udostepnianiu im Linka Referencyjnego, w
tym réwniez za spos6b rozpowszechniania Linka Referencyjnego. Tym samym, to
Uzytkownik lub Partner ponosi wytgczng odpowiedzialno$é, w przypadku gdy osoby,
ktérym udostepnit Link Referencyjny zgtoszg w zwigzku z tym jakiekolwiek roszczenia,
a inFakt jest w tym zakresie zwolniony z odpowiedzialnosci.

. InFakt zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw uczestnictwa w Programie

Ambasador, w tym do zakoriczenia jego obowigzywania w dowolnym momencie.

Partner ani Uzytkownik Aplikacji nie sg uprawnieni do prowadzenia dziatalnosci
promocyjnej InFakt, ktéra polegataby na zakupie reklam w Google, Bing i innych social
mediach czy wyszukiwarkach, polegajgcych na bezposrednim odestaniu do Linku
Referencyjnego.



§ 4 Obowigzki Uzytkownika

1. Uzytkownik oraz Partner przy rozpowszechnianiu Linku Referencyjnego sg zobowigzani
przestrzega¢ powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, etyki biznesowej i
dobrych obyczajéw, w tym w szczegdlnosci przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji oraz przepiséw o ochronie danych osobowych (w tym Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1z pézn. zm.) i 0
przesytaniu informacji handlowych.

§ 5 Wynagrodzenie z tytutu skutecznego polecenia

1. Uzytkownikowi / Partnerowi przystuguje wynagrodzenie z tytutu kazdego skutecznego
polecenia Planu podstawowego, Planu optymalnego, Planu premium lub
Ogédlnopolskiego Biura Rachunkowego (OBR dla jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych). Przez skuteczne polecenie rozumie sie nawigzanie przez inFakt
stosunku prawnego w przedmiocie $wiadczenie ustug na rzecz Klienta (Plan
podstawowy, Plan optymalny, Plan premium lub Ogdlnopolskie Biuro Rachunkowe dla
JDG), ktéry w tym celu skorzystat z Linku Referencyjnego wygenerowanego przez
Uzytkownika / Partnera.

2. Wysokos$¢ wynagrodzenia uzalezniona jest od rodzaju ustugi $wiadczonej na rzecz
Klienta i wynosi:

a. 10 % wartosci netto zakupu ustugi Planu podstawowego, Planu optymalnego albo
Planu premium na okres minimum jednego roku (w przypadku pierwszego zakupu
oraz kazdego kolejnego przedtuzenia planu na okres minimum jednego roku).

b. 10 % wartosci netto zakupu ustugi Ogdlnopolskiego Biura Rachunkowego (dla JDG)
— naliczane od kazdej dokonanej ptatnosci.

3. Wynagrodzenie jest nalezne Uzytkownikowi lub Partnerowi z zastrzezeniem, ze:

a. Klient skorzystat celem nawigzania stosunku prawnego z inFakt w przedmiocie
Swiadczenia na jego rzecz ustug, z Linku Referencyjnego wygenerowanego przez
tego Uzytkownika / Partnera;

b. Klient w okresie ostatnich 6 miesiecy przed nawigzaniem stosunku prawnego z
inFakt z wykorzystaniem Linka Referencyjnego, nie byt zarejestrowanym
uzytkownikiem Aplikacji;

c. Klient dokonat na rzecz inFakt ptatnosci w zwigzku, z ktérg naliczane jest
Uzytkownikowi / Partnerowi wynagrodzenie na zasadzie wskazanej w ust. 2
powyzej.



4. W przypadku, gdy Uzytkownik / Partner jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny,
wskazane w ust. 2 wynagrodzenie zostanie powigkszone o VAT w stawce obowigzujgcej
w chwili powstania obowigzku podatkowego. W przeciwnym wypadku, rzeczone
wynagrodzenie jest wynagrodzeniem brutto.

5. Wynagrodzenie jest naliczane po kazdym miesigcu kalendarzowym (okres
rozliczeniowy).

6. InFakt w ramach funkcjonalnosci Aplikacji udostepnia Uzytkownikowi / Partnerowi
informacje o aktualnie przystugujagcym tgcznym wynagrodzeniu, naliczonym zgodnie z
ust. 2 i 5 powyzej.

7. Uzytkownik moze w dowolnym momencie poleci¢ inFakt wyptate tego wynagrodzenia
poprzez skorzystanie z odpowiedniej funkcji udostgpnionej przez inFakt w Aplikaciji.

8. InFakt udostepnia Uzytkownikowi Aplikacji funkcjonalno$¢ automatycznego
wystawienia faktury VAT z tytutu tego wynagrodzenia. Faktura ta z momentem jej
wystawienia, zostaje automatycznie doreczona inFakt.

9. Partner jest uprawniony do wystawienia faktury VAT tytutem wynagrodzenia naleznego
mu zgodnie z informacjg, o ktérej mowa w ust. 6 powyzej, z tym zastrzezeniem, ze
Partner jest uprawniony do wystawienia faktury VAT z tego tytutu w dowolnym
momencie, to jest rowniez zbiorczej faktury VAT, po kilku okresach rozliczeniowych.
Partner jest obowigzany do wskazania za posrednictwem opcji udostepnionej w
aplikacji, iz poleca wyptate srodkéw i wystawia fakture VAT z tego tytutu. InFakt wyraza
zgode na przesytanie faktur VAT w formie elektronicznej. Faktury powinny by¢
przesytane na adres: backoffice@inFakt.pl

10. Zaptata wynagrodzenia nastgpi najpdzniej do 14. (czternastego) dnia okresu
rozliczeniowego nastepujgcego po okresie rozliczeniowym, w ktérym Uzytkownik
wystawit fakture VAT zgodnie z ust. 8 powyzej, a w przypadku Partnera — po okresie
rozliczeniowym, w ktérym Partner dostarczyt fakture zgodnie z ust. 9 powyzej, na
rachunek bankowy wskazany w tresci faktury.

11. Wynagrodzenie nie przystuguje, jesli Uzytkownik lub Partner sam i we wtasnym imieniu
nawigze stosunek prawny w przedmiocie $wiadczenia ustug przez inFakt z
wykorzystaniem Linku Referencyjnego.

§ 6 Rabat dla Klienta

1. Klientowi, ktéry nawigzat z inFakt stosunek prawny w przedmiocie Swiadczenia ustug w
ramach Planu podstawowego, Planu optymalnego, Planu premium lub Ogélnopolskiego
Biura Rachunkowego dla JDG, z wykorzystaniem Linku Referencyjnego, przystuguje
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rabat na pierwszg ptatnos¢ z tytutu Swiadczonych przez inFakt ustug, w kwocie
stanowigcej rownowartos¢ 10% wartosci netto tej pierwszej ptatnosci.

Zatacznik do Regulaminu Serwisu Internetowego inFakt.pl -
Program Polecen “Ksiegowi z Polecenia”

Zatgcznik do Regulaminu serwisu internetowego inFakt — Program Polecen ,Ksiggowi z
Polecenia”

§ 1 Ogdlne informacje o programie polecen “Ksiegowi z Polecenia”

1. Niniejszy zatgcznik okresla warunki programu polecen ,Ksiegowi z Polecenia”,
polegajacego na mozliwosci uzyskania jednorazowego wynagrodzenia przez
Uzytkownika Aplikacji lub Partnera, z tytutu skutecznego polecania ustug obstugi
ksiegowej swiadczonych przez inFakt.

2. Organizatorem Programu Polecen ,Ksiggowi z Polecenia” jest inFakt Sp. z. 0.0. z
siedzibg w Krakowie, z adresem ul. Szlak 49, Krakéw 31-153, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000325203, kapitat zaktadowy: 150 500 zt, posiadajgcg NIP
9452121681.

3. Zasady okreslone niniejszym zatgcznikiem stosuje sie poczawszy od dnia 17 grudnia
2024 .

§ 2 Definicje

1. Uzyte w niniejszym zatgczniku terminy oznaczaja:

a. Klient — osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna, ktérej ustawa nadaje
zdolnos$¢ prawng, z ktérg inFakt zawart umowe na Swiadczenie obstugi ksiggowej (z
wytgczeniem umowy o obstuge w ramach planu inFakt Smart) na skutek
skorzystania przez tego klienta z Linku referencyjnego udostepnionego mu przez
Uzytkownika lub Partnera;

b. Link Referencyjny — unikalny i przypisany do Uzytkownika lub Partnera link
referencyjny, za pomocg ktoérego potencjalny klient jest przenoszony do Aplikacji, i
ktory to link umozliwia zawarcie przez tego klienta umowy o obstuge ksiegowa z
inFakt i powigzanie tego zakupu z wczesniejszym poleceniem tych ustug przez
konkretnego Uzytkownika lub Partnera;

c. Partner — osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub osoba prawna bedaca
przedsigbiorcg w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo Przedsigbiorcow



i partnerem biznesowym inFakt, ktéra, na podstawie uzgodnienia z inFakt,
przystapita do Programu Polecent w charakterze partnera polecajgcego;

d. Program Polecen — program polecen na zasadach okreslonych w niniejszym
zataczniku;

e. Uzytkownik lub Uzytkownik Aplikacji — osoba fizyczna, jednostka organizacyjna lub
osoba prawna bedgca przedsiebiorcg w rozumieniu Ustawy z dnia 6 marca 2018 r.
Prawo Przedsigbiorcéw, bedgca zarejestrowanym uzytkownikiem Aplikacji, na rzecz
ktorego inFakt swiadczy ustugi, ktérego dziatalnos¢ gospodarcza nie jest
zawieszona, zakoriczona (posiada status ,aktywny” w Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej) lub nie zostata zlikwidowana, w momencie
nabycia prawa do wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 niniejszego zatacznika,
wystawienia faktury VAT tytutem tego wynagrodzenia oraz wyptaty przez inFakt
tego wynagrodzenia.

§ 3 Ogdlne zasady uczestnictwa w Programie Polecen

1.

Program Polecen jest skierowany wytgcznie do Uzytkownikéw Aplikacji i Partneréw.
Regulamin nie stanowi podstawy jakichkolwiek praw lub roszczen oséb trzecich
niebedgcych Uzytkownikami Aplikacji lub Partnerami, w zakresie Programu Polecen.

. Korzystanie z mozliwosci wygenerowania Linku Referencyjnego i jego

rozpowszechniania jest dobrowolne. Celem prowadzenia polecen ustug inFakt, kazdy
Uzytkownik Aplikacji lub Partner ma mozliwo$¢ wygenerowania Linku Referencyjnego,
za pomoca ktérego potencjalni klienci bedg mogli zawrzeé z inFakt umowe na obstuge
ksiegowa.

. Uzytkownik Aplikaciji i Partner sg uprawnieni do rozpowszechniania Linku

Referencyjnego w celach promocji i marketingu ustug inFakt.

. Uzytkownik Aplikaciji jak i Partner przyjmuje do wiadomosci, ze tylko skorzystanie przez

Klienta z Linku Referencyjnego celem zawarcia umowy z inFakt, umozliwia powigzanie
tego Klienta z poleceniem ustug przez konkretnego Uzytkownika Aplikacji lub
konkretnego Partnera.

. Uzytkownik Aplikaciji i Partner przyjmujg do wiadomosci, ze dodatkowe wynagrodzenie

moze przystugiwac tylko za skuteczne polecenie polegajace na zawarciu przez Klienta
umowy z inFakt w zakresie Swiadczenia obstugi ksiegowej. Program nie dotyczy
polecania ustug dostepu do aplikacji inFakt oraz planu inFakt Smart.

. Regulamin nie stanowi upowaznienia dla Uzytkownika lub Partnera do sktadania w

imieniu inFakt jakichkolwiek o$wiadczen. Uzytkownik ani Partner nie dziata w
charakterze pracownika, petnomocnika ani agenta inFakt.



7. Regulamin nie stanowi podstawy nawigzania jakiejkolwiek statej lub ciggtej wspotpracy
z Uzytkownikiem lub Partnerem, w szczegdlnosci stosunku pracy, zatrudnienia,
wspotpracy, umowy agencyjnej lub o dzieto, ani tez stosunku spo6tki, konsorcjum i
podobnych.

8. Regulamin nie stanowi zobowigzania dla inFakt do nawigzania jakiegokolwiek stosunku
prawnego z Klientem korzystajgcym z Linka Referencyjnego. InFakt zastrzega sobie
mozliwos¢ odmowy zawarcia umowy z Klientem korzystajgcym z Linka Referencyjnego,
bez podania przyczyny, co nie rodzi zadnych roszczen po stronie Uzytkownika Aplikaciji,
Partnera ani Klienta. W szczegdlnosci brak zawarcia umowy z potencjalnym Klientem
moze wynika¢ z braku poddania sig przez tego potencjalnego Klienta obowigzkowi
weryfikacji tozsamosci lub innym obowigzkom wynikajgcym z Ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu, a takze w
przypadku gdy (potencjalny) Klient prowadzi lub zamierza prowadzi¢ dziatalno$¢
gospodarczg w obszarze lub na zasadach nieobstugiwanych przez inFakt i w innych
przypadkach okreslonych przepisami prawa lub wzorcami umownymi inFakt.

9. InFakt nie ponosi odpowiedzialnos$ci za tresci przekazywane przez Uzytkownika
Aplikacji ani Partnera (potencjalnym) Klientom, réwniez przy udostepnianiu im Linka
Referencyjnego, w tym réwniez za sposéb rozpowszechniania Linka Referencyjnego.
Tym samym, to Uzytkownik oraz Partner ponoszg wytgczng odpowiedzialnosé, w
przypadku gdy osoby, ktéorym udostepniony zostat Link Referencyjny zgtoszg w zwigzku
z tym jakiekolwiek roszczenia, a inFakt jest w tym zakresie zwolniony z
odpowiedzialnosci.

10. Partner ani Uzytkownik Aplikacji nie sg uprawnieni do prowadzenia dziatalnos$ci
promocyjnej InFakt, ktéra polegataby na zakupie reklam w Google, Bing i innych social
mediach czy wyszukiwarkach, polegajgcych na bezposrednim odestaniu do Linku
Referencyjnego.

§ 4 Obowigzki Uzytkownika lub Partnera

1. Uzytkownik oraz Partner przy rozpowszechnianiu Linku Referencyjnego sg zobowigzani
przestrzega¢ powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, etyki biznesowej i
dobrych obyczajéw, w tym w szczegdlnosci przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji oraz przepiséw o ochronie danych osobowych (w tym Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1z pézn. zm.) i o
przesytaniu informacji handlowych.

§ 5 Wynagrodzenie z tytutu skutecznego polecenia



1. Uzytkownikowi lub Partnerowi przystuguje jednorazowe wynagrodzenie z tytutu
kazdego skutecznego polecenia ustug obstugi ksiegowej Swiadczonych przez inFakt.

2. Przez skuteczne polecenie rozumie sie zawarcie przez inFakt umowy w przedmiocie
Swiadczenie obstugi ksiggowej na rzecz Klienta, ktory w tym celu skorzystat z Linku
Referencyjnego wygenerowanego przez Uzytkownika lub Partnera.

3. Wysokos$¢ jednorazowego wynagrodzenia dla Uzytkownika lub Partnera, z tytutu
skutecznego polecenia, wynosi 100,00 ztotych (stownie: sto ztotych) netto w przypadku
umow na obstuge ksiegowg zawartych z polecenia, poczawszy od dnia 1 wrzesnia 2025
r. (wtgcznie).

4. Wynagrodzenie jest nalezne Uzytkownikowi lub Partnerowi pod warunkiem, ze:

1) Klient skorzystat celem zawarcia z inFakt umowy w przedmiocie obstugi
ksiegowej, z Linku Referencyjnego wygenerowanego przez tego Uzytkownika lub
Partnera;

2) Klient w momencie zawierania umowy z inFakt oraz w okresie ostatnich 6
miesigcy przed zawarciem umowy z inFakt z wykorzystaniem Linka
Referencyjnego, nie byt klientem inFakt w zakresie ustug obstugi ksiegowej,
ustug dostepu do Aplikacji czy planu inFakt Smart;

3) Klient uiscit na rzecz inFakt petne wynagrodzenie za co najmniej dwa okresy
rozliczeniowe $wiadczenia przez inFakt obstugi ksiegowej;

4) Klient nie odstgpit od umowy o swiadczenie obstugi ksiegowej zawartej z inFakt
za posrednictwem Linka Referencyjnego otrzymanego od Uzytkownika lub
Partnera, a takze umowa ta nie zostata wypowiedziana ani rozwigzana przez
zadng ze stron w okresie dwoch miesiecy od dnia jej zawarcia.

5. W przypadku, gdy Uzytkownik lub Partner jest zarejestrowany jako podatnik VAT
czynny, wskazane w ust. 3 wynagrodzenie zostanie powigkszone o VAT w stawce
obowigzujgcej w chwili powstania obowigzku podatkowego. W przeciwnym wypadku,
rzeczone wynagrodzenie jest wynagrodzeniem brutto.

6. InFakt w ramach funkcjonalnosci Aplikacji udostepnia Uzytkownikowi i Partnerowi
informacje o aktualnie przystugujacej tacznej wysokosci przystugujacego
wynagrodzenia z tytutu skutecznych polecen.

7. Uzytkownik moze w dowolnym momencie poleci¢ inFakt wyptate tego wynagrodzenia
poprzez skorzystanie z odpowiedniej funkcji udostepnionej przez inFakt w Aplikaciji.

8. InFakt udostepnia Uzytkownikowi Aplikacji funkcjonalno$¢ automatycznego
wystawienia faktury VAT z tytutu tego wynagrodzenia. Faktura ta z momentem jej
wystawienia, zostaje automatycznie doreczona inFakt.



9. Partner jest uprawniony do wystawienia faktury VAT tytutem wynagrodzenia naleznego
mu z tytutu skutecznych polecen zgodnie z informacja, o ktérej mowa w ust. 6 powyzej,
z tym zastrzezeniem, ze Partner jest uprawniony do wystawienia faktury VAT z tego
tytutu w dowolnym momencie, to jest réwniez zbiorczej faktury VAT, po kilku okresach
rozliczeniowych. Partner jest obowigzany do wskazania za posrednictwem opc;ji
udostepnionej w Aplikacji, iz poleca wyptate srodkéw i wystawia fakture VAT z tego
tytutu. InFakt wyraza zgode na przesytanie faktur VAT w formie elektronicznej. Faktury
powinny by¢ przesytane na adres: backoffice@inFakt.pl

10. Zaptata wynagrodzenia nastgpi najpdézniej do 14. (czternastego) dnia okresu
rozliczeniowego nastepujgcego po okresie rozliczeniowym, w ktérym Uzytkownik
wystawit fakture VAT zgodnie z ust. 8 powyzej, a w przypadku Partnera — po okresie
rozliczeniowym, w ktérym Partner dostarczyt fakture zgodnie z ust. 9 powyzej, na
rachunek bankowy wskazany w tresci faktury.

11. Wynagrodzenie nie przystuguje, jesli Uzytkownik lub Partner sam i we wtasnym imieniu
nawigze stosunek prawny w przedmiocie $wiadczenia ustug przez inFakt, z
wykorzystaniem wtasnego Linku Referencyjnego.

12. Wyptata wynagrodzenia realizowana jest wytgcznie na rachunki bankowe prowadzone
w polskich bankach, posiadajgce polski numer IBAN. Faktura wystawiona przez
Uzytkownika powinna wskazywa¢ jako wtasciwy do zaptaty numer rachunku
bankowego spetniajgcy ten wymadg. Wyptaty na rachunki zagraniczne lub o innym
formacie IBAN niz PL, nie bedg realizowane.

13. inFakt zastrzega sobie prawo do wstrzymania wyptaty wynagrodzenia do czasu
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury z polskim numerem rachunku bankowego.

§ 6 Rabat dla Klienta

1. Klientowi, ktéry zawiera z inFakt umowe na swiadczenie obstugi ksiegowej z
wykorzystaniem Linku Referencyjnego, przystuguje rabat na pierwszg ptatnosé z tytutu
Swiadczonych przez inFakt ustug, w kwocie 100,00 ztotych. Rabat naliczany jest
automatycznie dla pierwszej ptatnosci z tytutu wynagrodzenia za obstuge ksiegowa
inFakt.

§ 7 Postanowienia koricowe

1. InFakt zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw uczestnictwa w Programie Polecen
lub jego zakonczenia w dowolnym momencie, przy czym zmiana warunkéw lub
zakonczenie obowigzywania Programu Polecen nie wptywa na prawa Uzytkownikow i
Klientow nabyte na podstawie niniejszego zatgcznika, przed takg zmiang lub
zakoniczeniem obowigzywania programu.
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2. W zakresie nieuregulowanym niniejszym zatgcznikiem, zastosowanie ma Regulamin
serwisu internetowego, a takze przepisy powszechnie obowigzujgce. Pojecia uzyte w
niniejszym zatgczniku majg znaczenie nadane im w Regulaminie serwisu internetowego
inFakt, chyba, ze zostaty odrebnie zdefiniowane.

3. Podanie przez Uzytkownika, Partnera lub Klienta nieprawdziwych danych, ztozenie
nieprawdziwych oswiadczen lub zatajenie okolicznosci, ktére gdyby byty znane inFakt
prowadzityby do odmowy zawarcia umowy lub negatywnej weryfikacji spetnienia
warunkéw uprawniajgcych do naliczenia wynagrodzenia lub uzyskania rabatu powoduja
automatyczne wykluczenie Uzytkownika, Partnera lub Klienta z udziatu w Programie
Polecen i tym samym wygasnieciu ulegajg wszystkie prawa nabyte przez te podmioty
na podstawie niniejszego zatacznika.



