inFakt.pl Ogélne warunki umowy Ksiggowos$¢ dla spétek
Spis tresci:

1. Og6lne warunki swiadczenia ustugi Ksiegowos¢ dla Spotek
2. Regulamin $wiadczenia ustugi udostepniania szybkich ptatnosci
3. Regulamin promocji Szybka ptatnos$¢ bez prowizji

4. Regulamin promocji ,0% prowizji za ptatnosci za koszty”

Ogélne warunki $wiadczenia ustugi OGOLNOPOLSKIE
BIURO RACHUNKOWE DLA SPOLEK (OBR DLA SPOLEK)

OWU dla klientéw, ktorzy zawarli umowe do 28.08.2024 r. (wersja do dnia 1.10.2024 r.)
OWU dla klientéw, ktorzy zawarli umowe do 28.08.2024 r. (wersja od dnia 1.10.2024 r.)
OWU dla Klientdéw, ktérzy zawarli umowe do dnia 16.01.2026 r. (wersja do dnia 1 lutego
2026 r. )

§ 1 Postanowienia ogolne

Niniejsze Ogélne warunki $wiadczenia ustug (,OWU") uszczegétawiajg warunki
Swiadczenia ustug ksiegowych przez Infakt Spoétke z ograniczong odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Krakowie, w ramach ustugi Ogdlnopolskie Biuro Rachunkowe dla Spétek.

§ 2 Stowniczek

Uzyte w OWU pojecia oznaczaja:

1. Aplikacja — udostepniona przez Zleceniobiorce i dostgpna za posSrednictwem
Serwisu oraz w wersji mobilnej aplikacja inFakt umozliwiajgca wystawianie faktur i
innych dokumentéw ksiegowych oraz dodawanie dokumentéw kosztowych;

2. Faktura ustrukturyzowana — faktura wystawiona przy uzyciu KSeF, o ktérej mowa w
art. 2 pkt. 32a Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug;

3. Hasto — stworzony przez Uzytkownika cigg minimum 8 (0o$miu) znakéw, uzywany
do zabezpieczenia dostepu do Aplikacji oraz do innych serwiséw Zleceniobiorcy;

4. KSeF — system teleinformatyczny, o ktérym mowa w art. 106nd Ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug;
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5. Ksiegowy — ksiegowy dziatajacy z ramienia Zleceniobiorcy, realizujgcy
bezposrednio na rzecz Zleceniodawcy obstuge ksiegows;

6. Nazwa uzytkownika — stworzone przez Zleceniodawce, indywidualne,
niepowtarzalne, sktadajace sie z cyfr i / lub liter, piecioznakowe oznaczenie
Zleceniodawcy badz jego adres e-mail, wykorzystywane przy korzystaniu z Aplikacji
oraz do innych serwiséw Zleceniobiorcy.

7. Okres rozliczeniowy — jeden miesigc kalendarzowy;
8. OWU - niniejsze Ogdlne warunki swiadczenia ustug;

9. Regulamin - regulamin serwisu internetowego infakt.pl okreslajgcy warunki
korzystania oraz funkcjonowania Serwisu i Aplikacji, dostepny pod adresem:
https://www.infakt.pl/regulamin/;

10. Zleceniodawca — przedsigebiorca spetniajgcy warunki wskazane w §3 ust. 2, ktory
zawart ze Zleceniobiorcg Umowe;

11. Serwis — serwis internetowy znajdujacy sie pod adresem www.infakt.pl,
umozliwiajgcy w szczegdlnosci korzystanie z Aplikaciji;

12. Zleceniobiorca — InFakt Spo6tka z ograniczona odpowiedzialno$cig z siedzibg w
Krakowie, z adresem przy ul. Szlak 49, 31-153 Krakéw, wpisana do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem 0000325203, posiadajgcg NIP 9452121681 oraz
REGON: 120874766, kapitat zaktadowy 150.500 PLN, adres e-mail info@infakt.pl,
posiadajgca status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 Ustawy z dnia
8 marca 2013 o przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom w transakcjach
handlowych (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1790);

13. Umowa — umowa o obstuge ksiegowg w ramach ustugi OBR dla Spé6tek zawierana
pomiedzy Zleceniobiorcg a Zleceniodawcag;

14. Ustawa AML — Ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu;

15. Uzytkownik — Zleceniodawca posiadajgcy konto w Aplikacji;

§ 3 Oswiadczenia Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca oswiadcza, ze:

1) przedmiotem jego dziatalnosci jest, w szczeg6lnosci prowadzenie zdalnej
obstugi ksiegowej podmiotéw rozliczajgcych sie w oparciu o ksiegi
rachunkowe w rozumieniu Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci;



2) posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej w zwigzku z
prowadzong dziatalnoscia.

2. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze ustuga swiadczona w oparciu o Umowe,
przeznaczona jest dla Zleceniodawcy:

1) do ktérego stosuje sie przepisy Ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci;

2) ktéry nie prowadzi dziatalnosci zwigzanej z obrotem kryptowalutami.

3. Zleceniodawca, poprzez zawarcie Umowy, potwierdza, ze zapoznat sie ze
wskazanymi w ust. 2 warunkami przed jej podpisaniem, oraz ze spetnia te warunki.

4. Zleceniodawca, poprzez zawarcie Umowy, przyjmuje do wiadomosci, ze
Zleceniobiorca nie jest zobowigzany do zaptaty w jego imieniu jakichkolwiek
naleznosci, w tym naleznosci handlowych i publicznoprawnych.

5. W ramach Umowy Zleceniobiorca nie $wiadczy ustug doradztwa podatkowego,
doradztwa prawnego, ustug przechowywania dokumentacji ksiegowej, reprezentacji
w postepowaniach sgdowych, wystawiania faktur, w tym Faktur
ustrukturyzowanych i dokumentéw ksiggowych w imieniu Zleceniodawcy, ani
rejestracji Zleceniodawcy jako czynnego podatnika VAT.

§ 4 Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Zleceniobiorce na rzecz
Zleceniodawcy, z udziatem Ksiegowego i przy pomocy Aplikacji, obstugi ksiegowej
w zakresie okreslonym Umowa.

2. Na obstuge ksiegowag moga sie sktadaé, nastepujgce czynnosci:
1) prowadzenie ksigg rachunkowych;

2) prowadzenie ewidencji wyposazenia, srodkéw trwatych i wartosci
niematerialnych i prawnych, rejestru zakup6éw VAT, rejestru sprzedazy
VAT, ewidencji srodkow trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych;

3) obliczanie zobowigzan i zaliczek na podatek dochodowy w ciggu roku (w
przewidzianych prawem terminach, w zaleznosci od okresu wptacania
zaliczek na podatek dochodowy przez Zleceniodawcoéw) i VAT;

4) prowadzenie rejestru zakupdw VAT, rejestru sprzedazy VAT,;

5) sporzadzanie JPK_V7 lub JPK_V7K (w zaleznos$ci od wybranej metody)(w
przewidzianych prawem terminach, w zaleznosci od okresu rozliczania
podatku VAT przez Zleceniodawce), a takze sporzadzanie i wysytka
Jednolitego Pliku Kontrolnego (w przewidzianych prawem terminach, w
zaleznosci od okresu rozliczania podatku VAT przez Zleceniodawce);



6) udziat wyznaczonego przedstawiciela Zleceniobiorcy w kontrolach
dotyczgcych wyzej okre$lonych czynnosci, a prowadzonych przez
stosownie upowaznione organy administracji skarbowej, przy czym
Zleceniodawca zobowigzany jest do pokrycia kosztéw dojazdow i
noclegéw ww. przedstawiciela;

— zakres Swiadczonych ustug uzalezniony jest w szczeg6lnosci od statusu
czynnego podatnika VAT, a takze przystugujgcych Zleceniodawcy ulg i zwolnien
oraz innych okolicznosci faktycznych i prawnych wptywajacych na zakres zlecenia.

3. Zleceniodawca moze zleci¢ Zleceniobiorcy za dodatkowym wynagrodzeniem ustugi
dodatkowe, ktorych zakres i wynagrodzenie zostang okreslone w drodze osobnych
ustalen lub wyraznie w Umowie. Ustugami dodatkowymi sg w szczegdlnosci:
sporzadzenie sprawozdania finansowego, sporzadzenie deklaracji VAT — UE, pomoc
w uzyskaniu odpowiednich zaswiadczen, pomoc w skorzystaniu z ulgi ,IP Box",
obstuga w ramach tzw. ,CIT — u Estoriskiego”, rozliczenie roczne CIT-8, obstuga
kadrowo — ptacowa zatrudnionych u Zleceniodawcy lub cztonkéw organéw
Zleceniodawcy czy wspélnikéw/akcjonariuszy i wszelkie inne ustugi lub czynnosci,
niewymienione wprost w ust. 2 powyzej.

4. Zlecenie ustug dodatkowych, a takze wszelkie inne modyfikacje zakresu
Swiadczonych ustug wymagaja dla swojej waznosci formy co najmniej
dokumentowej. Zlecenie lub modyfikacje zakresu ustug moga nastapic takze za
posrednictwem stosownych funkcjonalnosci Aplikaciji, o ile zostaty one
udostepnione.

5. Zleceniobiorca nie Swiadczy na rzecz Zleceniodawcy ustug polegajgcych na
rejestracji lub zgtoszeniu do VAT (jako podatnika VAT czynnego) poza granicami
Rzeczpospolitej Polskiej (,RP"), ani jakichkolwiek innych zwigzanych z obstuga
ksiegowg poza granicami RP, w szczeg6lnosci w zakresie rozliczania podatku VAT,
dochodowego i innych rodzajéw podatkéw obowigzujgcych poza RP, a dotyczacych
tego Zleceniodawcy.

6. Zleceniobiorca jest uprawniony do realizacji przedmiotu Umowy z pomoca lub za
posrednictwem osdb trzecich, w tym Ksiegowych, za ktdry dziatania i zaniechania
odpowiada jak za wtasne. Zleceniodawca ma prawo wyboru Ksiegowego sposréd
zaproponowanych przez Zleceniobiorce. W razie braku wyboru, Zleceniobiorca jest
uprawniony do dokonania wigzgcego wyboru Ksiegowego dla Zleceniodawcy.

7. Zleceniodawca ma prawo do zmiany Ksiggowego i wyboru innego spos$rod
proponowanych przez Zleceniobiorce. Wybér innego Ksiegowego moze wigza¢ sig
ze zmiang wynagrodzenia.

8. Zleceniobiorca ma prawo do dokonania wigzgcej zmiany Ksiegowego w kazdym
momencie trwania Umowy, w szczegdlnosci w przypadku zakoriczenia wspétpracy
z Ksiggowym obstugujgcym Zleceniodawce lub braku akceptacji przez
Zleceniodawce proponowanej zmiany wynagrodzenia z tytutu Swiadczonej obstugi



ksiegowej, a takze w przypadku gdy zmiana Ksiegowego jest niezbedna dla
zachowania ciggtosci obstugi lub nalezytego wykonania Umowy.

9. Zleceniobiorca moze odmdéwié¢ podjecia lub kontynuowania swiadczenia obstugi
ksiegowej, w przypadku gdy swiadczenie obstugi jest niemozliwe lub niewykonalne
z przyczyn lezacych po stronie Zleceniodawcy lub z przyczyn niezaleznych od
zadnej ze Stron, a takze gdy wobec Zleceniodawcy toczy sie postgepowanie karne,
karne-skarbowe, administracyjne lub cywilne, zwigzane z dziatalnoscia
gospodarczg prowadzong przez Zleceniodawce, a takze w przypadku gdy
Swiadczenie obstugi ksiggowe]j wigzatoby sie z jakimkolwiek ryzykiem dla
Zleceniobiorcy, w tym wizerunkowym, ekonomicznym, finansowym lub
gospodarczym, a takze gdy przedmiot dziatalnosci Zleceniodawcy moze godzi¢ w
dobre imig Zleceniobiorcy, oraz w przypadku gdy dziatalno$¢ Zleceniodawcy jest
sprzeczna z dobrymi obyczajami lub zasadami wspdtzycia spotecznego lub gdy
istnieje uzasadnione podejrzenie, ze dziatalnosc¢ ta jest niezgodna z prawem.

§ 5 Obowigzki Stron

1. Dla realizacji Umowy Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do:
1) udostepnienia Zleceniodawcy Aplikacji za posrednictwem Serwisu;

2) wprowadzania do wybranego przez siebie oprogramowania danych
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy;

3) sporzadzania dokumentacji podatkowej (w zaleznosci od zakresu
swiadczonych ustug) w postaci elektronicznej, na podstawie
dokumentoéw i informacji przekazywanych przez Zleceniodawce;

4) przekazywania Zleceniodawcy informacji dotyczacych biezacych
zobowigzan podatkowych, na podstawie dokumentaciji, o ktérej mowa w
pkt. 3 powyzej;

5) biezgcych kontaktéw z organami podatkowymi lub Zaktadem
Ubezpieczen Spotecznych w celu realizacji Umowy.

2. Dla realizacji Umowy Zleceniodawca zobowigzuje sige do:

1) wspotpracy ze Zleceniobiorcg w celu nalezytego wykonania przez niego
przedmiotu Umowy i terminowego optacania wynagrodzenia;

2) przekazania Zleceniobiorcy wszelkiej dokumentacji ksiegowej
Zleceniodawcy, za okres prowadzenia przez Zleceniodawce dziatalnosci
poprzedzajacy swiadczenie ustug ksiegowych przez Zleceniobiorce;

3) posiadania odpowiedniej infrastruktury technicznej i narzedzi, w tym w
szczegoblnosci narzedzi informatycznych umozliwiajgcych Zleceniodawcy
korzystanie z Aplikacji, w tym integracji z KSeF oraz biezgcy kontakt ze
Zleceniobiorcy;



4)

wprowadzania do Aplikacji lub z wykorzystaniem dedykowanego adresu
w domenie infaktpliki.pl, w terminie do pigtego dnia miesigca
nastepujacego po miesigcu, ktéry ma by¢ ksiegowany, kompletnych
dokumentéw stanowigcych podstawe sporzadzenia dokumentacji
podatkowej, niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy w danym
okresie rozliczeniowym, co obejmuje w szczegdlnosci faktury, w tym
Faktury ustrukturyzowane, rachunki, wyciggi bankowe, umowy wraz z
rozliczeniami ustug swiadczonych Zleceniodawcy przez osoby trzecie,
pisma procesowe, decyzje administracyjne, ewidencje sprzedazy
nieudokumentowanej, raporty z kasy fiskalnej, raporty z kasy
gotowkowej, ewidencje przebiegu pojazdéw, oraz inne, wskazane przez
Zleceniobiorce dokumenty (w razie potrzeby takze po wczesniejszym
przettumaczeniu lub opatrzeniu stosownymi opisami);

weryfikacji w terminie do pigtego dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, ktéry ma by¢ ksieggowany Faktur ustrukturyzowanych, w tym
przychodowych lub kosztowych pobranych automatycznie z KSeF w
ramach udostepnionej odpowiedniej funkcjonalnosci Aplikaciji; w
przypadku braku wyraznej informacji o btedach w pobranych Fakturach
ustrukturyzowanych lub wyraznego odrzucenia badz usunigcia przez
Zleceniodawce pobranej automatycznie z KSeF Faktury
ustrukturyzowanej wystawionej przez lub dla Zleceniodawcy w KSeF,
uwaza si¢ jg za zaakceptowang przez Zleceniodawce, przekazang Spotce
i tym samym podlegajgca ksiegowaniu;

udzielania Zleceniobiorcy wszelkich informacji, ktére okazg sie niezbedne
do nalezytej realizacji przedmiotu Umowy przez Zleceniobiorce;

terminowego regulowania naleznosci publicznoprawnych wyliczonych
przez Zleceniobiorce w oparciu o dostarczone przez Zleceniodawce
dokumenty i informacje;

przechowywania we wtasnym zakresie i w oparciu o obowigzujace
przepisy prawa oryginatow dokumentoéw, o ktérych mowa w pkt. 2
powyzej oraz dokumentacji podatkowej przekazanej mu przez
Zleceniobiorce;

niezwtocznego informowania Zleceniobiorcy za posrednictwem adreséw
e-mail wskazanych w Umowie o wszelkich zdarzeniach mogacych
wptynac na zakres Swiadczonych ustug oraz wyliczenia zobowigzan
publicznoprawnych Zleceniodawcy, ktére na mocy Umowy winien
przeprowadzi¢ Zleceniobiorca, w tym przede wszystkim Zleceniodawca
ma obowigzek informowaé Zleceniobiorce o zdarzeniach i
okolicznosciach mogacych mie¢ wptyw na obowigzek korzystania przez
Zleceniodawce z KSeF lub przystugujace Zleceniodawcy ulgi podatkowe,
zwolnienia podatkowe, a w szczeg6lnosci o przekroczeniu limitu
sprzedazy uprawniajgcego do zwolnienia podmiotowego, o ktérym mowa



w art. 113 ust. 1 Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarodw i
ustug;

10)niezwtocznego, aktualizowania danych majgcych wptyw na realizacje
Umowy i przekazywania Zleceniobiorcy stosownych informacji, a w razie
potrzeby takze dokumentéw zwigzanych z takg aktualizacjg;

11) przeprowadzania zgodnie ze stosownymi przepisami prawa
inwentaryzacji sktadnikow aktywéw drogg spisu z natury.

3. Celem unikniecia watpliwo$ci wskazuje sig, iz adres Zleceniobiorcy nie jest
adresem przechowywania dokumentacji ksiegowej Zleceniodawcy, a Zleceniodawca
nie jest uprawniony do wskazania adresu Zleceniobiorcy jako adresu
przechowywania dokumentacji ksiegowej w ramach zgtoszenia identyfikacyjnego
lub aktualizacyjnego do wtasciwych organdw skarbowych. Zleceniodawca
samodzielnie i we wtasnym zakresie przechowuje dokumentacje ksiegowa dla
prowadzonej przez siebie dziatalnosci gospodarczej, w tym w szczegdlnosci
przechowuje na serwerze Zleceniodawcy lub innym zewnetrznym nosniku,
dokumenty stanowigce podstawe sporzadzania dokumentacji podatkowej dla
Zleceniodawcy, a takze dokumenty generowane i przekazywane Zleceniodawcy
przez Zleceniobiorce.

4. Zleceniodawca prowadzgcy produkcje lub obrét towarami powinien we wtasnym
zakresie i w terminach takze prowadzi¢ ewidencje iloSciowo — wartosciowq i
wycene towaréw handlowych, materiatéw (surowcéw) podstawowych i
pomocniczych, pétwyrobdw, produkcji w toku, wyrobéw gotowych, brakow i
odpadow. Zleceniodawca ma obowigzek wprowadzenia tych dokumentéw do
Aplikaciji.

5. Zleceniodawca dokonuje integracji Aplikacji z KSeF samodzielnie, wykorzystujgc do
tego celu dedykowane funkcjonalnos$ci udostepnione przez Spétke w ramach
Aplikacji. Zleceniodawca odpowiada za posiadanie i utrzymanie posiadania

uprawnien, petnomocnictw oraz $rodkéw identyfikacji wymaganych do komunikacji
z KSeF.

6. Zleceniodawca nie jest uprawniony do udzielenia Spo6tce ani Ksiegowemu zadnych
uprawnien do dziatania w jego imieniu bezposrednio w KSeF, w tym w
szczegolnosci uprawnien do wystawiania, przegladania lub odbierania Faktur
ustrukturyzowanych. Przekazywanie Spétce lub Ksiegowemu Faktur
ustrukturyzowanych oraz wszelkich innych dokumentéw pochodzacych z KSeF
nastepuje z wykorzystaniem udostepnionych w tym celu funkcjonalnosci Aplikaciji.

7. Wystawienie przez Zleceniodawce Faktury ustrukturyzowanej w KSeF z
wykorzystaniem funkcjonalnosci Aplikaciji, jest réwnoznaczne z przekazaniem jej
Spotce tj. wprowadzeniem jej do Aplikacji celem zaksiegowania zgodnie z §5 ust. 2
pkt 3 OWU, z zastrzezeniem dochowania terminu wskazanego w tym
postanowieniu.



§ 6 Aplikacja

1. W celu korzystania z Serwisu lub Aplikacji koniecznym jest posiadanie urzadzenia z
dostepem do sieci Internet, aplikacji stuzacej do przegladania zawartosci sieci
Internet (przegladarka, w mozliwie najnowszej wersji) a takze konto poczty
elektronicznej (email). Zleceniodawca jest zobowigzany zapewni¢ sobie we
wtasnym zakresie powyzsze urzgdzenie, konieczne oprogramowanie oraz adres
poczty elektroniczne;j.

2. Wobec faktu, ze Zleceniobiorca stosuje mechanizmy szyfrowania zgodne z
powszechnymi praktykami bezpieczenstwa, Zleceniodawca przyjmuje do
wiadomosci, ze regularne aktualizowanie swoich urzadzen oraz oprogramowania w
celu obstugi nowoczesnych mechanizméw szyfrowania w trakcie komunikaciji z
Serwisem i Aplikacjg umozliwia korzystanie z nich. Dostgpnos¢ aktualizacji moze
by¢ uzalezniona od posiadanego przez Zleceniodawce sprzetu i/badz
oprogramowania i tym samym Zleceniodawca nie odpowiada za ewentualny brak
rzeczonych aktualizacji i w konsekwencji niemozno$¢ korzystania z tego powodu z
Serwisu lub Aplikacji.

3. Aplikacja umozliwia:

1) tworzenie, przechowywanie i elektroniczng wysytke dokumentéw, w
szczegolnosci faktur;

2) integracje z KSeF, w tym wystawianie oraz odbieranie (pobieranie z
KSeF) Faktur ustrukturyzowanych;

3) podglad wprowadzonych do Aplikacji elektronicznych wersji dokumentow
dostarczonych przez Zleceniodawce w sposob okreslony w Umowie;

4) zarzadzanie bazami faktur przychodowych oraz tworzenie i zarzgdzanie
zdefiniowanymi produktami lub kontrahentami dla celéw faktur
przychodowych;

5) podglad dodanych plikéw, z informacjg o ich zaksiegowaniu.

4. Zakres funkcjonalnosci Aplikacji moze by¢ zmieniany przez Zleceniobiorce i zmiana
taka nie wymaga zmiany OWU. Szczegdty dotyczace aktualnych funkcjonalnosci
Aplikacji prezentowane sg w Serwisie oraz samej Aplikacji.

5. Aplikacja zapewnia Zleceniodawcy, w celu automatycznego uzupetnienia danych
kontrahenta przy wystawianiu faktur, dostep do jawnej i powszechnie dostepnej na
stronie internetowej http://www.stat.gov.pl/regon/ wyszukiwarki przedsiebiorcéw
wpisanych do rejestru REGON. Zleceniodawca moze tym samym wpisac jedynie

NIP kontrahenta, a pozostate pola z jego danymi zostang automatycznie
uzupetnione w oparciu o dane znajdujace sie w rejestrze REGON. Za poprawnos¢
tak pozyskanych danych Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci, a


http://www.stat.gov.pl/regon/

Zleceniodawca kazdorazowo przed wystawieniem faktury jest obowigzany do
weryfikacji poprawnosci wprowadzonych automatycznie danych.

6. Aplikacja umozliwia korzystanie z ustug dodatkowych:
1) $wiadczonych przez Zleceniobiorceg;

2) swiadczonych przez dostawcéw zewnetrznych przy czym:
a. 3) za realizacje takich ustug odpowiadajg wytacznie dostawcy
zewnetrzni;

b. 4) Zleceniobiorca jedynie umozliwia dostep Zleceniodawcy do
skorzystania z takich ustug bezposrednio u dostawcéw
zewnetrznych.

7. Szczegbty dotyczace Swiadczenia ustug wskazanych w ust. 6 moga regulowaé
odrebne regulaminy.

8. Aplikacja dostepna jest rowniez w wersji na urzadzenia mobilne. W tym wariancie
Aplikacja moze mie¢ ograniczone funkcjonalnosci wzgledem Aplikacji dostepnej za
posrednictwem Serwisu.

9. Zleceniodawca zobowigzany jest do korzystania z Serwisu i Aplikacji w sposéb
zgodny z Regulaminem, a takze w sposo6b zgodny z prawem i dobrymi obyczajami,
w szczegblnosci zobowigzany jest szanowac dobra osobiste i prawa wtasnosci
intelektualnej osdb trzecich a takze nie dostarcza¢ tresci o charakterze
bezprawnym.

10. Zleceniodawca dla ochrony swoich intereséw powinien zachowaé¢ w tajemnicy dane
umozliwiajgce dostep do Aplikacji. W przypadku, gdy Zleceniodawca utraci te dane,
mozliwe jest odzyskanie nazwy Uzytkownika i wygenerowanie nowego Hasta za
posrednictwem odpowiedniej opcji odzyskiwania hasta.

11. Zleceniodawca zobowigzany jest wykorzystywac¢ API wytgcznie dla celow realizacji
Umowy i w spos6b opisany w stosownej dokumentacji technicznej. Zabronione jest
komercyjne wykorzystywanie API, przez ktore rozumie si¢ w szczegdlnosci
wykorzystanie go dla celéw swiadczenia ustug identycznych badz podobnych do
Swiadczonych przez Zleceniobiorce.

12. Zleceniodawca ponosi catkowitg i wytgczng odpowiedzialno$¢ za wprowadzane
przez siebie do Serwisu i Aplikacji tresci, w tym dokumenty przestane na
dedykowany mu adres poczty elektronicznej w domenie infaktpliki.pl.

13. Zleceniobiorcy wzgledem Zleceniodawcy przystuguje prawo do zawieszenia bgdz
pozbawienia dostepu do Aplikacji lub zaprzestania swiadczenia ustug w przypadku,
gdy Zleceniodawca:

1) narusza postanowienia niniejszych OWU, Umowy, Regulaminu badz
przepisdw prawa, w szczegolnosci nie uiszcza wynagrodzenia naleznego
Zleceniobiorcy w terminie, nie wspdtdziata ze Zleceniobiorcg w zakresie



realizacji przedmiotu Umowy, tj. m.in. nie przekazuje w terminie i w
spos6b wymagany w OWU dokumentoéw;

2) Zleceniodawca lub jego reprezentant nie poddaje sie obowigzkowi
weryfikacji tozsamosci i nie przekazuje informacji i dokumentow
niezbednych do zrealizowania przez Zleceniobiorce obowigzku
stosowania Srodkéw bezpieczenstwa finansowego, o ktérych mowa w art.
34 ust. 1 pkt. 1i 2 Ustawy AML,;

3) jego dziatania moga zagrozi¢ bezpieczeristwu danych zgromadzonych w
Serwisie lub Aplikacji lub moga wptynac na zaktocenie pracy Serwisu lub
Aplikacji;

4) swoim zachowaniem lub prowadzong dziatalno$cig godzi w dobra
osobiste Zleceniobiorcy lub renome Serwisu czy Aplikacji;
5) a takze w innych przypadkach okreslonych przez Regulamin;

— w takim przypadku Zleceniodawcy nie przystuguja zadne roszczenia wobec
Zleceniobiorcy.

14. W celu sprawnego rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji badz dla zdiagnozowania
potencjalnego problemu w dziataniu Aplikacji Zleceniodawca udziela Zleceniobiorcy
dostepu do przetwarzanych przez niego w Aplikacji danych (dostep serwisowy).
Dostep taki:

1) obowigzuje takze w czasie po zakonczeniu obowigzywania Umowy;
2) moze by¢ w kazdym momencie cofniety;

3) obejmuje uprawnienie do wprowadzania zmian w danych
przetwarzanych;

4) fakt skorzystania przez Zleceniobiorce z dostepu jest odnotowywany w
historii logowan dostepnej dla Zleceniodawcy w Aplikaciji;

— przy czym Zleceniodawca przyjmuje do wiadomosci, ze sprzeciw co do udzielenia
dostepu serwisowego lub jego cofniecie moze wytgczy¢ mozliwosé rozpatrzenia
zgtoszonej reklamacji lub zdiagnozowania problemu oraz podjgcia w tym zakresie
dziatan naprawczych, a w takim przypadku Zleceniobiorca nie ponosi z tego tytutu
odpowiedzialnosci.

15. Zleceniodawca moze udzieli¢ dostepu do Aplikacji wybranym przez siebie osobom,
przy czym ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania osdéb, ktérym udzielit
dostepu do Aplikacji.

§ 7 Wynagrodzenie

1. Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.



2. Pierwsze, wynikajgce z Umowy wynagrodzenie Zleceniobiorcy ptatne jest przy
zawieraniu Umowy. Od zaptaty wynagrodzenia uzaleznione jest rozpoczecie
Swiadczenia ustug przez Zleceniobiorce. Zleceniodawca zawierajgc Umowe wyraza
zgode na rozpoczecie $wiadczenia ustug po zawarciu Umowy i uiszczeniu
pierwszego wynagrodzenia.

3. Wysokos$¢ wynagrodzenia Zleceniobiorcy jest ustalana ze Zleceniodawca
indywidualnie w ramach zawieranej Umowy.

4. Informacja o wysokosci wynagrodzenia dostepna jest réwniez w Serwisie lub
Aplikaciji.

5. Zleceniobiorca jest uprawniony do zmiany wysokosci lub zasad wyliczania
wynagrodzenia Zleceniobiorcy w trakcie trwania Umowy, w szczegdlnosci w
przypadku zmian w przepisach prawa, w tym zmian w zakresie regulacji
dotyczacych naleznosci publicznoprawnych, ktére powodujg zwiekszenie
obowigzkéw Zleceniobiorcy w zakresie Swiadczonej obstugi lub zwigkszone koszty
tej obstugi, a takze w przypadku zmian zakresu Swiadczonej ustugi, szeroko
rozumianej sytuacji rynkowej lub ekonomicznej, w szczegdlnosci wystapienia
inflacji, lub obiektywnego zwiekszenia kosztéw prowadzenia dziatalnosci, a takze w
przypadku dokonywania zmiany Ksiegowego, jesli okolicznosci te majg wptyw na
realizacje przedmiotu Umowy.

6. O zmianach, o ktérych mowa w ust. 5 powyzej, Zleceniobiorca informuje
Zleceniodawce, za posrednictwem e-maila lub w Aplikacji przed rozpoczeciem
Okresu rozliczeniowego, od ktérego zmiany majg obowigzywaé. W przypadku
wypowiedzenia Umowy przez Zleceniodawce, w okresie od dnia otrzymania tej
informacji do dnia rozpoczecia Okresu rozliczeniowego, od ktérego zmiany miaty
obowigzywac, zmiany te nie wchodzg w zycie. W przypadku braku wypowiedzenia
Umowy przez Zleceniodawce lub braku zgtoszenia zgdania zmiany Ksiegowego w
terminie od dnia otrzymania informacji o zmianie wynagrodzenia do dnia wejscia w
zycie tej zmiany, zmiane wynagrodzenia uwaza si¢ za zaakceptowana.

7. Kazde wynagrodzenie Zleceniobiorcy w rozumieniu Umowy jest wynagrodzeniem
netto i zostanie kazdorazowo powiekszone o podatek VAT w stawce obowigzujace;j
w chwili powstania obowigzku podatkowego.

8. Z zastrzezeniem pierwszego wynagrodzenia ptatnego przy zawarciu Umowy,
wynagrodzenie ptatne jest z géry za zaksiegowanie danego Okresu
rozliczeniowego, to jest do 10. dnia tego Okresu rozliczeniowego, ktory jest
ksiegowany. W przypadku zlecenia ustug dodatkowych, Strony moga ustali¢ inne
zasady rozliczen, przy czym dla waznosci tych ustalen konieczne jest dochowanie
formy dokumentowe;j.

9. Wynagrodzenie w rozumieniu Umowy moze by¢ uviszczane z uzyciem form i metod
ptatnosci aktualnie dostepnych w Serwisie, w szczegé6lnosci w formie tzw.
ptatnosci cyklicznych, tj. ptatnosci pozwalajgcych na optacanie wynagrodzenia w
sposo6b zautomatyzowany. Ptatnosci cykliczne zostajg uruchomione tylko pod



warunkiem skorzystania z takiej opcji przez Zleceniodawce i moga by¢ w kazdej
chwili dezaktywowane przez Zleceniodawce z poziomu Aplikacji. Jednakze, w
przypadku, kiedy taka dezaktywacja nastgpi w terminie krétszym niz 3 dni od dnia
wymagalnos$ci danej ptatnosci, to mimo dezaktywacji kwota takiej ptatnosci moze
zostac jeszcze pobrana. Zleceniobiorca poinformuje Zleceniodawce zaréwno o
zblizajgcym sie terminie ptatnosci cyklicznej jak i o nieudanej prébie pobrania
takiej ptatnosci. W tym drugim przypadku préby pobrania takiej ptatnosci zostang
ponowione do czasu ich udanego pobrania lub wygasniecia danej ustugi. Nieudana
proba pobrania ptatnosci jest rownoznaczna z brakiem uiszczenia przez
Zleceniodawce wynagrodzenia, a tym samym moze prowadzi¢ do wystgpienia
opOznienia Zleceniodawcy w zaptacie wynagrodzenia i tym samym skutkéw, o
ktorych mowa w § 8 ust. 1 niniejszych OWU. Szczegédty dotyczace ptatnosci
cyklicznych aktywowanych przez Zleceniodawce, w tym dane dotyczace karty
ptatniczej, wysokos¢ pobieranej kwoty czy termin jej pobrania dostepne sg z
poziomu Aplikaciji.

10. Zleceniobiorca moze udzieli¢ Zleceniodawcy rabatu w przypadku ptatnosci
jednorazowej z géry za wiecej niz jeden Okres rozliczeniowy. Zleceniobiorca
informuje Zleceniodawce o takiej mozliwosci i szczegétach rabatu za
posrednictwem funkcjonalnosci w Aplikacji. Rabat przystuguje Zleceniodawcy w
przypadku, gdy nie wypowie Umowy w trakcie trwania Okreséw Rozliczeniowych za
ktore uiscit ptatnos¢ z gory.

11. Zleceniobiorca nie nalicza Zleceniodawcom wynagrodzenia za okres zawieszenia
dziatalnosci gospodarczej, chyba ze Zleceniobiorca w dalszym ciggu, mimo
zawieszenia tej dziatalnosci realizuje przedmiot Umowy na zlecenie Zleceniodawcy
lub w przypadku gdy podjecie czynnosci jest wymagane przepisami prawa
powszechnie obowigzujgcego.

12. Za date zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien zaksiggowania go na rachunku
bankowym Zleceniobiorcy.

13. Zleceniodawca, poprzez zawarcie Umowy wyraza zgode w rozumieniu art. 106n ust.
1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug na udostepnianie
mu przez Zleceniobiorce w ramach Aplikacji faktur w wersji elektronicznej, a
Zleceniobiorca zapewnia autentyczno$¢, integralnosé oraz czytelnosé tak
udostepnionych faktur.

§ 8 Uprawnienia Zleceniobiorcy w razie
braku ptatnosci

1. W przypadku, gdy Zleceniobiorca nie odnotuje ptatnosci wynagrodzenia w terminie,
bedzie uprawniony, wedtug swojego wyboru, do ograniczenia bgdz zawieszenia
realizacji przedmiotu Umowy na rzecz Zleceniodawcy. W szczegdlnosci



Zleceniobiorca bedzie uprawniony do zablokowania danemu Zleceniodawcy
dostepu do Aplikacji oraz nie ma obowigzku dokonania ksiegowan i sporzadzenia
oraz ztozenia do odpowiednich organéw dokumentacji podatkowej i ZUS. W
przypadku braku terminowej ptatnosci Zleceniobiorca jak i poszczegélny Ksiegowy
sg uprawnieni do wypowiedzenia pethomocnictwa udzielonego przez
Zleceniodawce do sktadania deklaracji podatkowych i deklaracji sktadanych za
posrednictwem platformy PUE ZUS/Ptatnik. Zleceniobiorca nie ponosi
odpowiedzialnosci za nieztozenie lub nieterminowe ztozenie deklaraciji, ktérych
termin ztozenia przypadat w miesigcu, za ktéry Zleceniobiorca nie otrzymat
wynagrodzenia w terminie.

2. Niezaleznie od uprawnien wskazanych w ust. 1 Zleceniobiorca ma prawo wedtug
swojego uznania podjg¢ wzgledem danego, opdzniajgcego sie z ptatnosciami
Zleceniodawcy czynnosci majgce na celu wyegzekwowanie zalegtych ptatnosci w
postepowaniu przedsgdowym, na ktére to czynnos$ci sktadajg sie monity
telefoniczne, emailowe, smsowe oraz przesytane poczta tradycyjna.

3. Skorzystanie przez Zleceniobiorce z uprawnien wskazanych w niniejszym
paragrafie nie wyklucza jej uprawnienia do rozwigzania Umowy w trybie
natychmiastowym.

§ 9 Odpowiedzialnos¢ Stron

1. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu niewykonania badz niewtasciwego
wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy poczgwszy od wskazanej w Umowie
i przepisanej do tresci petnomocnictwa podpisywanego przez Zleceniodawce daty
umocowania jej wskazanego przedstawiciela do dziatania w imieniu danego
Zleceniodawcy, z zastrzezeniem pozostatych postanowienn Umowy.

2. tagczna odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy z tytutu szkdd, roszczen, zobowigzan lub
kosztow zwigzanych z Umowg ograniczona jest do strat rzeczywistych, w kazdym
jednak przypadku do wysokosci tgcznego wynagrodzenia uviszczonego przez
Zleceniodawce na rzecz Zleceniobiorcy tytutem Swiadczonej obstugi ksiegowej.
Odpowiedzialnos¢ Zleceniobiorcy z tytutu utraconych korzysci jest wytgczona.

3. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci:

1) za dokonanie wyliczen w oparciu o dokumenty czy dane nieautentyczne,
niekompletne, nieprawidtowo sporzadzone, niezweryfikowane wbrew
obowigzkowi, o ktérym mowa w § 5 ust. 2 pkt. 5 OWU, przekazane z
opo6znieniem lub w sposéb sprzeczny z wymaganym w OWU sposobem
przekazywania dokumentéw (za posrednictwem Aplikacji lub adresu w
domenie infaktpliki.pl) lub pochodzace od innego podmiotu
Swiadczgcego na rzecz Zleceniodawcy ustugi ksiegowe;



2) za nieztozenie lub nieterminowe ztozenie wszelkich dokumentoéw,
deklaracji lub sprawozdarn do odpowiednich organdw, jesli nastapito to
na skutek dostarczenia przez Zleceniodawce dokumentoéw po terminie
wskazanym w § 5 ust. 2 pkt. 4 OWU;

3) za pobieranie naleznosci publicznoprawnych i wptacanie ich na rachunek
organow podatkowych i ZUS;

4) w przypadku, gdy dany Zleceniodawca nie uczyni zado$¢ swoim
obowigzkom w rozumieniu Umowy lub tym wynikajagcym z prawa
powszechnie obowigzujgcego, a takze gdy nie wspoétdziata nalezycie ze
Zleceniobiorcg w wykonaniu Umowy;

5) za niewykonanie lub nienalezyte Umowy bedace nastepstwem udzielenia
nieprawdziwych, niedoktadnych lub nierzetelnych, w tym przekazanych z
op6znieniem informaciji przez Zleceniodawce, jak réwniez przez osoby
uprawnione do wystepowania w jego imieniu.

4. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy w przypadku, gdy jest to nastepstwem naruszenia przez
Zleceniodawce postanowienn Umowy, a takze w przypadku gdy jest to nastepstwem
braku wspotdziatania Zleceniodawcy w wykonaniu Umowy przez Zleceniobiorce lub
niewykonania przez Zleceniodawce swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy lub
z prawa powszechnie obowigzujgcego.

5. Zleceniobiorca nie bada autentycznosci dostarczonych przez Zleceniodawce
dokumentoéw, ani ich zgodnosci ze stanem faktycznym i tym samym nie ponosi
zadnej odpowiedzialnosci w przypadku jakichkolwiek nieprawidtowosci zwigzanych
z wykonaniem swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy w oparciu o dokumenty
nieautentyczne, niekompletne lub niezgodne ze stanem faktycznym.

6. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie Umowy w przypadku, gdy jest to nastepstwem awarii, przerw w
dziataniu lub innego nieprawidtowego dziatania KSeF.

7. Zleceniobiorca jest uprawniony do odmowy wykonania swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy w catos$ci lub w czesci w przypadku, gdy Zleceniodawca nie
dostarczy w terminie dokumentéw lub nie udzieli informacji niezbednych do
rzetelnej realizacji zobowigzan Zleceniobiorcy. Realizacja niniejszego uprawnienia
nie rodzi po stronie Zleceniobiorcy jakiegokolwiek obowigzku odszkodowawczego.

8. Zleceniobiorca jest uprawniony do odmowy wykonania swoich zobowigzan
wynikajgcych z Umowy w catos$ci lub czesci, w przypadku, gdy powezmie
podejrzenie, ze okreslone dziatania Zleceniodawcy, w szczegdlnosci dane wskazane
w dostarczonych przez niego dokumentach sg niezgodne z przepisami prawa lub w
przypadku braku mozliwosci realizacji obowigzkéw Zleceniobiorcy wynikajgcych z
Ustawy AML. Realizacja niniejszego uprawnienia nie rodzi po stronie Zleceniobiorcy
odpowiedzialnosci wzgledem Zleceniodawcy ani jakichkolwiek oséb trzecich.



9. Zleceniodawca ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za szkody wywotane
skorzystaniem z Aplikacji przez osoby trzecie, ktérym udostepnit on dane
umozliwiajgce dostep do Aplikaciji.

10. Wszelkie reklamacje co do $wiadczonych ustug moga by¢ zgtaszane za
posrednictwem kanatéw udostepnionych na stronie: https:/www.infakt.pl/kontakt.

11. Zleceniodawca zobowigzuje sie w czasie trwania Umowy i w okresie 12 (dwunastu)
miesiecy od dnia, w ktérym przestata ona wigza¢ Strony bez wzgledu na sposéb
czy okolicznosci, w jakich to nastgpito, nie zatrudniac¢ os6b, za pomoca ktérych
Zleceniobiorca realizuje szeroko rozumiany przedmiot Umowy na rzecz
Zleceniodawcy, w szczegdlnosci Ksiegowych, ani tez nie nawigzywac¢ z takim
osobami wspotpracy w zadnej formie, pod rygorem zaptaty kary umownej w kwocie
50 000,00 zt (stownie: pie¢dziesiat tysiecy ztotych 00/100) za kazde naruszenie
w/w zobowigzania.

§10 Dane osobowe

1. Zleceniodawca, w zwigzku z zawarciem Umowy, oswiadcza ze zapoznat sie z
polityka prywatnosci Zleceniobiorcy (dostepng pod adresem
https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci) i w petni akceptuje zawarte w niej

postanowienia — w tym wyraza zgode na przetwarzanie przez Zleceniobiorce
danych przekazanych w zakresie i na zasadach szczegétowo okreslonych w tym
dokumencie.

2. Prawa i obowigzki stron zwigzane z powierzeniem Zleceniobiorcy przez
Zleceniodawce danych osobowych do przetwarzania okreslone zostaty w tresci
Umowy powierzenia danych osobowych, stanowigcych zatgcznik do niniejszej
umowy.

§ 11 Poufnosé

1. Zleceniobiorca i Zleceniodawca ustalajg, ze informacje jakie kazda ze stron bedzie
przekazywac¢ drugiej w zwigzku z zawarciem lub wykonaniem Umowy beda
traktowane przez druga strone jako poufne. Strony zobowigzane sg zapewni¢ w
okresie trwania Umowy oraz w okresie 24 (stownie: dwudziestu czterech) miesiecy
od dnia jej rozwigzania nalezytg ochrone przekazanych sobie informacji poufnych i
wykorzystywac je jedynie dla celdw realizacji Umowy. W zakresie zas, w jakim
obowigzek zachowania poufnosci dotyczy danych osobowych, ma on charakter
bezterminowy.

2. Za informacje poufne uznaje sie w szczegdlnosci te dotyczgce kwestii finansowych,
podatkowych, technicznych, handlowych, know — how, koncepciji, strategii czy
zrodet i sposobow finansowania stron.
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3. Za poufne strony nie uznajg informacji, ktore:
1) w dacie ich ujawnienia stanowig informacje dostepne publicznie;

2) sg juz w dacie podpisania Umowy znane stronom i wiedza ta zostata
nabyta zgodnie z prawem, w sposdb niezwigzany z realizacjg przedmiotu
Umowy;

3) zostaty po zawarciu Umowy pozyskane przez strone od podmiotow
trzecich, ktére z kolei nie pozyskaty takiej informacji bezposrednio lub
posrednio od drugiej strony i nie naruszyty w inny sposéb jakiegokolwiek
zobowigzania poufnosci;

4. W przypadku, gdy strona, zgodnie z og6lnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w
szczegolnosci na wezwanie stosownych organéw paristwowych dziatajgcych w
granicach swoich uprawnien, ujawni informacje poufne przekazane jej przez druga
strone w ramach realizacji Umowy, ograniczenia wynikajgce z niniejszego paragrafu
nie znajdg zastosowania i dziatanie takie nie bedzie rodzito po stronie strony
ujawniajgcej informacje, zadnej odpowiedzialnosci.

§ 12 Rozwigzanie Umowy

1. Zaréwno Zleceniobiorca jak i Zleceniodawca moze wypowiedzie¢ Umowe z
zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec
miesigca kalendarzowego, w kazdym czasie, bez podawania przyczyny. Ostatnim
ksiegowanym miesigcem, jest miesigc, w ktérym wypowiedzenie zostato ztozone.

2. Zleceniobiorca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy
Zleceniodawca:

1) pomimo wcze$niejszego wezwania nie wspotdziata ze Zleceniobiorcg w
celu realizacji przedmiotu Umowy, w szczeg6lnosci nie dostarcza w
terminie wskazanym w OWU dokumentéw kompletnych badz
niezawierajgcych btedéw; nie odpowiada na préby kontaktu ze strony
Ksiegowego, nie przekazuje informacji niezbednych do prawidtowej
realizacji przedmiotu Umowy;

2) pomimo wcze$niejszego wezwania opoznia sie z zaptatg wynagrodzenia
Zleceniobiorcy;

3) zleca Zleceniobiorcy czynnosci badz dziatania, w ocenie Zleceniobiorcy,
niezgodne z przepisami prawa bgdz prowadzi w ocenie Zleceniobiorcy
dziatalno$¢ gospodarczag budzaca watpliwosci co do jej zgodnosci z
prawem;

4) znajduje sie w sytuacji finansowej z duzym prawdopodobieristwem

uniemozliwiajgcej mu realizacje zobowigzan wynikajgcych z Umowy oraz
OWU;



5) nie poddat sie (jego reprezentanci) procedurze identyfikacji i weryfikacji
w rozumieniu Ustawy AML;

6) w inny sposob razgco naruszyt postanowienia Umowy.

3. Zleceniobiorca moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym takze w
przypadku, kiedy Ksiegowy zakonczy wspoétprace ze Zleceniobiorcg. W takim jednak
przypadku Zleceniobiorca zobowigzuje sie w pierwszej kolejnosci dotozy¢
nalezytych staran w celu zaproponowania Zleceniodawcy innych ksiegowych w
miejsce Ksiegowego, z ktédrym zakorczyta sie taka wspotpraca.

4. W przypadku, gdy Zleceniobiorca rozwigze Umowe w oparciu o postanowienia ust.
2 Zleceniodawca zaptaci na jego wezwanie kare umowng, stanowigca
réwnowarto$¢ trzykrotnosci wskazanego w Umowie wynagrodzenia ryczattowego
netto Zleceniobiorcy, powigkszonego o VAT.

5. Zleceniobiorca jest uprawniony do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, a takze do natychmiastowego zaprzestania Swiadczenia ustug,
w przypadku, gdy dalsze ich §wiadczenie pozostawatoby w sprzecznosci z
przepisami Ustawy AML lub innymi przepisami powszechnie obowigzujgcego
prawa, ktérym podlega Zleceniobiorca, w szczegdlnosci gdy:

1) Zleceniobiorca stwierdzi wystepowanie wysokiego ryzyka prania
pieniedzy lub finansowania terroryzmu i nie bedzie mie¢ mozliwosci
zastosowania $rodkéw ograniczajgcych ryzyko prania pieniedzy
adekwatnych do poziomu tego ryzyka;

2) Zleceniodawca lub jego beneficjent rzeczywisty figuruje na liScie osdb,
wobec ktérych Polska lub organizacja miedzynarodowa, do ktérej Polska
nalezy natozyta sankcje lub inne Srodki ograniczajace.

6. Zleceniobiorca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym lub
odstgpi¢ od Umowy w przypadku, gdy Zleceniodawca nie dostarczy albo dostarczy
niekompletng dokumentacje ksiegowa za okres prowadzenia dziatalnosci
poprzedzajacy zawarcie Umowy, gdy dostarczenie tej dokumentaciji jest niezbedne
do rozpoczecia Swiadczenia obstugi ksiegowej lub prawidtowej realizacji
przedmiotu Umowy. Prawo odstgpienia w takim przypadku wykonuje sie w terminie
dwo6ch miesigcy od uptywu terminu wyznaczonego Zleceniodawcy na dostarczenie
dokumentacji ksiegowej za okres poprzedzajgcy zawarcie Umowy.

7. Zleceniodawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w
sytuacji, gdy Zleceniobiorca w sposdb razacy i uporczywy nie bedzie realizowac
swoich zobowigzan wynikajgcych z Umowy, pomimo wczesniejszego wezwania i
wyznaczenia Zleceniobiorcy 7-dniowego terminu do realizacji Umowy.

8. Wypowiedzenie lub rozwigzanie Umowy moze by¢ dokonane z uzyciem stosownej
opcji udostepnionej w Aplikacji lub za posrednictwem adreséw poczty email
wskazanych w tresci Umowy. Nie wyklucza to mozliwosci ztozenia oswiadczenia o
wypowiedzeniu w formie pisemnej i przestania na adres strony.



9. W przypadku gdy Zleceniodawca wypowie Umowe lub Zleceniobiorca wypowie
Umowe z winy Zleceniodawcy, a Zleceniodawca dokonat wczesniej ptatnosci z gory
za okresy rozliczeniowe przypadajgce po dacie rozwigzania Umowy wskutek jej
wypowiedzenia, Zleceniobiorca zwraca Zleceniodawcy wynagrodzenie za te okresy
rozliczeniowe. W przypadku, gdy Zleceniodawcy udzielono rabatu z uwagi na
ptatnosc¢ z géry za wiecej niz jeden Okres rozliczeniowy, to Zleceniobiorca zwraca
Zleceniodawcy kwote wyliczong proporcjonalnie, z uwzglednieniem przystugiwania
Zleceniobiorcy wynagrodzenia bez naliczania wspomnianego rabatu za Okresy
rozliczeniowe do dnia rozwigzania Umowy, stosownie do § 7 ust. 10 OWU.

§ 13 Postanowienia koricowe

1. Komunikacja Zleceniodawcy, Zleceniobiorcy i Ksiggowego odbywa sie za
posrednictwem poczty elektronicznej, Aplikacji lub numeru telefonicznego
wskazanego w Serwisie, z zastrzezeniem wskazanego w OWU sposobu
przekazywania dokumentéw i sposobu zlecania ustug dodatkowych.

2. O ile nie dojdzie do pisemnego powiadomienia o zmianie adresu do korespondencji
badz pisemnego lub elektronicznego powiadomienia o zmianie adresu email,
wszelka korespondencja, tradycyjna jak i elektroniczna kierowana na adresy Stron
wskazane w Umowie jak i adresy stron wskazane w rejestrze przedsiebiorcow KRS,
uwaza sie za doreczong najpdzniej z datg drugiego awizo w przypadku poczty
tradycyjnej oraz niezwtocznie w przypadku poczty elektroniczne,;.

3. Zastrzezenie kar umownych w Umowie nie wyklucza dochodzenia odszkodowania
przenoszgcego ich wysokos$¢, a rozwigzanie Umowy bez wzgledu na sposéb i
przyczyne, w tym odstgpienie od niej przez ktdéragkolwiek ze Stron nie ma wptywu
na mozliwos¢ dochodzenia kar umownych.

4. Zleceniobiorca jest uprawniony do jednostronnej zmiany Umowy i OWU, w
szczegolnosci w przypadku zmian w przepisach prawa, wewnetrznych
uregulowaniach Zleceniobiorcy czy szeroko rozumianej sytuacji rynkowej, zmian w
sposobie i zakresie swiadczonych ustug czy w przypadku zwigkszania poziomu
bezpieczenstwa technologicznego swiadczonych ustug, jesli okolicznosci te maja
wptyw na realizacje przedmiotu Umowy. Jednakze Zleceniobiorca zobowigzuje sie
ze stosownym wyprzedzeniem poinformowa¢ Zleceniodawce o planowanych
zmianach w powyzszym rozumieniu. W przypadku gdy Zleceniodawca zdecyduje
sie jednak z powodu tych zmian wypowiedzie¢ Umowe, Zleceniobiorca zobowigzuje
sie Swiadczy¢ przedmiot Umowy na dotychczasowych zasadach przez caty okres
wypowiedzenia.

5. Zmiany Umowy lub OWU, o ktérych mowa powyzej wchodzg w zycie w terminie
wskazanym w informacji o zmianie, z zastrzezeniem, ze zmian o charakterze
technicznym, informacyjnym lub redakcyjnym. Zmiany nie wigzg Zleceniodawcy,
ktory wypowiedziat Umowe przed dniem ich wejscia w zycie.



6. Wszelkie ewentualne spory wynikajgce z Umowy, w tym spory dotyczace roszczen
zwigzanych z rozwigzaniem czy odstgpieniem od Umowy zostang poddane pod
rozstrzygniecie sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Zleceniobiorcy.

7. Niniejsze OWU o tej tresci obowigzuje:

1) od dnia 16.01.2026 r. dla Zleceniodawcoéw, ktérzy zawarli Umowe
poczawszy od dnia 16.01.2026 r. (wtacznie),

2) oraz od dnia 1 lutego 2026 r. dla Zleceniodawcow, ktérzy zawarli Umowe
przed dniem 16.01.2026 .

8. Zataczniki:

1) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Regulamin swiadczenia ustugi udostepniania szybkich
ptatnosci

§ 1 Przedmiot regulaminu

Niniejszy regulamin okre$la warunki udostepnienia uzytkownikom aplikacji inFakt
mozliwos$ci oferowania ptatnikom ustug ptatniczych swiadczonej przez Autopay S.A. z
siedzibg w Sopocie jako metod ptatnosci, np. za towary czy ustugi.

§ 2 Stowniczek

Uzyte w niniejszym dokumencie terminy oznaczaja:

1. Aplikacja — aplikacja internetowa inFakt, dostepna za posrednictwem serwisu
dziatajgcego w domenie www.infakt.pl;

2. AP — Autopay S. A. z siedzibg w Sopocie, z adresem ul. Powstaricow Warszawy 6,
Sopot 81-718, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy Gdarnsk-Pétnoc w Gdarisku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000320590, posiadajgcg NIP 585 13
51185, kapitat zaktadowy 2 000 000,00 PLN, w catosci wptacony, tj. podmiot
Swiadczgcy Ustugi;

3. Dokument — generowana za posrednictwem Aplikaciji faktura;
4. Dokument kosztowy — wystawiony przez podmiot trzeci, wprowadzony przez

Uzytkownika do Aplikacji dokument umozliwiajgcy obliczenie tzw. kosztow
prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej;

5. inFakt — inFakt Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, z adresem ul. Szlak 49, Krakéw 31-
153, wpisang do rejestru przedsigebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
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Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000325203, posiadajgca NIP
9452121681, tj. podmiot udostepniajacy Aplikacje;

. Link — dotgczony do Dokumentu, badz udostepniony w Aplikacji link (odno$nik)

umozliwiajgcy z uwagi na informacje w nim zaszyte (dane odbiorcy, nr konta, kwota
przekazu) optacenie odpowiednio Dokumentu badz Dokumentu kosztowego za
posrednictwem Ustugi;

. Regulamin — niniejszy dokument;

. Ustugi — Swiadczone na rzecz ptatnika badz odbiorcy przez AP ustugi ptatnicze w

rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 5 i 6 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (Dz.U. Nr 199, poz 1175 z pézn. zm.), stuzace do uregulowania
zobowigzan finansowych zaréwno ptatnika wobec Uzytkownika (wynikajgcych z
Dokumentu) jak i Uzytkownika wobec podmiotu wystawiajgcego Dokument

kosztowy;

9. Uzytkownik — uzytkownik Aplikacji, ktéry przed skorzystaniem z Ustug dokonat co
najmniej jednej optaty za ustugi Swiadczone przez inFakt w ramach Aplikacji badz
korzysta z ustugi inFakt Ksiegowi bgdz Ksiegowos$¢ dla Spoétek.

§ 3 Istota
1. inFakt, na zlecenie AP udostepnia w ramach Aplikacji wybranym przez siebie

Uzytkownikom mozliwo$¢ opatrzenia Dokumentow Linkami oraz udostepnia w
Aplikacji Linki umozliwiajgce tak wybranym Uzytkownikom optacenie Dokumentéw
kosztowych.

. inFakt na zlecenie AP przekierowuje osoby, ktdére skorzystajg z Linkéw na strone

dziatajagcg w ramach serwisu www.infakt.pl i umozliwiajgca skorzystanie z serwisu
transakcyjnego bedacego wtasnoscig AP, za posrednictwem ktérego ptatnicy moga
zawrze¢ z AP umowy na $wiadczenie Ustug. Warunkiem skorzystania z Ustug jest
akceptacja stosownego regulaminu Ustug (w tym aktualnego cennika).

. AP ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ z tytutu Swiadczenia Ustug, realizowanej w

oparciu o stosowny, ustalony przez AP regulamin i tym samym jest podmiotem
wytgcznie odpowiedzialnym za obstuge wszelkich zgtoszen reklamacyjnych
zwigzanych ze $wiadczeniem Ustug.

. Uzytkownicy nie sg zobowigzani do uiszczania na rzecz inFakt jakichkolwiek optat

w zwigzku z mozliwoscig korzystania z Ustug.

. Warunkiem koniecznym do korzystania z Ustug jest zaakceptowanie przez

Uzytkownika Regulaminu.

§ 4 Obowiagzki Uzytkownika

Uzytkownik:



1. zobowigzany jest do przesytania Dokumentéw opatrzonych Linkami jedynie
podmiotom, ktére wczesniej wyrazity na to zgode, w tym zgode na przestanie
informacji handlowej srodkami komunikacji elektronicznej;

2. nie moze pobiera¢ od podmiotéw, ktérym wystat Dokumenty opatrzone Linkami
jakichkolwiek optat z tytutu szeroko rozumianego korzystania z Linkdéw czy Ustug.

§ 5 Dane osobowe Uzytkownikéw
1. AP jest administratorem danych osobowych Uzytkownikéw bedgcych osobami
fizycznymi niezbednych dla realizacji Ustug.

2. Dla realizacji ustugi Linkéw Uzytkownik bedacy osobg fizyczng wyraza na rzecz
inFakt zgode i zobowigzuje jg jednoczesnie do udostepnienia AP jego danych
osobowych przechowywanych w Aplikacji i obejmujacych:

a. Imie i nazwisko;

b. adres;

c. NIP;

d. adres email;

e. numer rachunku bankowego;
f. REGON;

g. PESEL;

h. numer telefonu.

3. Ponadto Uzytkownik zobowigzuje inFakt do przekazywania AP wszystkich innych
danych przetwarzanych w Aplikacji i niezbednych do realizacji Ustug, w tym w
szczegolnosci Dokumentdéw i Dokumentéw kosztowych.

§ 6 Postanowienia koricowe

1. inFakt zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu.

2. Zmiany, o ktérych mowa powyzej obowigzujg z chwilg udostepnienia Regulaminu w
nowym brzmieniu.

3. W przypadku zaprzestania wspétpracy inFakt z AP Uzytkownik zostanie
pozbawiony mozliwosci umieszczenia Linkdw w tresci Dokumentéw i w Aplikacji, o
czym inFakt poinformuje Uzytkownika w Aplikaciji.

4. W sprawach nieuregulowanych postanowienia regulaminu Aplikacji stosuje sig
odpowiednio.

5. Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 15.07.2019 r.



Regulamin promociji Szybka ptatnosé bez prowizji

§ 1 Przedmiot regulaminu

Niniejszy regulamin okre$la warunki promocji organizowanej przez inFakt Sp. z 0. 0. z
siedzibg w Krakowie, na korzystanie z ustug szybkich ptatnosci §wiadczonych przez
Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie.

§ 2 Stowniczek

Uzyte w niniejszym dokumencie terminy oznaczaja:

1. Aplikacja — aplikacja internetowa inFakt, dostepna za posrednictwem serwisu
dziatajagcego w domenie www.infakt.pl;

2. AP — Autopay S. A. z siedzibg w Sopocie, z adresem ul. Powstarncéw Warszawy 6,
Sopot 81-718, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego
przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdarisku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000320590, posiadajgcg NIP 585 13
51185, kapitat zaktadowy 2 000 000,00 PLN, w catosci wptacony, tj. podmiot
Swiadczgcy Ustugi;

3. inFakt — inFakt Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, z adresem ul. Szlak 49, Krakéw 31-
153, wpisang do rejestru przedsigebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000325203, posiadajgcag NIP 945-
212-16-81, tj. podmiot udostepniajacy Aplikacje;

4. Promocja — akcja promocyjna, ktérej zatozenia zostaty opisane w Regulaminie;
5. Regulamin - niniejszy dokument;

6. Regulamin ustugi — regulamin ustugi udostepniania szybkich ptatnosci dostepnej
na stronie_ www.infakt.pl/regulamin;

7. Ustugi — Ustugi w rozumieniu Regulaminu ustugi;
8. Uzytkownik — uzytkownik Aplikacji, ktory:

a. korzysta z Aplikacji w ramach pakietu ptatnego w rozumieniu regulaminu
Aplikacji badz z ustug inFakt Ksiegowi czy Ksiegowos¢ dla Spotek, oraz

b. korzysta z Ustugi w ramach Promoc;ji.

§ 3 Istota Promogji

1. W czasie trwania Promocji inFakt poniesie optaty nalezne AP od Uzytkownika z
tytutu Swiadczenia Ustug (tj. ustugi szybkich ptatnosci).
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2. Swiadczenie opisane w ust. 1 nie podlega zamianie na ekwiwalentne $wiadczenie
pieniezne w gotéwce.

§ 4 Szczego6towe warunki promogiji

1. Promocja trwa w dniach od 03.07.2018 r. do odwotania.

2. Promocja objeci sg wszyscy, ktérzy korzystajg z Ustug w ramach Aplikaciji oraz
wyrazg zgode na udziat w Promogciji.

3. Aby skorzystaé¢ z promocji, Uzytkownik musi w celu dokonania ptatnosci opisanej w
ust. 2 skorzystaé z Ustugi za posrednictwem Aplikacji w czasie trwania Promocji.

§ 5 Dane osobowe Uzytkownikéw

1. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw na potrzeby Promocji odbywa¢ sie
bedzie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO).

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ust. 1 bedzie inFakt. Dane
osobowe te bedg przetwarzane wytgcznie w celach zwigzanych przedmiotowo z
Promocjg, tj. w celach zwigzanych z realizacjg ptatnosci na rzecz AP w rozumieniu
§3 ust. 1.

3. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne do
skorzystania z Promoc;ji.

4. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie do przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikéw stosuje sie Polityke prywatnosci dostepng pod adresem
https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci.

§ 6 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace Promocji mozna przesyta¢ w formie pisemnej na adres
inFakt, z dopiskiem ,Reklamacja — Promocja Szybka ptatnos¢ bez prowizji”.

2. Zgtoszenie reklamacyjne winno zawierac¢ szczeg6towy opis zdarzenia
uzasadniajgcego zgtoszenie reklamacji, imie i nazwisko oraz adres e-mail
Uzytkownika.

3. inFakt rozpatrzy zgtoszenie reklamacyjne w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia chyba, ze koniecznym bedzie dla rozpatrzenia reklamacji dostarczenie
inFakt dodatkowych informaciji. W takim przypadku termin 14 dni liczony jest od
daty dostarczenia takich informaciji.
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4. Komunikacja ze strony inFakt odbywa¢ sig¢ bedzie na adres e-mail Uzytkownika
podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

§ 7 Postanowienia koricowe

1. Regulamin jest wytgcznym dokumentem okreslajgcym zasady Promocji, a wszelkie
informacje o Promocji zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych i
reklamowych maja jedynie charakter pomocniczy.

2. Odpowiedzialnos¢ inFakt wobec Uzytkownika w zadnym przypadku nie przekracza
wartosci Swiadczen otrzymanych (zaoszczedzonych) przez Uzytkownika w ramach
Promocji. Ograniczenie odpowiedzialnos$ci, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim
nie dotyczy sytuacji, w ktorej takie ograniczenie odpowiedzialnosci pozostaje w
sprzecznos$ci z obowigzujgcym prawem, a w szczegolnosci nie dotyczy szkéd
wyrzgdzonych przez inFakt czynem niedozwolonym lub w sposéb zawiniony.

3. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej inFakt, pod
adresem www.infakt.pl/regulamin.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.07.2019 r.

Regulamin promociji ,,0% prowizji za ptatnosci za koszty”

§ 1 Przedmiot regulaminu

Niniejszy regulamin okresla warunki promocji organizowanej przez inFakt Sp. z 0. 0. z
siedzibg w Krakowie, na korzystanie z ustug szybkich ptatnosci Swiadczonych przez
Autopay S.A. z siedzibg w Sopocie.

§ 2 Stowniczek

Uzyte w niniejszym dokumencie terminy oznaczaja:

1. Aplikacja — aplikacja internetowa inFakt, dostepna za posrednictwem serwisu
dziatajgcego w domenie www.infakt.pl;

2. AP - Autopay S. A. z siedzibg w Sopocie, z adresem ul. Powstarncéw Warszawy 6,
Sopot 81-718, wpisang do rejestru przedsigebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdarsku, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000320590, posiadajgca NIP 585 13
51185, kapitat zaktadowy 2 000 000,00 PLN, w catosci wptacony, tj. podmiot
Swiadczacy Ustugi;

3. inFakt — inFakt Sp. z 0. 0. z siedzibg w Krakowie, z adresem ul. Szlak 49, Krakéw 31-
153, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad
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Rejonowy dla Krakowa — Srédmiescia w Krakowie, Wydziat X| Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000325203, posiadajgca NIP
9452121681, tj. podmiot udostepniajacy Aplikacje;

4. Promocja — akcja promocyjna, ktérej zatozenia zostaty opisane w Regulaminie;
5. Regulamin - niniejszy dokument;

6. Ustugi — Swiadczone przez AP Ustugi w rozumieniu Regulamin Swiadczenia ustugi
udostepniania szybkich ptatnosci dostepnego na stronie www.infakt.pl/regulamin/;

7. Uzytkownik — uzytkownik Aplikacji, ktory:

a. korzysta z Aplikacji w ramach pakietu ptatnego w rozumieniu regulaminu
Aplikacji badz z ustug inFakt Ksiegowi czy Ksiegowos¢ dla Spotek, oraz

b. korzysta z Ustugi w ramach Promoc;ji.

§ 3 Istota Promocji

W czasie trwania Promocji inFakt zaptaci AP za kazdego Uzytkownika wynagrodzenie
nalezne AP za $wiadczenie Ustug, ktérych przedmiotem jest przelew za tzw. faktury
kosztowe, tj. faktury dokumentujace wydatki ponoszone w ramach prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej, ktére ujete zostaty w dokumentacji ksiegowej Uzytkownika
jako pomniejszajgce podstawe opodatkowania podatkiem dochodowym oraz VAT
nalezny.

§ 4 Szczegotowe warunki promocji

1. Promocja trwa w dniach od 25 pazdziernika 2018 r. do odwotania

2. Promocja objeci sg wszyscy Uzytkownicy, ktérzy korzystajg z Ustug w ramach
Aplikacji oraz wyrazg zgode na udziat w Promocji.

3. Aby skorzysta¢ z Promocji, Uzytkownik zobowigzany jest doda¢ do Aplikacji plik z
fakturg kosztowg w rozumieniu §3, w formacie umozliwiajgcym Aplikacji jego
rozczytanie. Po poprawnym rozczytaniu takiego pliku przez Aplikacje, mozliwym
bedzie skorzystanie z Ustugi wzgledem ptatnosci stwierdzonej tak rozczytang
fakturg kosztowa.

4. W przypadku spetnienia powyzszych warunkoéw, inFakt zaptaci za Uzytkownika
optaty na rzecz AP, z tytutu skorzystania z Ustug dla celéw dokonania ptatnosci za
fakture kosztowag w rozumieniu ust. 3.

5. Dodanie do Aplikacji pliku w rozumieniu ust. 3 przez Uzytkownika jest
rébwnoznaczne ze ztozeniem przez Uzytkownika oswiadcza, ze plik zawiera
faktycznie fakture kosztowg w rozumieniu §3.

6. W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik tamie przepisy prawa i/bgdz
postanowienia Regulaminu inFakt jest uprawnione do uniemozliwienia
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Uzytkownikowi dalszego korzystania z Promocji i dochodzenia od niego
stosownego odszkodowania.

§ 5 Dane osobowe Uzytkownikéw

1. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw na potrzeby Promocji odbywac sie
bedzie na zasadach okreslonych w Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako RODO).

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ust. 1 bedzie inFakt. Dane
osobowe te bedg przetwarzane wytgcznie w celach zwigzanych przedmiotowo z
Promocja, tj. w celach zwigzanych z realizacjg ptatnosci na rzecz AP w rozumieniu
§4 ust. 4.

3. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne do
skorzystania z Promoc;ji.

4. W zakresie nieuregulowanym w Reguta 1. Przedsigbiorca, w zwigzku z zawarciem
Umowy, o$wiadcza ze:
1. zapoznat sie z polityka prywatnosci Spotki (dostepng pod adresem
https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci) i w petni akceptuje zawarte w niej

postanowienia — w tym wyraza zgode na przetwarzanie przez Spotke danych
przekazanych Spétce w zakresie i na zasadach szczegétowo okreslonych w w/w
dokumencie;

2. oswiadcza, iz wszelkie powierzane dane osobowe przetwarza zgodnie z
przepisami prawa, a ich powierzenie do przetwarzania Spo6tce nie naruszy
jakichkolwiek praw oséb trzecich;

3. przyjmuje do wiadomosci, ze Spotka jest uprawniona do powierzenia danych
osobowych wskazanych w Umowie innym podmiotom (w tym znajdujgcym sie w
tzw. panstwach trzecich, tj. poza Europejskim Obszarem Gospodarczym) do
przetwarzania w celach opisanych powyzej, a na zasadach okre$lonych w polityce
prywatnosci, o ktérej mowa powyze;.

2. Spotka, w zwigzku z zawarciem Umowy, oswiadcza ze:

1. wszelkie powierzone jej przez Przedsiebiorce dane osobowe bedg przetwarzane
tylko w celu realizacji Umowy. Dla unikniecia wszelkich watpliwos$ci przyjmuje sig, iz
zawarcie Umowy i korzystanie ze $wiadczonej Ustugi stanowi tym samym wyrazne
polecenie przetwarzania danych wydane przez Przedsigbiorceg;

2. powierzonym danym zapewnione zostanie nalezyte bezpieczenstwo,
gwarantowane zaréwno poprzez rozwigzania organizacyjne (m. in. dopuszczanie do
czynnos$ci zwigzanych z przetwarzaniem danych jedynie os6b bgdz podmiotéw
stosownie upowaznionych i zobowigzanych do zachowania tajemnicy, prowadzenie
rejestru czynnos$ci przetwarzania wszelkich powierzonych danych), jak i system
zabezpieczen technicznych, spetniajgcy wymogi okreslone w art. 32
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Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO);

3. zobowigzuje sig do pomocy w realizacji natozonych na Przedsigbiorce jako
administratora obowigzkéw w zakresie tak zabezpieczenia danych osobowych, jak i
reakcji na sprzeciwy, zapytania oraz zgdania osob, ktérych dane dotyczg. W
przypadku otrzymania takiego zapytania odnoszacego sie do danych, ktérych
administratorem jest Przedsigbiorca, Spétka zobowigzuje sie do niezwtocznego
przekazania wspomnianego zapytania i udzielenia wyjasnien w zakresie
niezbednym do zrealizowania przez Przedsigbiorce cigzacych na nim obowigzkow;
4. powierzone przez Przedsiebiorce dane zostang przez Spé6tke niezwtocznie
usuniete lub zwrécone na zadanie Przedsigbiorcy; jednoczesnie w przypadku
zazadania przez Przedsiebiorce od Spotki zaprzestania przetwarzania danych
osobowych, ktorych przetwarzanie jest niezbedne do realizacji przedmiotu Umowy,
Spoétka moze Umowe wypowiedzieé ze skutkiem natychmiastowym i skorzystanie z
powyzszego uprawnienia przez Spétke nie bedzie rodzito po jej stronie zadnej
odpowiedzialnosci wzgledem Przedsigbiorcy — zasady okreslonej powyzej nie
stosuje sig, jezeli w mysl art. 6 ust. 1 RODO Spétka — pomimo zazgdania przez
Przedsiebiorce usuniecia bgdz zwrotu danych — wcigz pozostaje zobowigzana lub
uprawniona do ich przetwarzania na innej, przewidzianej przepisami prawa
podstawie;

5. zobowigzana jest do realizacji wszelkich przewidzianych prawem obowigzkéw
cigzacych zaréwno na niej zaréwno jako na administratorze danych osobowych, jak
i podmiocie, ktéremu dane sg powierzane w rozumieniu art. 28 i n. RODO, w
szczegolnosci w zakresie umozliwienia Przedsiebiorcy potwierdzenia realizacji
przez Spotke okreslonych wyzej zobowigzan na zasadach wskazanych w art. 28 ust.
3 lit. h RODO.

3. Spotka i Przedsiebiorca zgodnie oSwiadczajg, iz niniejsze ogélne warunki
stanowig inny instrument prawny, o ktérym mowa w art. 28 ust. 3 RODO i tym
samym wraz z postanowienia polityki prywatnosci Spotki sg samoistng podstawa
powierzenia Spétce danych osobowych przez Przedsiebiorce.minie do
przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw stosuje sie Polityke prywatnosci
dostepna pod adresem_https://www.infakt.pl/polityka-prywatnosci

§ 6 Reklamacje

1. Reklamacje dotyczgce Promocji mozna przesyta¢ w formie pisemnej na adres
inFakt, z dopiskiem ,Reklamacja — Promocja 0% prowizji za ptatnosci za koszty".

2. Zgtoszenie reklamacyjne winno zawierac¢ szczeg6towy opis zdarzenia
uzasadniajgcego zgtoszenie reklamacji, imig i nazwisko oraz adres e-mail
Uzytkownika.
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3. inFakt rozpatrzy zgtoszenie reklamacyjne w terminie 14 dni od dnia otrzymania
zgtoszenia chyba, ze koniecznym bedzie dla rozpatrzenia reklamacji dostarczenie
inFakt dodatkowych informaciji. W takim przypadku termin 14 dni liczony jest od
daty dostarczenia takich informac;ji.

4. Komunikacja ze strony inFakt odbywac sie bedzie na adres e-mail Uzytkownika
podany w zgtoszeniu reklamacyjnym.

§ 7 Postanowienia koricowe

a. Regulamin jest wytagcznym dokumentem okreslajgcym zasady Promociji, a
wszelkie informacje o Promocji zawarte w jakichkolwiek materiatach
promocyjnych i reklamowych majg jedynie charakter pomocniczy.

b. Odpowiedzialno$¢ inFakt wobec Uzytkownika w zadnym przypadku nie
przekracza wartosci Swiadczen otrzymanych (zaoszczedzonych) przez
Uzytkownika w ramach Promocji. Ograniczenie odpowiedzialnosci, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim nie dotyczy sytuacji, w ktorej takie ograniczenie
odpowiedzialnosci pozostaje w sprzecznosci z obowigzujgcym prawem, a w
szczegoblnosci nie dotyczy szkédd wyrzgdzonych przez inFakt czynem
niedozwolonym.

c. Aktualna wersja Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej inFakt, pod
adresem_www.infakt.pl/regulamin/.

d. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.07.2019 .
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